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Capitulo 1

Resumo: Contabilidade Gerencial (CG) é um dos temas mais pesquisados em Ciéncias
Contabeis (CC) no Brasil, mas poucas sao as pesquisas nacionais sobre o ensino deste
tema, e supde-se que existe grande distancia entre o que 0 mercado necessita e 0 que é
ensinado. Este estudo tem como objetivo descrever e interpretar as percepcdes e as
sugestbes de coordenadores e professores sobre o ensino da CG na graduacdo e sua
relacdo com o mercado. A fundamentacdo tedrica foi baseada nas pesquisas sobre a
evolugcdo e o ensino da CG. A estratégia metodoldgica desta pesquisa qualitativa,
descritiva e interpretativa, e a coleta de dados foi feita por meio de entrevistas semi-
estruturadas entre coordenadores e professores atuantes de 2017, com 3 coordenadores
de cursos de graduacdo em CC e 5 professores de CG, sendo todos de cursos do Estado
do Rio de Janeiro. A analise dos dados foi feita com auxilio das técnicas de analise de
conteudo e os principais resultados mostraram que (i) as ementas tentam contemplar
conteudos exigidos pelo mercado de trabalho, mas ainda se faz necessario investimentos
em capacitacdo dos seus docentes. (i) Ha necessidade da criacdo de laboratérios de
praticas na maioria das universidades entrevistadas. (iii) A interac&o interdisciplinar é
fundamental para o exercicio da pratica contabil. Os autores concluiram que na visao dos
professores as ementas deveriam se articular entre si. Além de contribuir para o avanco do
conhecimento no tema Ensino em CG, espera-se que este estudo seja aplicado por
coordenadores e professores no sentido de avancos ao planejar, executar e mensurar o
ensino de CG focado nas mais modernas necessidades do mercado.

Palavras-chave: Ensino da Contabilidade. Ensino em Ciéncias Contabeis. Contabilidade
Gerencial. Ensino de Contabilidade Gerencial.

Marcus Brauer é professor da UERJ/UNIRIO/UNESA e bolsista do Programa Pesquisa Produtividade
da UNESA

Artigo publicado anteriormente na Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Contabeis da
UERJ (online) (RCMCC)



1 INTRODUCAO

Definicdes tradicionais apontam a
Contabilidade Gerencial (CG) como sendo o
processo de identificacdo, mensuracao,
acumulacéao, analise, preparacéo,
interpretagcdo e comunicacédo de informacoes
fundamentais as organizacdes.

Estudos recentes identificaram a existéncia de
um gap entre a teoria e a pratica na
Contabilidade Gerencial, como uma lacuna
existente entre o que o mercado de trabalho
espera dos profissionais de Contabilidade e o
que os cursos de Ciéncias Contabeis tém
oferecido aos alunos sobre o assunto.

Nesta vertente, Cruz et al. (2013) identificaram
a importancia na articulagédo de disciplinas e
atividades que agreguem as competéncias
principais dos profissionais no processo
decisorio. Além disso, Guerreiro, Frezatti e
Casado (2006) e Miranda (2010) reforcam que
este gap demanda novos instrumentos de
gestdo, mais adequados e mais eficazes as
novas gestoes.

Neste aspecto esta informagcdo vem
corroborar o que Cruz et al. (2013)
identificaram em seu trabalho, uma

preocupagdo das Instituicbes de Ensino
Superior (IES) no Brasil em adequar suas
bases curriculares aos padrées
internacionais, j& demonstrando similaridade a
outros pais.

Neste contexto, este estudo tem como
indagagédo a ser investigada: como se
apresentam as ementas da disciplina

Contabilidade Gerencial sob a perspectiva
dos professores e coordenadores dos cursos
de graduacdo em Ciéncias Contabeis do
Estado do Rio de Janeiro?

Corroborando com o0 questionamento, o
objetivo principal deste trabalho é o de
identificar como se apresentam as ementas
da disciplina Contabilidade Gerencial sob a
perspectiva dos professores e coordenadores
dos cursos de graduacdo em Ciéncias
Contéabeis do Estado do Rio de Janeiro.

O presente estudo apresenta relevancia visto
que pode contribuir para a melhoria da
qualidade das ementas das IES no que se
refere a disciplina de Contabilidade Gerencial,
buscando minimizar as lacunas das
exigéncias do mercado de trabalho e 0 que a
teoria apresenta.

Esta pesquisa encontra-se estruturada em
mais cinco se¢des além da introdugéo. Na

segunda secldo sera abordado o marco
tedrico que balizou o presente estudo com um
breve histérico da CG e da CG como
disciplina nas IES, com um breve histérico do
ensino da CG e dos seus conteudos
curriculares. Na terceira secdo, apresenta-se
a metodologia que permitiu a
operacionalizacdo da pesquisa. Na quarta
secdo apresentam-se a andlise e discusséo
dos resultados da pesquisa. Na quinta segéo
abordam-se as consideracfes finais, e por
fim, constam as referéncias bibliograficas
utilizadas neste estudo.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentagdo tedrica deste trabalho
transita pelas seguintes subsecbes: Breve
histérico da Contabilidade Gerencial (CG)
com a sua evolugcéo ao longo dos tempos até
chegar ao que hoje é apresentada nas IES; e
a CG como disciplina nas IES onde, sob o
ponto de vista de autores consagrados, sera
identificado o seu papel dentro dos espacos
universitarios, suas similaridades com a
contabilidade de custos e 0s conteudos da
CG.

2.1 BREVE HISTORICO DA CONTABILIDADE
GERENCIAL

Nesta subsecdo apresenta-se uma sintese
histéria da Contabilidade Gerencial CG,
mostrando as principais discussfes dos
autores consagrados ao longo dos anos.

Até a Revolugdo Industrial as informagdes
geradas pela contabilidade serviam apenas
para prestar informacbdes sob o aspecto
econdmico e tinha como finalidade apenas o
patriménio  das entidades  analisadas
(PADOAN, 2007, p. 50).

Ainda segundo Padoan (2007, p. 50), a partir
do inicio do século XVIII, com a mecanizacéo
dos processos de producéo na Inglaterra, o
mercado consumidor mudou, exigindo, das
empresas, o desenvolvimento de mecanismos
capazes de atender as necessidades dos
novos usuarios externos. O autor esclarece
ainda que: “Diante da necessidade de
refinamento das informacdes, foi-se
observando a necessidade de uma evolucéo
compativel na Contabilidade, sendo que a
Contabilidade Gerencial desponta, ent&o,
como uma grande ferramenta de gestao.”

Ja Padoveze (1999, p. 2) identifica a evolug&o
e mudan¢ca na CG a partir "do processo de
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criacdo de valor através do uso efetivo dos
recursos empresariais’. Para o autor, o
relatério revisado pelo  Comité de
Contabilidade Financeira e Gerencial da
Federacdo Internacional de Contadores
(/nternational  Federationof Accountants -
IFAC) demonstra esta mudanca a partir de
quatro estagios que podem ser reconhecidos
da seguinte forma: Estagio 1: antes de 1950,
cujo foco era na utilizagdo da Contabilidade
de Custos (CC) para a determinacdo do custo
e controle financeiro; Estagio 2: 1965, foco na
determinacédo de informacéo para o controle
gerencial; Estagio 3: 1985, foco na reducéo
de desperdicio com o uso das tecnologias e
administracdo estratégica de custos; Estagio
4: apds 1985, com o foco na geracéo de valor
ao cliente, para o acionista com a inovagao
organizacional.

Para Horngren, Sundem e Stratton (2004, p.
18) muitos gestores, até uma década atras,
achavam as informacdes contabeis
irrelevantes, uma vez que seus negocios
haviam evoluido, mas os sistemas contabeis
ndo. Miranda, Riccio e Miranda (2013, p. 27)
destacam dois momentos que marcaram as
discussdes em torno da CG nos meios
académicos. A publicac&o da obra Relevance
Lost de Kaplan e Johnson, em 1987, e a
publicacdo de Zimmerman Conjectures
regarding emprirical managerial accounting
research em 2001, que chama a atencéo para
a falta de base sélida para a praticada CG.

Ja Kaplan e Johnson (1987, p. 29) afirmam
que pesquisadores académicos utilizaram
abordagens elegantes e sofisticadas na
andlise dos custos das empresas, com pouca
relacdo com os modelos ja antiquados
utilizados pelas organizagdes, tornando-os
inadequados para as novas realidades do
mercado.

Nas discussfes que vieram apdés as
publicagcdes de Zimmerman (2001), Frezatti,
Nascimento e Junqueira (2009, p. 21) indicam
que:

a agressiva abordagem de Zimmerman foi
muito Ut para a comunidade da
Contabilidade Gerencial e alguns pontos de
reflexdo e recomendacdes podem ser
indicados [...] Esse questionamento
proporciona reflexdo que pode ir tanto para
contestacdo  sobre a  existéncia @ de
crescimento do conhecimento como pela
especificidade, ou seja, que O crescimento
tem de ser visto de outras maneiras além do

positivismo “Zimmermaniano” e, ainda mais,
no mainstream norte-americano.

Ainda em seu trabalho, Frezatti, Nascimento e
Junqueira (2009, p. 21) esclarecem que estas
discussdes sobre a Contabilidade Gerencial
foram altamente benéficas para as pesquisas
em CG, demonstrando que ‘o
monoparadigma ¢é altamente limitador e
NOCivo ao crescimento da area, além de trazer
consequéncias politicas e de poder no mundo
da pesquisa”. Finalizam mostrando que as
opcbes e os métodos de pesquisas n&o
devem ser resultantes de pressdes, mas de
relevancia para o ambiente de atuagao.

2.2 A CONTABILIDADE GERENCIAL COMO
DISCIPLINA NAS IES

Muitas s8o as questdes que envolvem a
Contabilidade Gerencial e a Contabilidade de
Custos (CC). Esta subsecdo mostrara as
diferencas existentes entre elas e como séo
tratadas no meio educacional.

Para Pinheiro, Bonfim e Portugal (2013, p. 47),
a Contabilidade de Custo estd contida no
universo da  Contabilidade  Gerencial.
Destacam, ainda que:

a contabilidade de custos é o ramo da
contabilidade que torna possivel a alocacéao,
de forma criteriosa, dos custos aos produtos
fabricados e servicos prestados com a
finalidade de produzir informacées aos niveis
gerenciais de uma empresa. Por isso, o
conceito de contabilidade de custos esta
inserido na contabilidade gerencial, que por
sua vez é mais amplo.

Para Pagotto e Costa (2003) a "contabilidade
de custos é considerada como processador
de informagdes, que recebe dados
monetarios e ndo monetarios operacionais, de
engenharia, dados quantitativos para a
formacgéo de indicadores de gestédo', ou seja,
para 0s autores ela € considerada
operacional, se tornando muito mais Util para

0 processo decisorio.

Padoveze (2010) entende que a CG néo
existe em uma entidade como existe a CC ou
a Contabilidade Financeira, por exemplo. Em
sala de aula, os conteudos da CC séo
ensinados sem a preocupagcdo com a
integragdo com as outras disciplinas, pois
cabe a CG fazer o gerenciamento das
informacBes contabeis, de forma prética e
integradora.
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Ja Trevisan et al. (2008) indicam a CG como
necessaria para atender as novas demandas
da sociedade publica, principalmente a partir
da democratizacdo e da transparéncia,
necessarias num momento de transicé&o.

Em 2004, a Resolugdo n® 10, do CNE/CES,
instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais
para o0 curso de graduacdo em Ciéncias
Contabeis, bacharelado, objetivando
uniformizar a organizacgao e 0
estabelecimento de condicGes para que
competéncias e habilidades esperadas do
futuro contador possam ser trabalhadas
durante o periodo de estudo. Estas
competéncias devem ser discutidas e
aplicadas pelas |ES em seus projetos
pedagdgicos.

De acordo com o Art 42, inciso VI, cabe ainda
a |IES propiciar condicdes para que o futuro
profissional possa, entre outros: "desenvolver,
analisar e implantar sistemas de informacéao
contabil e de controle gerencial, revelando
capacidade critico analitica para avaliar as
implicacdes organizacionais com a tecnologia
da informacéao"

Cruz et al. (2013, p. 3) esclarecem que as IES
no Brasil, com a constante preocupacao em
adequar suas bases curriculares aos padroes
internacionais, ja evidenciam similaridades a
outros paises como Portugal, Espanha,
Uruguai, Paraguai e Argentina, principalmente
no sentido de "promover a preparacdo de
profissionais capazes nao apenas de
mensurar, analisar, avaliar o patrimbnio e
redigir relatérios contabeis, mas, também, de
gerir informacfes e auxiliar no seu processo
decisoério." E concluem que: “a premissa
basica para a preparacéo profissional esta na
articulacdo conjunta de disciplinas e
atividades que possam congregar 0S
conteudos e competéncias que lhe possam
agregar competéncias principalmente
voltadas ao processo de tomada de decis&o.”
(CRUZ et al., 2013, p. 11)

Ainda sobre educagéo contébil, Almeida Jr e
Catani (2009, p. 562) utlizam a palavra
acreditacdo, similar ao termo certificacdo, que
identifica o "processo baseado em padrdes e
critérios objetivos para assegurar [...] garantir
e reconhecer, a qualidade de uma instituicéo,
curso ou programa de um dado sistema
educativo." Esta acredifacdo serve para
assegurar a qualidade do ensino que, ainda
segundo os autores, deve atender aos
requisitos de qualidade na formacédo de
profissionais que ingressardo no mercado de

trabalho. Esta qualidade deve determinar,
entre outros a "docéncia, formacéo, producéo,
programas e cursos ofertados, aprendizagem,
gestdo e planejamento, condi¢cbes de
infraestrutura, pesquisa, interface com a
comunidade, egressos".

Buscando um maior embasamento tedrico
sobre 0s contedudos necessarios, a pesquisa
de Pinheiro, Bonfim e Portugal (2013) tracou
um paralelo entre o Exame de Suficiéncia do
CFC - exame cuja aprovacdo habilita o
profissional de Contabilidade a desempenhar
suas funcbes no mercado de trabalho -, e
identificou que a CG é a segunda disciplina
com maior peso aplicado, perdendo apenas
para a contabilidade geral. Entre os
conteddos exigidos, tem-se: 28% ponto de
equilibrio; 27% margem de contribuic&o; 18%
sistemas gerenciais e 9% margem de
seguranga, orcamento e prazos de
recebimentos. Os autores reforcam que o
ponto de equilibrio e margem de contribui¢éo
fazem parte da disciplina sugerida pelo CFC
nomeada como Apuracédo e analise de custos.

No que se refere a utilizacao de artefatos de
contabilidade gerencial, sejam eles
tradicionais ou modernos, Pinheiro, Bonfim e
Portugal (2013) constataram que em apenas
uma edicdo do Exame de Suficiéncia, 2°
exame de 2011, houve uma abordagem do
Custeio Baseado em Atividade (ABC).

Em sua pesquisa, Souza et al. (2007)
identificaram  que, dentre  professores
universitarios dos departamentos de Ciéncias
Contabeis das Universidades Publicas do
Estado do Parana, alguns contetudos da CG
foram considerados muito importantes. Entre
eles encontram-se: informacdes para tomada
de decis&o; relacdo custo-volume-preco;
técnicas de contabilidade gerencial
estratégica e avaliacdo de desempenho. Por
sua vez, planejamento e controle tributario;
avaliacdo de  patrimdnio; implicacdes
comportamentais e planejamento e controle
na administragcao publica foram considerados
de nenhuma importancia.

Outros temas importantes, como sistemas de
acumulacao de custos, sejam eles por ordem
de producdo, por processo ou por operagao
(hibrido) ndo aparecem na pesquisa como
conteudos relevantes dentro da CG, apesar
de serem determinantes na atribuicdo de
custos a determinado objeto (SOUZA; CRUZ,;
PORTUGAL, 2016).
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo serdo apresentados o0s
procedimentos metodoldgicos utilizados para
a realizacdo da pesquisa, que compreendem:
classificacdo da pesquisa; definicdo, perfil da
populacdo e plano de coleta dos dados;
procedimentos de analise e tratamento dos
dados.

3.1 CLASSIFICAGCAO DA PESQUISA

De acordo com a abordagem do problema, a
presente pesquisa pode ser classificada
como qualitativa. Quanto aos objetivos, e de
acordo com a classificagdo de Gil (2002, p.
41-42), esta pesquisa apresenta-se como
exploratéria, “porque tem como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intuicdes”. Ainda de acordo
com o autor, este tipo de pesquisa tem um
planejamento flexivel e que pode considerar

0S mais variados aspectos do que esta sendo
estudado.

Quanto ao procedimento técnico de coleta de
dados foi proposta a conducao de entrevistas
em profundidade com roteiro semiestruturado
e centrado no problema, ou seja, a partir de
um guia de entrevista onde foram
incorporados questdes e estimulos narrativos
que possibilitou o enriquecimento e o0

entendimento do objeto pesquisado
(OLIVEIRA;  MARTINS;  VASCONCELQOS,
2012).

3.2 DEFINICAO, PERFIL DOS SUJEITOS E
PLANO DE COLETA DE DADOS

As IES utilizadas na pesquisa foram
selecionadas através de andlise do resultado
do exame de suficiéncia do CFC 2017.1, com
aprovacao igual ou superior a 50%, conforme
Quadro 1.

Quadro 1 - IES com indice de aprovac&o no exame de suficiéncia 2017.1

IES SIGLA PUBLICA/PRIVADA APROVACAO

TREVISAN ESCOLA SUPERIOR DE NEGOCIOS TREVISAN PRIVADA 80%
FACULDADE DE ECONOMIA E FINANCAS FACULDADES o
IBMEC IBMEC PRIVADA 71,43%
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE ’ o
JANEIRO UFRJ PUBLICA 70,13%
UNIVERSIDADE CATOLICA DE PETROPOLIS ucpP PRIVADA 61,54%
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE . o
JANEIRO UERJ PUBLICA 60%
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE UFF PUBLICA 52,69%
CENTRO UNIVERSITARIO DA CIDADE UNIVERCIDADE PRIVADA 50%
UNIVERSIDADE NORTE DO PARANA UNIABEU PRIVADA 50%

Fonte: Os autores (2017).

O Centro Universitario da Cidade -
Univercidade foi descredenciado pelo MEC
em 2014. Apesar disso, ele ainda aparece no
ranking dos melhores resultados em funcéo
dos seus antigos alunos ainda o indicarem
como |ES de formacdo académica. E, em
funcdo deste descredenciamento, esta
pesquisa n&o contou com a condugdo de
entrevistas em profundidade junto aos seus
antigos colaboradores.

O grupo de sujeitos da pesquisa foi composto
por oito profissionais de sete IES, sendo

quatro privadas e trés publicas. Entre os
entrevistados, cinco professores e trés
coordenadores, cujas entrevistas, ja
analisadas, séo apresentadas na proxima
secdo. Em funcdo das dificuldades em
conseguir agendar entrevistas com docentes
de algumas IES, optou-se por entrevistar seus
respectivos coordenadores, de modo a se
obter informacgdes de todas as IES abrangidas
no recorte.

O perfil dos respondentes encontra-se
identificado no Quadro 2.
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Quadro 2 - Perfil dos respondentes
TEMPO DE ATUACAO NO

COORDENADOR/PROFESSOR CARGO/IES GENERO
COORDENADOR 9 meses 43 anos
COORDENADOR 12 meses homem 41 anos
COORDENADOR 2 anos homem 47 anos
PROFESSOR 10 anos homem 33 anos
PROFESSOR 10 anos homem 46 anos
PROFESSOR 12 anos mulher 44 anos
PROFESSOR 17 anos mulher 54 anos
PROFESSOR 17 anos mulher 42 anos

Fonte: Os autores (2017).

O roteiro das entrevistas foi estabelecido de
acordo com o0 escopo da pesquisa e envolveu
seis fases: Fase 1: breve apresentacdo da
entrevistadora e do método de pesquisa;

docente ou como coordenador; a IES que
atua e o melhor dia e horério para
agendamento da entrevista.

As entrevistas foram conduzidas
presencialmente, gravadas e transcritas e o
roteiro das mesmas apresenta-se no
Apéndice A.

Fase 2: percepcéo sobre a disciplina CG;
Fase 3: percepcéo sobre as ementas da CG;

Fase 4: percepgao sobre a carga horaria; Para facilitar a identificagdo dos entrevistados

Fase 5: Percepcdo sobre metodologias,
avaliacdes e autores utilizados e Fase 6:
percepcado sobre o mercado de trabalho da
CG.

A ficha de controle dos participantes foi
composta de apenas um bloco contendo
quatro  questbes: a identificagcdo do

e a transcricdo dos resultados, cada professor
e cada coordenador passou a @ ser
reconhecido através de uma sigla, conforme
Quadro 3. O tempo médio de duragédo de
cada entrevista também estd identificado
neste quadro.

entrevistado; o tempo de atuacdo como

Quadro 3 - Identificacao de cada respondente e tempo de durac&o das entrevistas

IDENTIFICACAO NA PESQUISA SIGLA TEMPO DE DURACAO DA ENTREVISTA

PROFESSOR 1 P1 45 minutos
PROFESSOR 2 p2 22 minutos
PROFESSOR 3 P38 48 minutos
PROFESSOR 4 P4 48 minutos
PROFESSOR 5 P5 50 minutos
COORDENADOR 1 P6 43 minutos
COORDENADOR 2 P7 22 minutos
COORDENADOR 3 P8 17 minutos

O tempo médio de duragao das entrevistas foi
de 37 minutos, aproximadamente. ldentificado
0S sujeitos, inicia-se o processo de andlise e
tratamento dos dados coletados.
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3.3 PROCEDIMENTOS DE ANALISE E
TRATAMENTO DOS DADOS

A partir das informagbes coletadas nas
entrevistas, utilizou-se o método de analise de

conteudo que se propde a “tratar as
informacdes contidas nas mensagens”
(BARDIN, 1977, p. 34) contidas nas

entrevistas que foram realizadas nos meses
de novembro e dezembro de 2017. Ainda
segundo o autor, a analise de conteudo é “um
conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes, que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens” (BARDIN, 1977, p.
38).

A partir desta abordagem metodoldgica,
buscou-se alcancar o objetivo pretendido
para o estudo, que é identificar como se
apresentam as ementas da disciplina
Contabilidade Gerencial utilizadas pelas IES
sob a perspectiva dos professores e
coordenadores dos cursos de graduagcdo em
Ciéncias Contabeis do Estado do Rio de
Janeiro.

Apos o tratamento inicial, os dados foram
trabalhados por meio de uma leitura profunda
e analitica das entrevistas ja transcritas,
utilizando os procedimentos ja apontados,
uma vez que “a analise de conteudo
enriquece a tentativa exploratéria, aumenta a
propensdo a descoberta” (BARDIN, 1977, p.
30) com a utilizacdo do software ATLAS TI,
versdo 7.5 (build 18).

Ao final, chegou-se a quatro categorias que
serdo discutidas na sequéncia.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS
Segundo Amado (2013, p. 299), apods

“recolhido o material e transcrito, é a altura de
iniciar o processo de analise comeg¢ando por
uma organizacdo sistematica dos dados”.
Para Bogdan e Biklen (1994, p. 225 apud
AMADOQO, 2013, p. 299) “a analise envolve o
trabalho com os dados, a sua organizacéo,
divisdo em unidades manipulaveis, sintese,
procura de padrdes, descoberta de aspetos
importantes do que deve ser apreendido e a

decisdo do que vai ser transmitido aos
outros”.
Desta forma, a partir da analise das

entrevistas, foram definidas quatro categorias
principais que buscaram identificar as
percepcdes dos entrevistados sobre 1) a
disciplina CG; 2) as ementas da disciplina
CG; 3) a carga horédria, metodologia,
avaliagbes e autores utilizados na disciplina
CG; e 4) o mercado de trabalho da CG, cujas
transcricdes sao apresentadas nas subsecodes
subsequentes.

4.1 PERCEPGOES SOBRE A DISCIPLINA CG

Nesta subsecdo serdo  descritas as
percepcdes dos entrevistados sobre ministrar
a disciplina CG e os conteudos abordados na
CG em relacao a contabilidade de custos.

Relativamente a percepcdo da disciplina, foi
constatado que todos os professores
entrevistados estdo satisfeitos com as suas
atuagdes em sala de aula, principalmente na
atual conjuntura econbmica, onde o seu
ensino se torna cada vez mais importante.

E em consonancia ao que Pinheiro, Bonfim e
Portugal (2013, p. 47) afirmaram, de que a
Contabilidade de Custo estd contida no
universo da Contabilidade Gerencial, foi
identificado um entrelacamento entre a
contabilidade de custos, a contabilidade
financeira e a contabilidade gerencial. Para
P1, em algumas IES em que trabalhou, as
ementas das duas disciplinas até se fundiam,
ou seja, “a disciplina de contabilidade
gerencial ou a de custo nédo se assumiam
como puramente uma ou outra, mas se
fundiam com uma mistura das duas’.
Algumas IES tém trés disciplinas similares
onde os assuntos se  entremeiam:
contabilidade de custos |, contabilidade de
custos Il (em algumas IE esta disciplina se
chama andlise de custos ou custos
gerenciais) e contabilidade gerencial. A
controladoria também foi abordada como
disciplina que pode ocasionar abordagens de
conteudos parecidos.

O Quadro 4 demonstra as competéncias
aplicadas nas disciplinas CC e CG, segundo
0Ss respondentes.
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SIGLA COMPETENCIAS DA CC

Quadro 4 — Competéncias aplicadas na CC e na CG

COMPETENCIAS DA CG

Apuracéo de valores de estoque, ndo s6 de
matéria prima, mas de produtos em processo e . ~
) ~ Tem como foco pegar a informagéo que da CC
produtos acabados; apuragéo do custo de o ~ i
~ ~ ) para a tomada de decis&o: formacéo de preco;
P 1 producédo; apuracao do custo do produto; Lo S
~ ) R . margem de contribui¢&do; ponto de equilibrio;
apuracéo de resultado; os principais métodos de h S
) . ~ : teoria das restri¢oes.
custeio como custeio por absorgéo, custeio
variavel, custeio ABC; contabilizagdo de custos.
po E o] custo mais para abordagens de dispéndio Focada na tomada de decisio
industrial.
Trabalha com o futuro, trabalha com
planejamento, com ferramentas, com o teste de
P3 Trabalhar com custos de produgéo; de custo valores, com teste do impacto daquilo que vocé
unitario; rateio; departamentalizacao. esta precisando fazer ou querendo fazer, para
verificar se realmente vai ser viavel ou ndo para
empresa: orgamento e preco de venda
) ) . ) Voltada para o controle interno da empresa,;
Conceitos de gastos; conceito de despesas; P
. i ) ) usada dentro de um processo decisoério; a
conceito de custos; qual a diferenca entre eles; . . . . )
P5 . . T aplicabilidade do conceito onde n&o ha certo ou
Como se aplica na contabilidade; célculo de -
; : errado; uso das ferramentas transformando-as
estoque dentro do ativo circulante. . i L
em beneficio interno: ponto de equilibrio
P6 Langcamentos e andlise de custos Lapida o aluno.
Aplicacao dos conceitos aprendidos na CC,
P8 Definicéo de custos; despesas. com enqugeNng analls_e de~resu|tans: margem
de contribuigdo; combinagéo de mix; de
margem; ponto de equilibrio.

Fonte: Os autores (2017).

Observa-se que, apesar de parecer, em
alguns momentos, que estdo dando a mesma
matéria em varias disciplinas diferentes, a
pesquisa constatou a necessidade de um
didlogo maior entre os professores que
ministram o0s conteddos de custo-gerencial,
para que o0s assuntos ndo figuem tao
repetitivos, mas se complementem entre si,
num encadeamento mais objetivo.

Desta forma, o aluno podera ir absorvendo a
contabilidade aos poucos. Esta constatacéo
corrobora os achados de Cruz et al (2013,
p.11), que trata da premissa basica para a
preparacdo profissional, mais focada na
articulacdo de  disciplinas, atividades,
conteudos e competéncias.

No que se refere a competéncias trabalhadas
em sala de aula, os entrevistados seguem a
linha ja destacada por Pagotto e Costa (2003)
assim como por Pinheiro, Bonfim e Portugal
(2013, p. 47), cujo estudo identifica os
conteudos que mais caem no exame de
suficiéncia, entre eles 28% para ponto de
equilibrio e 27% para margem de
contribuig&o.

4.2 PERCEPGOES SOBRE AS EMENTAS DA
CG

Nesta subsecdo serdo  descritas as
percepcdes dos entrevistados sobre as
ementas da disciplina CG, seu acesso a elas
€ como se da o processo de alteragdes.

Durante a andlise ficou constatado que todos
0s entrevistados recebem suas ementas
previamente e tém liberdade para propor
mudancas. Nas IES privadas este processo é
mais simples e democrético, com a
participacao de todos os docentes e amplos
debates; ja nas publicas € mais burocrético
onde h& necessidade de aprovacao, apos
uma proposta prévia, por um comité interno
que envolve professores, coordenadores e
governantes.

Todos os entrevistados utilizam as ementas no
desenvolvimento de suas aulas e, ao propor
mudancas observam, principalmente, tudo o
que é atualidade, como novas questdes do
ENADE e do exame de suficiéncia; novas
demandas do mercado; a comunicacao entre
as disciplinas; o feedback dos alunos,
principalmente dos que ja atuam no mercado
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de trabalho e da atualizac&o bibliografica de
livros e artigos.

Para destacar os assuntos abordados nas
ementas e considerados mais ou menos

utilizados no mercado de trabalho, segundo
analise das entrevistas, foi elaborado o
Quadro resumo 5.

Quadro 5 - Percepgéo sobre os assuntos mais e menos utilizados no mercado de trabalho

SIGLA ASSUNTOS DAS EMENTAS MAIS APLICADOS
NO MERCADO DE TRABALHO

ASSUNTOS DAS EMENTAS MENOS APLICADOS
NO MERCADO DE TRABALHO

P 1 Coisas mais simples; o basico para se tomar Custeio RKW
uma decisdo adequada
P2 Margem Eje contribui¢ao e todos os de tomada Nunca cheguei a ver a aplicagdo do custeio ABC
de deciséo
P3 As ferramentas que utilizamos ainda s&o Custeio ABC, mas temos que ver o que se pede
utilizadas no exame de suficiéncia
Todos s&o utilizados, mas damos mais énfase o )
. A somatizagéo de tudo é que faz com que o
P4 em determinados assuntos dependendo da : 2
aluno consiga tomar boas decisdes
turma
P5 Todos os conteddos sao aplicados A parte conceitual que poderia ser dada fora da
sala de aula
P6 50% da ementa é absorvida Naq ha}, pois as ementas s&o reavaliadas
periodicamente
P7 Custo Padrao As ementas s8o sempre atualizadas
P8 E tudo muito ambiente de sala de aula Tem indicadores que ndo s&o tao relevantes

Fonte: Os autores (2017).

Observa-se que Trevisan et al. (2008) ja
indicavam que a CG deveria atender as novas
demandas da sociedade e tal fato também foi
constatado nesta pesquisa, uma vez que
foram abordados temas como a ementa estar
muito voltada para as médias e grandes
empresas sem considerar o micro € pequeno
empreendedor que também necessita de
suporte para tomar suas decisfes.

Importante salientar a preocupacao
identificada por um respondente, que vai ao
encontro do que foi identificado por Pinheiro,
Bonfim e Portugal (2013) em seu estudo:

[...] o que eu vejo muito é que a gente até
quer substituir por outra coisa, mas o CRC
ainda esta la atras. Por exemplo, eu néao vou
deixar de falar de custeio ABC se, por mais
que tenham poucas empresas utilizando, mas
tem o CRC que pede. Eu ndo posso me furtar
de falar sobre um assunto cobrado. E esta a
questdo que as vezes amarra a gente, com
esta preocupacao. (P3)

Assim como P3, o respondente P2 também
ressaltou a pouca utilidade do custeio ABC no
mercado de trabalho.

43 PERCEPCOES SOBRE A CARGA
HORARIA, METODOLOGIA, AVALIACOES E
AUTORES UTILIZADOS NA DISCIPLINA CG

Nesta subsecdo serdo  descritas as
percepcdes dos entrevistados sobre a carga
horaria. da disciplina CG, sobre as

metodologias utilizadas em sala de aula,
sobre as avaliagGes aplicadas e os autores
utilizados em sala de aula.

No que se refere a carga horaria, a pesquisa
identificou tempos diferenciados que vao de
60 a 80 horas. Apenas um professor entende
que o tempo é curto para conseguir conciliar
todos os conteudos da ementa, apesar da |E
oferecer 80. A grande maioria n&o tem
dificuldades em remanejar conteudos entre
disciplinas, em casos atipicos como feriados,
greves e manifestacfes populares. No que se
refere ao desenvolvimento de habilidades
praticas foi mencionado a necessidade de um
laboratério de informatica, com computadores
que possam auxiliar no desenvolvimento de
exercicios mais praticos. Um dos
entrevistados néo trabalha com casos
praticos, focando apenas na parte tedrica,
mas entende que é apenas uma questao de
adaptacéo. Interessante observar que a

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5




grande maioria associa a pratica tdo somente
a resolucdo de exercicios. Segundo o
respondente C3, o0 “nosso modelo de ensino é
pautado em repetir exercicios. O mundo
mudou € o professor n&o”.

No Quadro 6, discorremos sobre o assunto
carga horaria, identificando os principais
comentarios sobre o assunto.

Quadro 6 - Percepgdes sobre a carga horaria
PERCEPCOES SOBRE A CARGA HORARIA

CONSEGUE DESENVOLVER
HABILIDADES PRATICAS?

SIGLA | carGA CONSEGUE MINISTRAR TODO O
HORARIA CONTEUDO DA EMENTA?

Sim, ha condi¢des, mas ndo em todas as
P1 60 horas Em condicdes normais sim aulas, com aplicac&o de estudos de caso
ou praticar tomada de deciséo
. ~ . Eu n&o trabalho com casos préticos néo.
Nunca tive problema em n&do conseguir : . -
P2 60 horas o 3 Foco mais na parte tedrica. E algo para se
ministrar todo o conteudo . ' ~ ~
fazer, € mais uma questao de adaptacéo
. . ~ E complicado, pois o tempo & muito curto,
Para gerencial o tempo é curto. Estao 3 . A~
: : ! . a ementa é muito grande e vocé ndo
P3 80 horas negociando jogar dois conteldos para . o
! consegue trabalhar mais do que dois dias
controladoria
numa mesma ferramenta
Normalmente € suficiente. Mas, quando
ha muitos feriados, alocam os Sinto falta de um computador para simular
P4 60 horas conteuddos nao contemplados na coisas do mundo real, onde os célculos
disciplina seguinte, normalmente do pudessem ser feitos no Excel
mesmo professor
Sim, tudo que é previsto deve ser dado. | Sim, acredito que sim. Somos orientados a
P5 80 horas Em caso de situages atipicas, as aulas | fazer essa divisdo com relagéo a teoria e a
podem ser compensadas no sdbado pratica
E suficiente. Mas em caso de muitos Habilidades especificas sim, todas elas.
P6 80 horas feriados, fazem reposigdo aos sébados No primeiro tempo é dado a parte tedrica e
ou alocam os contelddos n&do no segundo tempo a aplicacdo de
contemplados na disciplina seguinte. exercicios
Sim, o tempo é adequado. Mas quando . . e
~ Y Sim, pois o aluno de contabeis tem um
o professor nao consegue ministrar AL ;
p7 72 horas L2 perfil diferenciado e consegue enxergar no
tudo, temos uma flexibilidade para ) .
. ; curso uma oportunidade de crescimento
negociar mais prazos
. . Acredito que ndo. Eu acho que até o
Acredita que sim. O professor tem d -u acho g
. : modelo que se ensina é um modelo
P8 60 horas grande autonomia no desenvolvimento . . . .
arcaico, onde ficamos repetindo coisas de
das aulas .
10, 20 anos atrés.

Fonte: Os autores (2017).

No quesito metodologia, foi identificada a
utilizacdo de aulas expositivas com o
desenvolvimento de exercicios. Um dos
entrevistados sente por ndo conseguir fazer
eventos, mas pretende implementar uma visita
técnica pois “isso enriguece muito a
percepcdo do aluno, ele observar e [ver]
como é que é a engrenagem roda, como as
coisas funcionam e fazem com que a
empresa evolua”.

A respondente P4 ja aplicou seminarios em
outros anos, mas por falta de tempo ou por
falta de habilidade propria, ndo tem feito ha

duas edicbes. Mas se preocupa com a falta
de profundidade dos seus alunos, que
pensam mais em copiar e colar arquivos do
que em desenvolver um bom trabalho. Fora
isso, ainda destacou a dificuldade em avaliar
esta participacéo e isso acaba levando para
as aulas expositivas mesmo.

As avaliagdes seguem basicamente 0 mesmo
critério, com a exigéncia de, no minimo duas
avaliagdes, sendo uma marcada pela propria
IE e a outra livre, onde os professores podem
utilizar o estudo de caso, a aplicagdo de
trabalho, o teste oral ou o teste escrito.
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Os autores mais utilizados em sala de aula

S80:

Quadro 7 - Autores mais utilizados em sala de aula

SIGLA AUTORES MAIS UTILIZADOS EM SALA DE AULA

P 1 Eliseu Martins e Horngren pela didatica deles, com uma linguagem facil, objetiva e cheio de
exemplos

P2 Horngren e Carl Warren, pois tém uma linguagem facil

P3 Eliseu Martins, Padovese, Crepaldi, Viceconti e River Felds

P4 Eliseu Martins nas trés disciplinas: CC I, CC Il e CG

P5 Marion, por ter uma linguagem muito facil e os alunos gostam, mais o Eliseu Martins

PG Mix de livros e artigos. Apesar de nao conseggir identificar um autor, esclarece que todos os
livros da ementa fazer parte do acervo da biblioteca

P7 N&o conseguiu abrir o sistema par verificar os nomes dos autores

P8 Padoveze, sem sombra de duvida, por ser um livro bem focado para administracdo e contabeis

Fonte: Os autores (2017).

Observa-se que o livro de Eliseu Martins &
mencionado por quatro entre o0s oito
respondentes, 0 que equivale um percentual
de 50% de utilizagdo do livro do autor pelos
docentes entrevistados.

4.4 PERCEPCOES SOBRE O MERCADO DE
TRABALHO DA CG

Nesta subsecdo serdo descritas as
percepcdes dos entrevistados sobre o
mercado de trabalho em CG.

Durante a analise observou-se que apenas
um entrevistado (P2) n&o identifica a
existéncia de um gap entre a teoria
académica e o mercado de trabalho.
Segundo este entrevistado, o mercado esta
absorvendo bem os formandos da area
contébil. Para todos os outros entrevistados, o
gap é perfeitamente observado no dia-a-dia.
Para P1, sempre vai existr um certo
distanciamento, porque empresas grandes e
pequenas tém necessidades diferentes, o que
ndo ¢é percebido pelas IE. Um outro
entrevistado tem a mesma opiniéo:

O que se aprende nem sempre € aplicado.
[...] Cada empresa tem um modelo que nem
sempre se aplica no que se estuda. O que se
replica como ensinamento nem sempre é
cabivel porque a gente esta partindo de um
patamar muito alto e as empresas precisam
de coisas mais simples, até porque controle

s6 é eficiente na medida em que vocé o
entenda. [...] O Brasil tem 9 milhdes de
empresas € acho que a maioria é simples e
Microempreendedor Individual MEI que
precisa de informacbes que estamos
deixando de lado. (P8)

Kaplan e Johnson, (1987, p. 29) ja
identificaram que pesquisadores académicos
utilizaram abordagens com pouca relagao
com os modelos antiquados utilizados pelas
organizacdes, tornando-os inadequados para
as novas realidades do mercado.

Quando perguntados sobre as necessidades
do mercado de trabalho, foi identificado que
as pequenas empresas também necessitam
de um gestor e que a CG pode e deve ser
aplicada em qualquer segmento do mercado
e ndo apenas nas industrias. Para alguns
respondentes os alunos estdo chegando mais
preparados no mercado, mas esta percepgao
se deve ao nivel de aprovacdo no exame de
suficiéncia. Para outros, alguns exercicios
resolvidos em sala de aula n&o os preparam
adequadamente, necessitando de mais
investimentos em qualificagdo dos docentes e
em infraestrutura, como laboratérios, por parte
das IES, além de procurar conhecer e
entender melhor 0 mercado de trabalho.

Isso pode acontecer se 0s seus docentes ja
estiverem inseridos nele, como acontece na IE
do respondente P6. O Quadro 8 demonstra as
principais respostas sobre o0 assunto.
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Quadro 8 — Teoria académica x o mercado de trabalho
OS ALUNOS

X SUAS AULAS
ESTAO INDO
CONTEMPLAM COMO PREPARAR COMO
O CUE O HIERCADIO | FRIEFAFAETS O QUE O MELHOR ESTE MELHORAR O
ESPERA? PARA (@]
MERCADO ALUNO? GAP?
MERCADO DE EXIGE?
TRABALHO? .
As grandes Se 0 Estimular mostrando Seria  prudente
empresas  querem contemolam um caminho para investirp na
um contador pram, que eles possam P
e Os nossos | pelo menos, ; qualificacdo do
multidisciplinar, que ~ - aplicar em qualquer
~ alunos s&o | instigam, faz o ~ professor.
ndo faca apenas atividade que nao
. . bons. Temos | acender uma : Professores
P célculos. Ja o] . o A .| seja  somente na :
o mais de 60% | lampada e ai | . . .. mais
pequeno € médio R industria, mas L
: ~ R dos aprovados | eles tém . qualificados
ainda ndo Vvé o .. também na
no conselho. condicdes de ~ educam
contador como procurar 0 que prestacéo de melhores
alguém  que ird4 . SErvicos, no L
. eles precisam. . profissionais.
ajuda-lo. comercio.
Criar uma cadeia de
conhecimento micro
N&o so de € macro com mais
contabilidade, mas N&o Porque aprofundamento, Inserir mais no
profissionais  como vocé temn que uma educagéo mercado de
um todo, c/ | Acredito que a continuada para as
p2 . ~ montar um ) . trabalho de
conhecimento de | ndo. roarama ra diversas éareas, com forma a praticar
inglés, financgas, gsog P questbes mais a teoria P
excel, economia. ' praticas, fazendo '
[interdisciplinar]. estagio ou
participando de
projetos modelos .
O ideal seria vocé | Eu acho que
conseguir dar todas | teria que
Tentamos seguir | as ferramentas e no | comecar a falar
o] que  esta | final pedir pra ele | a mesma
O mercado ede Estdo, mas o | sendo pedido no | fazer tudo e de uma | lingua, cobrar
P3 experiéneia P mercado exige | CRC ao invés do | maneira mais | na  faculdade
P ' experiéncia. que estd sendo | completa e poder | aquilo que
pedido |a fora na | observar o resultado | realmente tem
vida real. apresentado, acontecido na
trazendo mais pra | vida das
realidade dele. empresas.
Acho que, nos
Trazer o mais NnossOS  Cursos
proximo das de
minhas O ideal seria que a | Administracdo,
experiéncias gente tivesse acesso | Contabeis (area
profissionais, sempre a | de  Business)
contemplando computador.  Acho | necessita  de
De um modo .
P4 eral. ndo todas as | fundamental que | mais
geral ' exigéncias de | tenho  acesso  a | experiéncias
mercado empresas para | em empresas,
[acredito que | vivenciar e avancar | com
isso  ndo seja | no conhecimento. professores
possivel pois é também  com
muito amplo]. experiéncia
empresarial.
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Quadro 8 — Teoria académica x o mercado de trabalho

(continuagéo...)

CONTEMPLAM COMO PREPARAR COMO
O QUE O MERCADO | PREPARADOS ™" que o MELHOR ESTE MELHORAR O
ESPERA? PARA (0]
MERCADO ALUNO? GAP?
MERCADO DE EXIGE?
TRABALHO? .
Entender o que o
Os NOsSsos . > | O gap sempre
mercado la fora esta :
alunos, com demandando, para vai ter. O corpo
Profissionais mais Sl e re ararmos‘ esse CleEerils tem
interativos ue Inelo ELS Eem 8is§ente de forma G s Lo
saibam ’muito qde PRI adequada. Podemos MES ST &
tudo ue nao | Para Rlis trazgr .alestrantes e
' a de suas o palestr necessidades
P5 esperem por - . | 100%7? Nunca! com experiéncia de
respostas mas Uness. - mercado ara Clo MRPeeee ©
busp uem‘ as LT POSSO debater ‘e tirarp as lrErer SHIEEeES
mesqmas clzer, @2 urm duvidas e trazer el elsiiie e
modo geral, de S " faculdade, pois
constantemente. todo o atividades praticas, a faculdade &
utilizando cases em
mercado  de . .| uma troca de
uma realidade mais | . ~
trabalho. oréxima informacoes.
Dos NOSSOS A absorcdo de
nossos  alunos
alunos boa A gente tenta
o - pelo mercado de - ~ .
Profissionais que | parte ja ocupa . diminuir isso com | Ndo  acredito
P 6 s trabalho d&a pra - .
tomam decisoes. um cargo de ente a certeza professores que séo | que haja gap.
tomada de | 9 de mercado.
. que estamos no
deciséo. .
caminho certo.
A gente tem .
A Nés mostramos as
consciéncia que :
X oportunidades do
Numa pesquisa muitos ees que ele precisa pra
. : . o nossos  alunos
informal  feita  foi | 60% dos meus ~ desenvolver para
talvez nao L .
constatado a | formandos : atingir o nivel de | Entender o que
) apliqguem na .
pP7 necessidade de | atuam nos ratica. Na CG requerimento do| o mercado
profissionais mais | escritérios aqui P ’ | mercado com | quer.
. eu enxergo mais :
preparados para a | dacidade. entrevistas
. S uma demanda | . . )
area tributaria. de emoresa de individualizadas,
- P buscando suas
médio e grande :
porte necessidades.
Como um todo
eu acho que
sim, que estéo Eu acho que a
Para uma pequena .

) ; mais faculdade tem
empresa é mais a reparados que e
parte ftributaria e P |

i Na CG o cara . | Acho que a | estruturar  pra
legal, com rotinas de | A faculdade so6 ~
. € preparado faculdade néo | fazer
P8 abrir e fechar faz uma parte da -
com uns ~ entende o mercado | laboratérios que
empresa, fazer a . preparagao.
. .~ | exercicios e de trabalho. atendam e
parte fiscal e cumprir )
: = até que ponto compreendam]
com as obrigagdes | .
acessorias isso prepara o 0 mercado de
’ cara pro trabalho.
mercado  de
trabalho?

Fonte: Os autores (2017).
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Pode-se observar que os respondentes P1, P2
e P5 ressaltam que o0 mercado espera
profissionais que atuem de forma
interdisciplinar, sendo mais interativo e com
conhecimento de outras éareas. Além disso,
nota-se a preocupacdo, por parte dos
respondentes, em minimizar 0 gap existente
entre o que é abordado em sala de aula e as

formagdo mais completa, falando a mesma
lingua do mercado.

Para maior consisténcia dos dados avaliados
o Quadro sintese 9 foi construido a partir do
objetivo da pesquisa e das perguntas feitas
pelas  entrevistadoras, identificando a
percepcgdo dos entrevistados sobre os pontos

praticas

QUESTOES DE
PESQUISA

de mercado,

através

de

uma

mais € menos importantes das ementas de
CG.

Quadro 9 — Quadro Sintese (continua)

ANALISE DO CONTEUDO

PERGUNTAS

Eu acredito que coisas simples. Porque tem muitos
pequenos e médios empresarios que ndo sabem apurar o
seu custo. Existe uma série de outras coisas que devem
fazer parte da apuracéo de custos e da formagao de preco,
além da tomada de decisdo empresarial. Eu acho que o
béasico ndo pode nunca deixar de ser ministrado. Isso e
mostrar caminhos para tomar decisdo adequada. E o
simples.

Todos os conteudos de tomada de decisdo baseada em
custos, como margem de contribuic&o, por exemplo, para
avaliar qual o produto pode agregar mais valor para a
empresa, como reduzir custos.

As ferramentas que a gente vem explorando ainda nao
utilizadas. Estou sempre pedindo o feedback dos
professores que atuam na

area para checar sobre determinados topicos.

A énfase sempre seré dada para os assuntos que a turma
sente mais necessidade. Aplica¢6es gerenciais de custeio
de absorg¢do, o que acontece se baixar o volume, por
exemplo.

Todos s&o muito aplicados ao dia-a-dia, dependendo da
profisséo, mas o elo de informacdes de diversas disciplinas
que fara tomar

decisbdes menos assertivas.

50% da ementa de gerencial é absorvida. Pelo fato dos
alunos ja estarem no mercado de trabalho eles ja percebem
a CG como um instrumento de tomada de decisé&o.

P1
P2
Como se
apresentam as
ementas da P3
disciplina
Contabilidade el @
. conteldo da
Gerencial sob a
) ementa que
perspectiva dos .
acredita ser o P4
professores e S
mais utilizado
coordenadores dos : .
no dia-a-dia da
cursos de .
~ profiss&do?
graduacdo em
Ciéncias Contabeis P5
do Estado do Rio de
Janeiro?
P6
pP7
P8

Custo padréo, quando vocé esta trabalhando em uma
empresa industrial e vocé estipula aqueles valores de custo
e af vocé tem um comparativo dos dois e no final das contas
vocé avalia se estd cumprindo com suas metas ou ndo € um
ponto importantissimo

Tudo que se estuda em CG parte de um modelo basico:
receita, custo, despesa e andlise. Mas até que ponto isso
prepara os alunos para o mercado de trabalho?

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



Quadro 9 — Quadro Sintese (conclusao)

ANALISE DO CONTEUDO

QUESTOES DE
PESQUISA PERGUNTAS

No caso do custeio RKW ¢ dificil encontrar alguma cobranga
por ai, que trate disso diretamente (sem menosprezar o
conteudo de

maneira alguma). Quando precisamos suprimir algum
conteudo por causa de calendérios, este conteddo seria um
eu poderia ser sacrificado.

Nunca vi colegas utilizando o custeio ABC.

Uma grande preocupagéo € com o que o CRC pede em seu
exame de suficiéncia. Nao adianta muito a gente substituir
por outra coisa se o0 CRC pede. Nao posso me furtar de falar
sobre um assunto cobrado, porque esta questao amarra a
gente com esta preocupacao

Acho que a gente passa muito tempo na ferramenta em si,
no célculo em si, do que entendendo o porque daquelas
coisas.

Acho que damos muita énfase a parte tedrica, que pode ser
mais trabalhada com o acesso a biblioteca e néo se alongar
muito na aula e indo logo para a parte pratica

Os outros 50% é como se fosse uma revisdo de todo o
contetdo. Como as ementas s&o reavaliadas
periodicamente, o que se tornou desnecessario vai sendo
cortado.

P1
P2
P3
Qual o
conteudo da
ementa que
acredita ser o P4
menos utilizado
no dia-a-dia da
profissdo? P5
P6
P7
P8

Sem resposta

Sim, tem indicadores que vocé estuda que na verdade n&o
sé&o relevantes. Além disso, 0 que vocé aprende em sala de
aula s¢ vale para um determinado tipo de empresa, mas ndo
para todas.

Fonte: Os autores (2017).

Nota-se que os respondentes, de um modo
geral, entendem que ha mais énfase na parte
tedrica [na ferramenta] quando, na verdade,
deveriam trabalhar em sala de aula assuntos
mais relevantes e ligados as necessidades do
mercado.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo principal deste trabalho foi o de
identificar como se apresentam as ementas
da disciplina Contabilidade Gerencial sob a
perspectiva dos professores e coordenadores
dos cursos de graduacdo em Ciéncias
Contéabeis do Estado do Rio de Janeiro.

Os resultados apresentados demonstram que
as ementas tentam contemplar conteddos
exigidos pelo mercado de trabalho, mas, para
melhorar este gap ainda se faz necessério
que as IES invistam em capacitagdo dos seus
docentes e na criagcdo de laboratérios de
praticas. Conhecer melhor o mercado de
trabalho e as suas necessidades é o melhor
caminho.

Para a grande maioria dos respondentes, o
conteldo aplicado estd de acordo com as
ementas.

Ainda assim, na visdo dos professores, estes
conteldos deveriam ter mais articulagéo entre
si, corroborando Cruz et al (2013). O uso de
laboratérios poderia auxiliar na interacéo das
disciplinas.

Utilizar a CG em outros segmentos do
mercado, como em empresas do comércio e
empresas prestadoras de servicos, além de
aplicar seus conteudos em pequenas e
médias empresas € um desafio e uma
preocupacédo do entrevistado P8. S&o areas
carentes e que poderiam se beneficiar dos
seus conceitos e controles. Para ele “as
empresas precisam de coisas mais simples,
até porque o controle tem que ser simples e
eficiente”.

Algumas limitagBes deste estudo devem ser
observadas. O tipo de pesquisa significa que
0s resultados sdo validos apenas para 0s
sujeitos analisados e devem ser utilizados
com cuidado. Devem-se considerar o grupo
analisado (IES cujos alunos obtiveram média
igual ou superior a 50% no exame de
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suficiéncia de 2017.1) ao fazer comparacdes
diretas com outros grupos de anélise.

Futuras pesquisas podem avancar o0
conhecimento sobre a tematica pesquisada.
No caso deste estudo, novas pesquisas
devem ser desenvolvidas buscando-se, entre
outros objetivos: (i) a percepcdo dos alunos,
para conhecer a ¢tica deles a respeito das
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Capitulo 2

Resumo: As sociedades cooperativas estdo obrigadas a realizar a escrituracéo
contabil e, consequentemente, elaborarem as demonstracdes contabil. Nesse
sentido, o estudo teve como objetivo geral verificar quais as demonstracoes
contabeis apresentadas pelas 14 maiores sociedades cooperativas do agronegocio
no Brasil, segundo a Revista Forbes, no ano de 2017. Para tanto, fez uso de uma
metodologia descritiva, abordando o problema de forma qualitativa e quantitativa.
Constatou que, apesar de serem sociedades cooperativas de grande porte, ainda
assim ha lacunas nas suas demonstracdes contabeis. As principais limitacoes
encontradas foram na apresentacdo da Demonstracdo do Valor Adicionado e no
Balanco Social. Sugere-se para pesquisas realizar uma analise mais profunda,
verificando de forma mais detalhada a qualidade do demonstrativo apresentado

pelas sociedades cooperativas.

Palavras-chave: Sociedades Cooperativas, Contabilidade, Demonstracdes

Contabeis.



1 INTRODUCAO

As sociedades cooperativas sdo um modelo
societario criado pela Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro de 1971. Essas sociedades
diferem-se das demais em diversos aspectos:
capital social representado por quotas-partes,
incessibilidade das quotas-partes do capital a
terceiros, estranhos a sociedade, quérum
para o funcionamento e deliberacdo da
Assembleia Geral baseado no numero de
associados, prestagcdo de assisténcia aos
associados, €, quando previsto nos estatutos,
aos empregados da cooperativa, area de
admissdo de associados limitada as
possibilidades de reuniéo, controle,
operacles e prestagdo de servigos, entre
outros.

Entretanto, segundo a Norma Brasileira de
Contabilidade ITG 2004, de 24 de novembro
de 2017, apesar dessas especificidades, as
sociedades cooperativas se assemelham as
demais quanto a questdes contabeis no
sentido de obrigatoriedade de escrituracéo
contabil e demonstragdes contabeis.

Nesse contexto, formulou-se a seguinte
questdo-problema: quais as demonstracdes
contdbeis apresentadas pelas maiores
sociedades cooperativas do agronegd6cio no
Brasil, no ano de 20177 Para tanto, foi tracado
como objetivo geral verificar quais as
demonstracdes contabeis apresentadas pelas
14 maiores sociedades cooperativas do
agronegoécio no Brasil, segundo a Revista
Forbes, no ano de 2017.

A realizacdo desse estudo justificou-se ao
considerar que s&o as demonstracdes
contabeis que levam aos usuarios internos,
como cooperados, Ou usuarios externos,
como clientes, as informacdes de carater
financeiro e econdmico da entidade.

2 CONTABILIDADE E DEMONSTRAGOES
CONTABEIS EM SOCIEDADES
COOPERATIVAS

As sociedades cooperativas sdo, segundo a
Lei n®5.764, de 16 de dezembro de 1971 que
as instituiu, “sociedades de pessoas, com

forma e natureza juridica proéprias, de
natureza civil, ndo sujeitas a faléncia,
constituidas para prestar servicos aos

associados”.

A Lei n? 5.764, além do conceito, traz diversos
aspectos a serem observados pelas
sociedades cooperativas e seus cooperados,

na sua fungdo e funcionamento. Aspectos
que, em sua maioria, divergem dos demais
tipos societarios. No entanto, considerando
que as cooperativas sado sociedades com
personalidade juridica, assim como as demais
sociedades, consequentemente esta obrigada
a manter a escrituracao contabil e apresentar
as demonstracdes contabeis. Essa
obrigatoriedade é trazida tanto pela Lei n°
5.764, como também pela ITG 2004.

No sentido contabil, € a ITG 2004 que detalha
essa oObrigatoriedade, esclarecendo como
deve ser realizada a escrituragdo da
movimentag&o econdmico-financeira
resultante dos atos cooperativos e néo-
cooperativos realizados pela sociedade
cooperativa. Quanto a elaboracdo das
demonstracdes financeiras a ITG 2004 tras
que devem ser seguidas a NBC TG 26 -
Apresentacdo das Demonstracdes Contabeis
ou a NBC TG 1000, além disso, a norma
esclarece a inclusdo da Demonstracao de
Sobras ou Perdas, em substituicdo a
Demonstracdo do Resultado. Os demais
demonstrativos permanecem sofrendo apenas
alteragbes quanto a nomenclatura das contas
utilizadas pela entidade cooperativa.

Desta forma, no aspecto contabil e de
elaboracdo das demonstracées contdbeis a
sociedade cooperativa, é equiparada as
demais sociedades. Nesse sentido cabe
resgatar, que a funcdo primordial da
contabilidade é fornecer aos seus usuarios
informacdes Uteis para a tomada de decisdo
(IUDICIBUS; MARION; FARIA, 2018). De
modo que, uma informacé&o é Util, segundo o
CPC 00 (R1) - Estrutura Conceitual para
Elaboracdo e Divulgacdo de Relatério
Contabil-Financeiro (CPC, 2011), quando for
relevante e representar com fidedignidade o
que se propde. Além disso, 0 mesmo
pronunciamento acrescenta que a sua
utilidade é melhorada quando apresentar as
caracteristicas de comparabilidade,
verificabilidade, tempestividade e
compreensibilidade.

No que tange os usuarios da informagao
contabil estes podem ser internos a ou
externos a organizacdo, s8o considerados
usuarios internos cooperados,
administradores, funcionarios, etc., estes tem
como fonte de informacdo as demonstracdes
contabeis e relatérios derivados do sistema
de contabilidade financeira, gerencial entre
outros relatérios que se fazem importantes
para a sua tomada de decisgo (IUDICIBUS;
MARION; FARIA, 2018). Os mesmo autores
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consideram usuarios externos 0s bancos,
clientes, investidores, etc. e sua fonte de
informacao para fins de tomada de decisao
s80 as demonstragdes contabeis.

O conjunto de demonstragbes contébeis,
segundo o CPC 26 (R1) (CPC, 2011), inclui
Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Sobras
ou Perdas, Demonstracdo do Resultado
Abrangente, Demonstracdo  do  Valor
Adicionado, Demonstracéo de Fluxo de Caixa,
Demonstracdo das Mutacbes do Patrimbnio
Liquido, Notas Explicativas. O mesmo
pronunciamento acrescenta que podem ser
apresentados outros relatérios e
demonstracoes fora do rol das
demonstracBes contabeis, com os de carater
ambiental e social quando estes fatores forem
considerados relevantes para a entidade.

Quanto a auditoria das demonstracdes
contabeis s6 estdo obrigadas a contratar
servicos de auditoria independente com
registro na Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM) as cooperativas sujeita as normas de
6rgdos reguladores como Agéncia Nacional
de Energia Elétrica (ANEEL), Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e
Banco Central (BACEN) e aquelas
consideradas de grande porte
(ORGANIZACAO DAS  COOPERATIVAS
BRASILEIRAS, 2018). Desta forma, as
cooperativas do ramo do agronegocio so6
estdo obrigadas a contratar auditoria
independente se forem consideradas de
grande porte. A Lei n® 11.638/2007considera
uma entidade de grande porte aquela que
apresentar faturamento anual superior a 300
milhdes de reais ou ativo total superior a 240
milhdes de reais.

3 METODO DO ESTUDO

Quanto aos objetivos, 0 presente estudo é
classificado como descritivo, pois foram
registrados e descritos os dados, sem
interferir neles (PRODANQV; FREITAS, 2009).

O problema foi abordado sob a forma
quantitativa e qualitativa. Ao mesmo que 0s
resultados foram expressos em percentuais,

também foram interpretados dados néo se
utilizando de procedimentos estatisticos.

A populacdo do estudo foi constituida pelas
14 Sociedades Cooperativas que foram
listadas em julho de 2018 pela Forbes dentre
as 50 melhores empresas de agronegoécio do
Brasil.

A coleta de dados deu-se através do relatorio
anual referente a 2017, onde sé&o
apresentadas as demonstragdes financeiras,
disponibilizado no site das sociedades
cooperativas. Ocorreu a limitagdo de acesso a
esses documentos em duas cooperativas:
uma limita 0 acesso a usuarios com /ogin, que
inclui usuério e senha, e outra ndo tem esse
arquivo disponibilizado em seu site.

Os dados foram tabulados no software
Microsoft Excel, possibilitando a realizagao
das analises expostas na proxima sessao.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS

RESULTADOS

A forma pela qual as entidades apresentam
seus demonstrativos contébeis aos usuarios
de forma geral, € o Relatério Anual. Nele,
constam os demonstrativos, além de outras
informacdes que a entidade desejar repassar
a0s USUArios.

Portanto, visando alcangar o objetivo geral da
pesquisa, foram analisados o Relatério Anual
referente ao ano de 2017 de cada uma das
sociedades cooperativas que integraram a
populacao desse estudo.

Tendo em vista que algumas entidades nao
apresentaram alguns demonstrativos, €
importante ressaltar que o fato de néo terem
apresentado n&o significa que estes nao
foram elaborados, pois a pesquisa se propds
analisar apenas a apresentagcdo dos
demonstrativos  nos  Relatérios  Anuais
divulgados.

No que se refere ao Balanco Patrimonial,
apenas uma sociedade cooperativa nao
apresentou ele juntamente do seu Relatoério
Anual, consistindo em 8% das cooperativas
estudadas, como exposto na Figura 1.
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Figura 1 — Balango Patrimonial
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Fonte: autor (2018).

No que se refere a Demonstracdo de Sobras
ou Perdas, da mesma forma que para o
Balango Patrimonial, apenas uma sociedade
cooperativa n&o apresentou ela juntamente do

seu Relatério Anual, consistindo em 8% das
cooperativas estudadas, como exposto na
Figura 2.

Figura 2 — Demonstragcéo de Sobras e Perdas
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Fonte: autor (2018).

Ressalta-se que, apesar de 92% das
cooperativas apresentarem esse
demonstrativo, apenas 2 (duas) dessas
apresentam a segregacdo entre ato
cooperativo e ndo cooperativo e 1 (uma)
divulga os valores dos atos separados em
nota explicativa.

Além disso, 1 (uma) delas fez uso da
denominagao “‘Demonstracdes dos
Resultados” para esse demonstrativo. Tal
pratica € incorreta, pois como determinado na
ITG 2004, o adequado é a utlizagdo da
nomenclatura “Demonstracdo de Sobras ou
Perdas” quando trata-se de uma sociedade
cooperativa.

Também ressalta-se que 1 (uma) delas n&o
apresentou o comparativo dos dois periodos
nesse demonstrativo, ou seja, de 2016 e 2017,
comprometendo a comparabilidade,
caracteristica qualitativa de melhoria. Esse
fato dificulta, por exemplo, que o cooperado
realize a comparacao entre os resultados dos
periodos.

No que se refere a Demonstragdo do
Resultado Abrangente, 50% das sociedades o
apresentaram e 50% n&o apresentara, como
exposto na Figura 3.

Figura 3 — Demonstracao do Resultado Abrangente
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= N3o

Fonte: autor (2018).

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



Em relacdto a esse  demonstrativo, No que se refere a Demonstragdo do Valor
diferentemente dos demais, é importante Adicionado, 58% das cooperativas estudadas
destacar que ele € o Unico possivel de a ndo a divulgou, como exposto na Figura 4.

entidade nado ter informacdes que constariam
nele e, portanto, ndo haver a necessidade de
divulga-lo.

Figura 4 — Demonstragéo do Valor Adicionado

m Sim
= Nao

Fonte: autor (2018).

No que se refere a Demonstragdo do Fluxo de
Caixa, 83% das cooperativas estudadas a
divulgou, como exposto na Figura 5.

Figura 5 — Demonstracéo de Fluxo de Caixa

17%
m Sim
= Ndo
Fonte: autor (2018).
No que se refere a Demonstracdo das cooperativas estudadas n&o a divulgou, como
Mutagcbes do Patriménio Liquido, 17% das exposto na Figura 6.

Figura 6 — Demonstracéo de Mutagdes do Patriménio Liquido

17%

m Sim
= Nao

Fonte: autor (2018).

No que se refere as Notas Explicativas, 83%
das cooperativas estudadas as divulgou,
como exposto na Figura 7.

Figura 7 - Notas Explicativas
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17%

= Sim
= Nao

Fonte: autor (2018).

No que se refere a Balanco Social, apenas 1
sociedade cooperativa o} divulgou,

representando apenas 8% das cooperativas
estudadas, como exposto na Figura 8.

Figura 8 — Balanco Social

8%
' = Sim
= N3o
Fonte: autor (2018).
5 CONCLUSOES

O Balango Social € um demonstrativo que
estd além do rol das demonstractes
contabeis, mas é produto da contabilidade
ambiental, ramo muito importante da
contabilidade. Esse demonstrativo demonstra-
se essencial, por demonstrar a relacdo da
cooperativa com o0 meio ambiente e a
sociedade.

Por fim, verificou-se se os Relatérios
divulgados pelas sociedades cooperativas
haviam contado com o parecer de auditor
independente. Apesar das cooperativas
possuirem Conselho Fiscal, o qual tem o
papel de fiscalizador da administracéo, este é
formado por cooperados. Assim, contar com
um profissional capacitado para verificar a
adequacdo das demonstracdes contabeis
contribui para o sucesso da cooperativa.

Nas cooperativas analisadas, constatou-se
que 75% das cooperativas contou com essa
verificagdo. Essa verificacdo realizada por
profissional contabil habilitado €& muito
importante porque as sociedades
cooperativas contam com um Conselho
Fiscal, entretanto esse ¢é formado por
cooperados que nao necessariamente
possuem 0s conhecimentos suficientes para
avaliar as informacdes contabeis.

As sociedades cooperativas s&o entidades
que necessitam realizar a escrituracédo
contabil e elaborar o0s demonstrativos
contédbeis. Desse modo, objetivo geral
verificar quais as demonstracdes contabeis
apresentadas pelas 14 maiores sociedades
cooperativas do agronegécio no Brasil,
segundo a Revista Forbes, no ano de 2017.

Apoés a coleta e andlise dos dados referentes
aos demonstrativos dessas entidades, pode-
se verificar que, apesar de serem sociedades
cooperativas de grande porte, ainda assim ha
lacunas nas suas demonstragdes contabeis.

Nas lacunas encontradas na apresentacao
dos demonstrativos, destaca-se a
Demonstragéo do  Valor adicionado,
apresentado por apenas 42% da populacéo,
e no Balango Social, apresentado por apenas
8%. Ressalta-se que cada demonstracéo
contabil possui sua finalidade e, para que os
cooperados possuam a informacao
adequadas para gerir a cooperativa, o ideal é
a elaboracédo de todos demonstrativos, para
que assim a informacédo para a tomada de
decisao seja completa e Util.

Sugere-se para pesquisas realizar uma
analise mais profunda, verificando de forma
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mais detalhada a qualidade do demonstrativo
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Resumo: A comunicacgéo, parte dos resultados de uma pesquisa de doutorado em Ciéncia
da Informagdo, tem por objetivo analisar em que medida os Relatérios de Gestdo das
Universidades Federais atendem aos padrdes de disclosure, transparéncia e accountability
com base nos principios e padrées de boas préaticas de governanca estabelecidos para a
Administragdo Publica Federal, elaborados por instituicdes internacionais e brasileiras.
Trata-se de uma pesquisa de natureza descritiva, qualitativa, bibliografica e documental. A
interpretacdo dos dados dos Relatérios de Gestao das Universidades Federais analisadas
baseou-se nos procedimentos da analise de conteludo. Tem como universo as 63
universidades federais brasileiras, das quais foram selecionadas as que estavam no topo
do ranking Webometrics Ranking of World Universities e representando cada uma das
cinco regides geograficas do Brasil. Por meio da pesquisa bibliografica, foram verificados,
na literatura, as concepgdes de governo aberto, de governo eletrénico e de dados abertos,
além dos principios relacionados com o disclosure, a transparéncia e a accountability, os
quais serviram de base para a avaliacdo dos Relatérios de Gestdo das universidades
pesquisadas. Os resultados apontaram que, das cinco universidades analisadas, nenhuma
atingiu o patamar de alta transparéncia, de acordo com o que foi especificado na
metodologia deste estudo, quanto a intensidade do nivel de transparéncia, em uma escala
de valores com cinco graus, indo das gradacdes baixo, médio-baixo, médio, médio-alto e
alto. Duas universidades classificaram-se no nivel médio-alto e trés no nivel médio-baixo. O
atendimento aos principios de disclosure, transparéncia e accountability nos Relatérios de
Gestdo dessas universidades ainda é insuficiente para se atingir o nivel mais alto de
transparéncia. Os dados evidenciaram que, para melhorar esse resultado, é preciso
implantar os principios de disclosure, transparéncia, accountability e de dados abertos,
visando a ampliar a transparéncia ativa prevista na legislacdo brasileira de acesso a
informacdo. Para tanto, a divulgacdo dos dados necessita ser oportuna, completa,
acessivel, com granularidade, sem agregacao ou modificag&o, processavel por maqguinas,
nao discriminatdria, ndo proprietaria, com licencas livres, além de clara e precisa. Tal
iniciativa poderia mitigar a assimetria informacional e democratizar o acesso as
informacfes produzidas pelas universidades publicas federais, considerando que estas
devem cumprir 0S mesmos requisitos de transparéncia exigidos da Administragéo Publica
Federal.

Palavras-chave: Disclosure. Transparéncia. Accountability. Dados Abertos. Universidades
Federais. Relatérios de Gestao.



1 INTRODUCAO

As Universidades Federais brasileiras, além
de sua importancia na formagdo dos
profissionais das diversas areas, tém muitas
responsabilidades no seu relacionamento
com a sociedade, dentre elas, atuar de forma
transparente e efetuar a accountability.

O acesso a informagdo publica e a
transparéncia estdo previstos como direitos
do cidaddo e deveres do Estado na
Constituicdo Federal brasileira de 1988 e em
outras  legislacbes. A  disponibilizacéo
transparente das informagdes €& um dos
mecanismos que garantem a promogao
desses direitos, fortalecem a democracia,
ampliam o exercicio da cidadania, ajudam a
promover o controle social, inibem a
corrupgao, entre outros.

Nesse contexto, as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs) sao
poderosas ferramentas que podem
transformar os processos de comunicagao e
de relacionamento e as formas de execucéo
de muitas tarefas. Essas transformacgoes
provocadas pelas TICs refletem no Estado, no
governo e na sociedade, provocando conflitos
e a exigéncia de uma atuac&do mais ampla do
governo, nao apenas Vvoltada para a
eficiéncia, mas, sobretudo, para a equidade,
0 desenvolvimento sustentavel, a promogéao
do desenvolvimento humano e o combate a
pobreza e a corrupgéo. Esse cenario requer
que o Estado atue de forma transparente para
que a sociedade possa ampliar seu controle
social.

Nessa perspectiva, objetiva-se investigar em
que medida os Relatérios de Gestdo (RGs)
das universidades federais (UFs) atendem
aos padrdes de disclosure, transparéncia e
accountability com base nos principios e
padrbes de boas praticas de governanca
estabelecidos para a Administracdo Publica
Federal, elaborados por instituicdes
internacionais e brasileiras.

A informacgdo sob a tutela do Estado € um
bem publico e sua evidenciag&o deve ser por
iniciativa da Administracao Publica, de forma
espontanea, proativa, independente de
qualquer solicitacdo, ou seja, transparéncia
ativa, como definido na legislacdo (BRASIL,
2012). Para o ambito do setor publico, € mais
especificamente para o setor educacional,
esse tipo de estudo é bem mais reduzido. Em
paises como o Canada (NELSON; BANKS;
FISHER, 2003), Espanha (GALLEGO;
GARCIA; RODRIGUEZ, 2009), Estados Unidos

(GORDON, et al., 2002), México
(MALDONADO-RADILLO, 2013), Nova
Zelandia (COY; TOWER; DIXON, 1993) e
Reino Unido (GRAY; HASLAM, 1990), apenas
para citar alguns, foram identificadas
publicacbes que analisaram o segmento
universitario.

No Brasil, por outro lado, para esse setor,
existem poucos estudos de disclosure,
transparéncia e accountabilility. Quando se
trata de Instituicbes de Educacdo Superior
(IES), as pesquisas também ainda sao
limitadas. As buscas acerca dessa tematica
indicaram 0s seguintes estudos: Platt Neto,
Cruz e Vieira (2004); Lima (2009); Bizerra,
Alves e Ribeiro (2012); Bairral e Silva (2013);
Pessoa (2013); Rodrigues (2013); e Silva,
Vasconcelos e Silva (2013). No entanto,
estudos  especificos sobre  disclosure,
transparéncia e accountability dos RGs das
UFs ndo foram localizados, justificando a
originalidade desta pesquisa.

2 FUNDAMENTOS TEORICOS

Este tépico apresenta os  principais
fundamentos da pesquisa, a saber: open
government (governo aberto), electronic
government (governo eletrbnico ou e-gov),
open data (dados abertos), disclosure,
transparéncia e accountability.

21 GOVERNO ABERTO,
ELETRONICO E DADOS ABERTOS

A constituicdo do governo aberto ganhou
centralidade nas Uultimas décadas, com o
desenvolvimento das TICs. Com a evolucéo
das TICs, os cidadaos estdo se empoderando
ao mesmo tempo em que ressignificam sua
linguagem, seus meios de comunicagéo e as
interagbes sociais. A Internet permeia o
cotidiano de milhdes de pessoas no mundo e
possibilita o exercicio da liberdade de
expressdo de forma inédita até entéo,
permitindo que o0s cidaddos procurem,
recebam e transmitam informacdes, formem
opinides e se expressem. Em muitos casos,
isso ocorre driblando a censura dos governos,
como acontece nos regimes totalitarios, ou
com fortes restricbes ao acesso livre dos seus
cidadéaos a Internet.

GOVERNO

A abertura dos dados e informacdes
governamentais é uma das modalidades que
contribuem para a reduc¢éo da opacidade no
relacionamento entre Estado e cidadania.
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Propicia a participacdo cidadad nos assuntos
publicos, o que fomenta a notoriedade do
cidaddo nos aspectos participativos da
democracia. Os governos de diversos paises
tém desenvolvido iniciativas direcionadas a
incrementar a abertura, a transparéncia e a
colaboragéo entre o Estado e os cidad&aos,
aproveitando-se dos avancgos das TICs.

O governo aberto é uma dessas iniciativas.
Oszlak e Kaufman (2014) o definem como
uma relacdo de mao dupla entre cidadania e
Estado, possibilitada pela disponibilidade e
aplicacdo de TICs, que facilitam multiplas
interacdes entre atores sociais € estatais e se
traduzem em vinculos mais transparentes,
participativos e colaborativos.

Esses dois autores admitem que governo
aberto e governo eletrbnico sejam conceitos
polissémicos, cuja conotacdo possibilita
diferentes significados e alcances. Sua
complexidade aumenta quando se observam
outros termos, como: governo 2.0, e-
democracia, ou dados abertos, surgidos para
se referirem a esses mesmos conceitos ou a
alguns de seus conteudos. As vezes se
sobrepdem. A polémica entre os dois termos
parece bastante ampla. As definicdes
assumem sentidos diferentes, dependendo do
pafs. Outra questdo é que 0s conceitos
evoluem rapidamente, sobretudo na éarea das
TICs.

Governo aberto e dados abertos também s&o
termos que carregam ambiguidade e um
pode existir sem o outro, como ilustram Yu e
Robinson (2012, p.181, traduc&o nossa):

[...] um governo pode ser aberto no sentido
de ser transparente, mesmo se ndo adotar
novas tecnologias. E um governo pode
fornecer dados abertos sobre temas
politicamente neutros a0 mesmo tempo em
que continua profundamente opaco e nao
presta contas de suas acoes.

Governo eletrénico, na visdo de Jardim (2007,
p. 29), “[...] insere-se num universo tematico e
tedrico que expressa configuragdes politico-
informacionais emergentes, caracteristicas da
contemporaneidade, plasmadas no desenho
de politicas publicas governamentais”.

A Organisation for Economic Co-operation
and Development (OECD) (2010), por
exemplo, definiu governo aberto como a
transparéncia de acgbes do governo, a
acessibilidade a seus servicos e informacgdes
e a receptividade do governo para novas
ideias, demandas e necessidades. Para a

OECD, existem trés principios-chave a serem
levados em consideracéo:

a) accountabifity: é necessario que
existam mecanismos que possibilitem a

identificacdo e  responsabilizagdo  dos
servidores publicos por suas acoes;

b) transparéncia: disponibilizacdo de
informacdes confiaveis, relevantes e

tempestivas sobre as atividades do governo;

C) participagdo social: o governo deve
levar em consideracdo os anseios dos
cidad&os e das empresas tanto no desenho
quanto na implementagcdo das politicas
publicas.

Um governo poderia ser aberto sem contar
necessariamente com o auxilio da informatica
e, por outro lado, um governo eletrénico
poderia né&o ser necessariamente aberto.
Dizendo de outro modo, o governo aberto
seria o fim e o governo eletrébnico o meio ou
um dos meios. Isso n&o significa que um seja
subalterno ao outro. Ambos se propdem
melhorar 0 desempenho do setor publico,
simplificar sua gestédo e facilitar a vinculacéo
entre Estado e cidadania (OSZLAK;
KAUFMAN, 2014).

Na percepcao de Lopez (2013, p. 2, tradugcao
nossa), “[...] o governo aberto transcende o
governo eletrébnico em um aspecto crucial:
enquanto o governo eletrénico é uma questéo
de gestéo, o governo aberto é uma questéo
de poder. Mas, ainda que o transcenda,
necessariamente o inclui”.

Por outro lado, dados abertos, de acordo com
a definicdo da Open Knowledge Foundation
(2012), sdo dados que qualquer pessoa pode
usar livremente, reutiliza-los e redistribui-los,
respeitando a exigéncia de creditar a sua
autoria e compartilhar pela mesma licenca.

Os dados abertos ampliam o alcance do
governo aberto e do governo eletrénico para
além da mera simplificacdo de tramites e de
maior transparéncia da informacao
disponibilizada pelos gestores publicos. Os
oito  principios sobre ©0s quais se
fundamentam os atuais modelos de dados
abertos s&o 0s sequintes (OPEN
GOVERNMENT DATA PRINCIPLES, 2007):

a) completos: todos os dados publicos —
que sdo aqueles que n&o estdo sujeitos a
restricbes de privacidade, seguranga ou
outros privilégios devem ser
disponibilizados;
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b) primarios: o0s dados devem ser
coletados na fonte, com o maior nivel possivel
de granularidade, sem agregacdo ou
modificagao;

C) oportunos: os dados devem ser
disponibilizados 0 mais rapido possivel para
preservar o seu valor;

d) acessiveis: os dados devem ser
disponibilizados para a mais ampla gama de
usuarios e aos mais diferentes propdsitos;

e) processaveis por maquinas: os dados
devem estar razoavelmente estruturados, de
modo a permitir processamento automatizado;

f) nao discriminatérios: os dados devem
estar disponiveis para qualquer pessoa, sem
necessidade de requerimento ou qualquer
registro;

Q) ndo proprietérios: os dados devem
estar disponiveis em um formato sobre o qual
nenhuma entidade tenha o controle exclusivo;

h) licengas livres: 0os dados n&o devem
estar submetidos a quaisquer direitos de
autor, patentes, marcas registradas ou
regulacdes de segredo industrial. Razoavel
privacidade, restricdes de seguranca e de
privilégios podem ser permitidas.

Na perspectiva de Concha e Naser (2012), o
uso dos dados gerados pela Administrac&o
Publica deveria ser um direito de qualquer
cidad&o, ja que sua producdo é subsidiada
com recursos originados dos tributos pagos
pelos cidadaos. De outra parte, a utilizacdo
desses dados pelos stakeholders gera uso
criativo e servigos que a Administragéo
Publica n&o tem capacidade e nem obrigacéo
de fornecer. Com isso urge que se implante a
iniciativa do governo aberto e abertura dos
dados. Essa nova tendéncia é conhecida por
Open Government Data (OGD).

O Presidente dos Estados Unidos da América
(EUA), Barack Obama, na declaracdo de
2009, quando anunciou a decisdo de
converter seu governo em um governo aberto,
reforcou esse movimento, elencando trés
principios fundamentais do governo aberto:
transparéncia (saber), participacdo (tomar
parte) e colaboracgéo (contribuir).
Transparéncia promove a accountability
fornecendo ao publico informacdes sobre o
que o governo esta fazendo. A participacéo
permite que os stakeholders contribuam com
ideias e expertises de forma que o governo
possa fazer politicas com o beneficio da
informacao que esta dispersa na sociedade.

Ja a colaboracdo melhora a eficacia do
governo, incentivando parcerias e
cooperacdo no ambito do Governo Federal,
entre os diferentes niveis de governo € entre o
governo e instituicdes privadas (OBAMA,
2009).

Em 20 de novembro de 2011, foi constituida a
Open Government Partnership (OGP), em que
oito pafses fundadores (Africa do Sul, Brasil,
EUA, Filipinas, Indonésia, México, Noruega e
Reino Unido) assinaram a Declaracdo de
Governo Aberto e apresentaram seus Planos
de Acéo (OSZLAK; KAUFMAN, 2014). Em
marco de 2016, integravam a OGP 69 palses.
Os pafses-membros tém o compromisso de
sequir os quatro principios basicos definidos
pela OGP, quais sejam: a) transparéncia, b)
participacdo cidada, c) accountability e d)
tecnologia e inovacéo.

Essa iniciativa, no Brasil, deu-se com um
Decreto Presidencial (BRASIL, 2011), que
instituiu o Plano de Ac&o Nacional sobre
Governo Aberto, destinado a promover acdes
e medidas que visem ao incremento da
transparéncia e do acesso a informacao
publica, a melhoria na prestagéo de servigos
publicos e eficiéncia administrativa e ao
fortalecimento da integridade publica.

A partir do langamento da iniciativa do
governo aberto (open government initiative),
ficou claro que a transparéncia da gestédo
publica é a primeira condicdo de um governo
aberto. E um valor-chave para o governo se
tornar  confiavel. Entre varios  outros
mecanismos, a accountability € apenas um
para restringir o uso inadequado ou abusivo
do poder. A corrupgéo exige ocultamento — a
antitese do governo aberto — e tende a
exacerbar-se quanto mais fraco for o Estado
(OSZLAK; KAUFMAN, 2014).

O governo aberto torna-se importante pelos
valores que o circundam, tais como: abertura,
transparéncia, ética, participacao,
colaboragcdo, controle social, democracia,
entre outros. A combinagdo desses valores
poderd contribuir para melhorar as relacdes
Estado-sociedade.

2.2 DISCLOSURE, TRANSPARENCIA E
ACCOUNTABILITY

Ao se discutir a utilidade da informacao
contabil, o termo disclosure permeia o0s
principais debates, pois se identifica com a
missdo da contabilidade que, conforme
explica Dias Filho (2000, p. 40), & “[..]
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comunicar aos seus usuarios informacodes
relevantes para orientar decisdes”. Por isso a
necessidade de ser justa, adequada, plena,
para permitir uma compreensdo satisfatoria
por parte dos stakeholders.

Quanto ao termo disclosure, ndo se tem uma
traducéo satisfatéria para o portugués. Muitos
traduzem como divulgacdo, evidenciacao,
veiculacéo de informacéo. Para De Medeiros
e Quinteiro (2005), o disclosure esta
conectado com as metas qualitativas da

informacé&o contabil, tais Ccomo:
compreensibilidade, relevancia,
materialidade, confiabilidade e

comparabilidade.

O Financial Accounting Standards Board
(Fasb), juntamente com o International
Accounting Standards Board (lasb), elaborou
o Statement of Financial Accounting Concepts
(Sfac) n® 8 - Conceptual Framework for
Financial Reporting com a perspectiva de
que, se a informacgao financeira é para ser Util,
ela deve ser relevante e representar fielmente
0 que pretende transmitir. A utilidade da
informacao financeira é ampliada se for
comparavel,  verificavel, tempestiva e
compreensivel. Assim, as caracteristicas
qualitativas fundamentais s&o relevancia e
representagao fiel.

Por sua vez, a International Federation of
Accountants (Ifac), por meio da Conceptual
Framework for General Purpose Financial
Reporting by Public Sector Entities, apresenta
seis caracteristicas qualitativas da informacé&o
financeira: relevancia, representagdo fiel,
compreensibilidade, oportunidade (ou
tempestividade), comparabilidade e
verificabilidade. Caracteristicas qualitativas
sdo atributos que tornam a informagao Util e
apoiam a consecucdo dos objetivos dos
relatérios contabil-financeiros. Tais objetivos
sdo fornecer informacfes Uteis para os
propodsitos da accountability e as tomadas de
decisbes (INTERNATIONAL FEDERATION OF
ACCOUNTANTS, 2014).

Por outro lado, no Brasil, a area contabil é
fortemente influenciada pelo arcabouco legal.
Na opinido de Lopes e Martins (2005), no final
dos anos 1960, a énfase contabil
(notadamente a contabilidade norte-
americana) comecou a migrar da abordagem
normativa para a abordagem positiva ou
abordagem da informacdo (information
approach) conhecida como informational
approach (abordagem informacional). A
existéncia de leis, decretos, normas e

principios contdbeis acerca de prazos,
conteudos, formas e periodicidade das
demonstracdes contabeis tornam a
contabilidade uma atividade altamente
regulada (LEV, 1988). O disclosure ¢
igualmente afetado pelo sistema legal,
portanto regulado pelo Estado. Este, por sua
vez, tende a impor seus interesses que nao
S80 0s mesmos de outras partes interessadas.

Contudo, o0s (gestores possuem mais
informacdes sobre as instituicbes que estao
gerenciando do que os demais usuarios. O
disclosure €é usado para efetivar a
comunicac8o dos aspectos mais importantes
do desempenho da instituicdo na qual atuam.
Mas essa comunicacdo € considerada
seletiva, uma vez que os gestores nao
fornecem todas as informagdes ao seu dispor.
Pela teoria do agente-principal (JENSEN;
MECKLING, 1976), existe o classico conflito
de agéncia, em que os gestores selecionam
as informacdes conforme seus proprios
interesses. Apesar das imposi¢oes legais, um
poder consideravel continua nas maos dos
administradores das instituicdes. Esse poder
guarda relacdo com o chamado disclosure
voluntario, também  conhecido  como
disclosure discricionario. Os gestores
possuem discricionariedade em relagdo as
informacdes que eles pretendem divulgar, das
quais eles tém conhecimento.

Portanto, além do disclosure obrigatorio
emanado do Estado, os gestores poderédo
divulgar informagdes adicionais Uteis, por
meio do disclosure voluntario, cunhada de
Teoria do Disclosure Discricionario
(VERRECCHIA, 1983, 1990), tornando os
relatérios financeiros mais informativos de
modo a atender a um maior ndmero de
usuarios.

Segundo Williams (2008), ha uma tendéncia
de a convergéncia dessas formas de
divulgacdo (obrigatérias e  voluntarias)
dominar o futuro dos relatérios das
instituicoes. Além disso, muitos
pesquisadores tém observado efeito positivo
do full disclosure (disclosure total: financeiro,
social e ambiental) sobre a imagem publica
geral de uma organizacdo e também para
atrair um maior ndmero de stakeholders e
para transmitir accountability.

Ainda sobre o full disclosure, verifica-se que
essa tendéncia tende a se concretizar, uma
vez que, em 2 de agosto de 2010, foi criado o
International Integrated Reporting Council
(IIRC), com a missédo de gerar uma estrutura
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globalmente aceita de contabilidade para a
sustentabilidade, cunhada de Relato
Integrado. “Uma estrutura que reuna
informacdes financeiras, ambientais, sociais e
de governanca em um formato claro, conciso,
consistente e comparavel — em sintese, em
um formato ‘integrado” (CARVALHO; KASSAI,
2014, p. 30). Supbe-se que o relato integrado
tornou-se 0 mainstream (tendéncia
dominante) para o futuro, do relato de
informacgdes institucionais, ao possibilitar uma
visdo global e de longo prazo sobre o
desempenho de uma organizagdo e no
sentido de melhorar o conteddo informativo
proveniente da contabilidade.

Gibbins, Richardson e Waterhouse (1990), por
sua vez, definem disclosure como qualquer
divulgacdo intencional de informacgao
financeira, tanto quantitativa quanto
qualitativa, obrigatéria ou voluntaria por meio
de canais formais ou informais.

Williams (2008) propde uma definicdo mais
ampliada para considerar todos o0s tipos
(social, ambiental e financeiro) e formas
(obrigatéria e voluntaria) de disclosure e ainda
se refere ao disclosure corporativo. Além
disso, segundo essa autora, destina-se a uma
grande variedade de stakeholders. O
disclosure corporativo é definido por Williams
(2008, p. 237, traducéo nossa) como:

[...] qualquer divulgacdo publica intencional
de informacdo - financeira, social ou
ambiental, obrigatdria ou voluntaria, qualitativa
Oou quantitativa — que é susceptivel de ter um
impacto no desempenho competitivo da
empresa e na estratégica de tomada de
decisbes de seus publicos internos e
externos.

Verifica-se que a contabilidade atinge seu
objetivo principal de fornecer informacao util
a0s usuarios externos as instituicdes, por meio
do disclosure, mitigando, dessa forma, a
assimetria informacional. Entretanto, para isso,
a informacgéo deve ser relevante e fielmente
representada.

Quanto ao termo transparéncia, com base em
pesquisa da literatura sobre o tema, Michener
e Bersch (2011) concluiram que o primeiro
estudo a fazer uso da palavra transparéncia,
com o sentido atual, data de 1962, quando o
economista dinamarqués Knud Erik Svendsen
a utilizou em conexdo com o problema de
transparéncia em macroeconomia. O termo
assumiu  novos significados e ganhou
popularidade nas duas Ultimas décadas, com
a disseminacdo das boas praticas de

governanca corporativa que tém relacdo com
0 modo como as empresas sdo administradas
e controladas.

A transparéncia teve lugar de destaque no
discurso administrativo na América do Norte e
na Europa ocidental, apdés os anos 1970.
Tornou-se, entdo, um dos valores essenciais
da Administracdo Publica, configurando-se
como um eixo privilegiado do reformismo
administrativo que fez da transparéncia o
principio, e do segredo a excecdo (JARDIM,
1999; RODRIGUES, 2013).

Na literatura, encontram-se diversas
definicdes para o termo transparéncia, com
variados graus de especificidades,
dependendo do contexto. A argumentacao de
Michener e Bersch (2011), quando
conceituam a qualidade da transparéncia,
estd centrada em duas dimensdes que a
circundam: visibilidade e /nferabilidade, que
representam o grau no qual a informagao é
completa e facilmente localizada (visivel) e o
nivel no qual a informacédo é util e verificavel
(inferivel). Os conceitos foram apresentados
de modo continuo. A ideia de que algumas
informacdes s8o mais visiveis, ou inferiveis do
que outras, estd em consonancia com a
nocdo de que alguns governos poderiam ser
mais transparentes do que outros. Em razéo
de a visibiidade e a Iinferabilicade
representarem  partes  constituintes  da
transparéncia, elas também, em algum grau,
S&0 conceitos que se sobrepdem.

Elementos de Vvisibilidade podem ter
relevancia para /nferabilidade. A visibilidade
da informagdo € uma das duas condicdes
necessarias para a transparéncia, mas nao
suficiente; a outra é a inferabilidade. Para ser
inferivel, a informagao deve ter qualidade, ou
seja, ter acuracia e clareza, sem duvida sobre
sua credibilidade. As duas condicbes s&o
necessarias e o uso do termo transparéncia
frequentemente falha, quando aplicado
apenas para satisfazer uma ou outra
condicdo. Informag¢bes incompreensiveis ou
ndo inteligiveis n&do sao verificaveis e
certamente ndo utilizaveis (MICHENER;
BERSCH, 2011).

Na concepcéo de Scholtes (2012), existem
varias perspectivas para a nocdo de
transparéncia, pois esta compreende muitas
areas e diferentes contextos: acesso publico,
legitimidade, participacdo, boa governanca,
confianca,  accountability, = comunicacéo,
reputacdo, privacidade, audibilidade, poder,
entre outros. Essa autora considera
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transparéncia um conceito ambiguo. Essa
ambiguidade e multiplicidade a tornam uma
ferramenta valiosa e popular no vocabulario
dos politicos que querem convencer as
pessoas de suas opinides e fazer com que o
cidaddo acredite que os interesses da
sociedade estdo mais bem protegidos por
eles. Isso decorre da conotagdo positiva que
tem a transparéncia. Com relagdo ao
conteudo, ndo é um fendbmeno inocente. No
que diz respeito as suas intencbes, a
transparéncia  esclarece, explica, torna
acessivel e fornece orientagdo. Ao mesmo
tempo, a informacdo que tem sido feita
transparente também € seletiva e exclusiva e
podera enfatizar uma coisa em detrimento de
outra.

Pelo fato de o termo poder ser utilizado para
diversas finalidades, ndo somente por causa
de todos os seus significados, mas também
porque ha tantos contextos e diferentes
setores da economia em que ele pode ser
aplicado, transparéncia é uma palavra muito
bem-vinda (Scholtes, 2012).

Schnackenberg e Tomlinson (2014) tentaram
sintetizar conceitos de transparéncia para
compor suas definicdes. Realizaram uma
pesquisa, no periodo entre 1990 e 2009, e
apresentaram, por areas de dominios do
estudo, os autores e suas respectivas
definicbes para o termo transparéncia. Apos
verificarem as sobreposicdes e discutirem as
conceitualizacdes similares, sustentam que a
transparéncia nédo é unidimensional, e sim
composta de trés dimensdes especificas:
disclosure, clareza e acuracia da informagéo.
Cada uma dessas dimensbes contribui
exclusivamente para o nivel global de
transparéncia, aumentando a confiangca dos
stakeholders na qualidade da informacéo
recebida da organizac8o. Isto é, como os
cidadaos percebem a informacdo: a) mais
relevante e oportuna disclosure €
aumentado; b) mais compreensivel — clareza
é aumentada; ¢) mais confiavel — acuracia é
aumentada.

Segundo a Transparency International (2009,
p. 44), “[...] transparéncia é a qualidade de
um governo, empresa, organizag&o ou pessoa
de ser aberta na divulgacdo de informagéao,
normas, planos, processos € acdes”. Nessa
perspectiva, os funcionarios tém a obrigacéo
de atuar de maneira visivel, previsivel e
compreensivel na promoc&do da participacéo
social e na prestacado de contas, ou seja, no
cumprimento da accountability.

O termo accountability ndo tem tradugao
literal para o idioma portugués, mas seu
significado tem a ver com a obrigacdo de
prestar contas dos resultados obtidos, em
funcéo das responsabilidades decorrentes da
delegacdo de poder. De outra parte,
identificou-se que ndo é uma palavra recente
no idioma inglés, pois o dicionario Merriam-
Webster Online Dictionary (2015) registra seu
uso desde 1770.

Na visdo de Campos (1990), além de o idioma
portugués nao possuir o vocabulo, falta-lhe
também o proprio conceito. Para essa autora,
accountability € uma questao de democracia,
quanto mais avang¢ado o estagio democréatico,
maior o interesse pela accountability; ¢ uma
consequéncia da cidadania organizada, e a
sociedade desmobilizada nao sera capaz de
garantir a accountability.

Pinho e Sacramento (2009), dando sequéncia
ao estudo de Campos (1990), detectaram
que, apos duas décadas, o Brasil esta mais
proximo da traducdo do termo accountability
do que quando Campos (1990) abordou a
questdo, porém distante de construir uma
verdadeira cultura de accountability, dado
gue alguns termos (por exemplo: sociedade
passiva, nepotismo, favoritismo, privilégios
para alguns/poucos, falta de participacédo da
sociedade civil, autoritarismo, populismo,
crise de credibilidade das instituicoes,
principalmente o Congresso, entre outros)
ainda nao foram abolidos da realidade
brasileira, mesmo que tenham sofrido certa
transfiguracao. Eles constataram, ainda, que o
significado de accountability “[...] envolve
responsabilidade (objetiva e subjetiva),
controle, transparéncia, obrigacdo de
prestacdo de contas, justificativas para as
acdées que foram ou deixaram de ser
empreendidas, premiacdo e/ou castigo”
(PINHO; SACRAMENTO, 2009, p. 1364).

Para Akutsu e Pinho (2002), o conceito de
accountability compreende duas partes: uma
(o principal) delega responsabilidade para
que a outra parte (o agente) faca a gestédo
dos recursos. Isso gera a obrigacdo de o
gestor dos recursos (0 agente) prestar contas
de sua gestéo. Esta relag&o bilateral, principal
vs agente, € uma caracteristica da teoria
agente-principal (JENSEN; MECKLING, 1976).

De acordo com Cameron (2004),
accountability € um importante elemento da
boa governanca e envolve a obrigacdo de ser
responsavel por acbes e  decisdes,
frequentemente para prevenir 0 mau uso do
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poder e outras formas inadequadas de
comportamento. E também uma caracteristica
importante do governo democratico moderno.
O acesso a informagdo é um aspecto
essencial da accountability — praticamente
toda accountability depende da
disponibilidade de informacgdo relevante,
tempestivamente.

Por sua vez, Schedler (1999) afirma que
accountability é um termo da moda e
expressa uma preocupacado continua de
controle e de supervisdo para vigilancia e
restricbes institucionais sobre o exercicio do
poder. Para essa autora, a atratividade da
accountability deriva de sua amplitude. E um
conceito abrangente e abraca muitos termos
proximos, Ccomo:. supervisdo, monitoracao,
auditoria, controle, exposicéo, punigéo, entre
outros. Em todo o mundo, instituices
financeiras internacionais, lideres partidarios,
ativistas comunitarios, jornalistas, cientistas
politicos, entre outros, descobriram o0s
beneficios da adesdo as causas da
accountability publica.

Na esséncia, Schedler (1999) aponta que a
nogao de accountability politica carrega duas
conotacbes béasicas: a) answerability
(responsabilidade, justificacdo) — a obrigagao
do gestor publico de informar e explicar suas
acodes e decisbes; b) enforcement (aplicacéo
da legislagdo) — a capacidade de impor
sangdes aos detentores do poder que
violarem seus deveres publicos. Ao invés de
denotar uma técnica especifica de domesticar
o poder, envolve trés diferentes formas de
prevenir e compensar o abuso do Poder
Politico: a) obriga ser exercida de forma
transparente; b) forca o gestor publico a
justificar seus atos; c) pressupde submeter o
poder a ameaca de sancgdes. As duas
primeiras formas referem-se a answerability e
a Ultima ao enforcement. Esses trés aspectos
juntos - transparéncia, answerability e
enforcement — tornam a accountability politica
uma iniciativa multifacetada que da conta de
uma variedade consideravel, atual e potencial
de abusos de poder. Em outras palavras,
informacao, justificacdo e punicado, essas trés
dimensdes estdo presentes na accountability
politica, que objetiva criar transparéncia. A
demanda por accountability origina-se da
opacidade do poder. Em um mundo de
informacdes perfeitas, seria desnecessario
clamar explicacdes dos atores politicos, com
relacdo as suas acBes e decisdes
(SCHEDLER, 1999). Dessa forma, a
transparéncia torna-se imprescindivel para

que as instituicdes publicas entreguem eficaz
accountability.

O’Donnell (1998, p. 28) classifica
accountability de duas formas: vertical e
horizontal. Vertical — “S8o acges realizadas,
individualmente ou por algum tipo de acao
organizada efou coletiva, com referéncia
aqueles que ocupam posicdes em instituicdes
do Estado, eleitos ou ndo”. E por
accountability horizontal:

A existéncia de agéncias estatais que tém o
direito e o poder legal e que estdo de fato
dispostas e capacitadas para realizar acoes,
que vao desde a supervisdo de rotina a
sancdes legais ou até o impeachment contra
acdes ou emissdes de outros agentes ou
agéncias do Estado que possam @ ser
qualificadas como delituosas (O’DONNELL,
1998, p. 40).

Por outro lado, a Transparency International
(2009) classifica a accountability em trés
tipos: vertical, horizontal e diagonal. A
diagonal acontece quando os cidadaos
recorrem as instituicées governamentais para
conseguir um controle mais eficaz das agdes
do Estado e, como partes do processo,
participam de atividades como formulacéo de
politicas, elaboracdo de pressupostos e
controle de gastos. E 0 caso das audiéncias
publicas.

Sem duvida, a accountability para a
sociedade representa um instrumento valioso,
para julgar se os objetivos propostos pelo
governo estédo sendo atingidos naquela
gestdo, uma vez que deveriam prestar contas
do seu desempenho. Ademais, permite
conhecer se foi efetivado o contrato de gestao
entre principal e agente, se interessa ou néo
renova-lo ou se é conveniente eleger outros
agentes. Portanto, somente com informacdes
mais transparentes sera possivel fazer tais
inferéncias. Aumentar a qualidade da
informacdo ¢é essencial para uma melhor
avaliacdo do cumprimento do contrato de
gestéo entre cidadao e Estado.

O disclosure, a transparéncia e a
accountability s&o apenas partes dos
principios  fundamentais para a boa
governanca nas entidades, quer seja do setor
privado, quer seja do setor publico. A boa
governanga tem que estar preocupada com
todos os seus principios. Apenas por fatores
limitativos, haja vista o foco do presente
trabalho, a énfase esta em transparéncia,
disclosure e accountability. Ademais, esses
trés termos estdo inter-relacionados. A
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transparéncia — aqui entendida quando ha
disclosure, clareza e acuracia — é o modo
pelo qual se alcanca a accountability no setor
publico. Reforga-se, no entanto, que todos os
principios séo importantes e devem estar
sintonizados de uma forma global.

3 METODOLOGIA

Com a finalidade de verificar em que medida
os RGs das UFs atendem aos padrdes de
disclosure e transparéncia, o presente estudo
baseou-se nos principios e padrdes de boas
praticas de governanca estabelecidos para a
Administragdo Publica Federal, elaborados
por instituicdes internacionais e brasileiras. De
natureza exploratéria, descritiva e qualitativa,
apoiou-se em  vasta  bibliografia e
documentos, com recorte transversal; e a

interpretacdo dos dados dos RGs das UFs
selecionadas foi com base nos procedimentos
da analise de conteudo (ABELA, 2002;
BARDIN, 2004).

No sentido de se determinar o nivel de
transparéncia dos RGs das UFs, foi utilizada
uma escala de intensidade (BARRAZA-
MACIAS, 2008; MALDONADO-RADILLO et al.,
2013) na qual é apresentada a relagdo de
probabilidade de ocorréncia dos eventos,
conforme Tabela 1, com cinco graus de
escala de valores. Essa escala foi construida
em funcdo dos percentuais de pontuagao
maxima a serem atingidos pelas UFs, os quais
variardo entre 0 e 100% e classificam os
niveis de transparéncia em: baixo (0 a 20%),
médio-baixo (21 a 40%), médio (41 a 60%),
médio-alto (61 a 80%) e alto (81 a 100%).

Tabela 1 — Escala de intensidade para determinacéo do nivel de transparéncia

Escala (%) Nivel de transparéncia
0-20 Baixo
21- 40 Médio-baixo
41- 60 Médio
61- 80 Médio-alto
81-100 Alto

Fonte: Adaptado de Barraza-Macias (2008) e Maldonado-Radillo et al. (2013).

O universo da pesquisa foram as 63
universidades publicas federais: 38
autarquias e 25 fundacbes, conforme
especificadas na Decisdo Normativa do
Tribunal de Contas da Unidao (TCU) n®
134/2013, das quais foram selecionadas
cinco, uma de cada regido geografica do
Brasil  (Norte, Nordeste, Centro-Oeste,
Sudeste e Sul). A amostra deu-se com base
no ranking da Webometrics Ranking of World
Universities (2013), publicado em julho de
2013, no qual 16 universidades brasileiras
foram classificadas entre as melhores do
mundo, numa amplitude que variou da
classificacdo 31 — Universidade de S&o Paulo
(USP) — a classificacdo 854 — Universidade
Federal do Para (UFPA). Dentre essas, foram
segregadas para o estudo apenas as UFs que
estavam no topo do ranking em cada uma das
cinco regides geograficas brasileiras, quais
sejam:

a) Norte: Universidade Federal do Para

(UFPA);

b) Nordeste: Universidade Federal da
Bahia (UFBA);

c) Centro-Oeste: Universidade de
Brasilia (UnB);

d) Sudeste: Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG);

e) Sul: Universidade Federal do Rio

Grande do Sul (UFRGS).

Foram analisados, entdo, os RGs das cinco
universidades selecionadas relativos ao ano
de 2013, primeiro ano apoés a vigéncia da Lei
n2 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo
(LAl no Brasil, regulamentada pelo Decreto n®
7.724/2012 (BRASIL, 2012). Logo, o
disclosure e a transparéncia foram analisados
a partr dos RGs dessas cinco UFs,
disponiveis nos seus proprios websites.

Para os efeitos desta pesquisa, adotou-se a
definicao de “Relatério de Gestao” do TCU,
6rgado a quem compete julgar as contas dos

administradores e demais responsaveis por
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dinheiro, bens e valores publicos, nos termos
do art. 1°, § Unico, Il da Instrucdo Normativa
TCU n° 63/2010:

[...] documentos, informacoes e
demonstrativos de natureza  contabil,
financeira, orcamentaria, operacional ou
patrimonial, organizado para permitir a viséo
sistémica do desempenho e da conformidade
da gestdo dos responsaveis por uma ou mais
unidades  jurisdicionadas  durante um
exercicio financeiro.

4 RESULTADOS

Os resultados e andlises dos dados séo
indicados na Tabela 2, com suas categorias
de andlise, tendo como base principios e
padrdes de boas praticas de governanca da
Administragéo Publica  Federal e/ou
identificacdo dessas praticas na literatura
consultada, associados com o disclosure e a
transparéncia.

Os dados dos RGs de cada uma das
universidades selecionadas foram
confrontados com as categorias de analise de
disclosure e dados abertos para se avaliar a
aderéncia dos RGs das universidades a essas
categorias.

Para a elaborag&o das categorias de analise,
adotou-se, como ponto de partida, 0 modelo
metodoldgico ja utilizado por Bizerra, Alves e
Ribeiro (2012) e Zorzal (2015).

Pontuou-se cada categoria, utilizando-se uma
pontuagao dicotdbmica [1 = atendido pelo RG
analisado, e 0 = quando nao atendido] em
relacéo a analise dos relatérios de cada uma
das universidades pesquisadas. Se as 22

categorias fossem atendidas, considerar-se-
iam 100% de aderéncia a transparéncia nos
RGs das universidades estudadas para as
categorias disclosure e dados abertos.

Os resultados apontaram que a UFMG e a
UFRGS, pertencentes as Regides Sudeste e
Sul, respectivamente, foram as que
apresentaram  melhor desempenho. Em
termos absolutos alcancaram 14 pontos (de
um total de 22) e em termos relativos 63,6%
(de um total de 100%), classificando-se no
nivel de transparéncia médio-alto, conforme
especificado na Tabela 1. A UFBA e UnB,
pertencentes as Regides Nordeste e Centro-
Oeste, respectivamente, atingiram em termos
absolutos oito pontos cada uma e em termos
relativos 36,4%. A UFPA, pertencente a
Regido Norte, conseguiu sete pontos em
termos absolutos e em termos relativos 31,8%
classificando-se essas trés IES no nivel de
transparéncia médio-baixo.

O atendimento aos principios de disclosure,
transparéncia e dados abertos nos RGs
dessas universidades ainda ¢é insuficiente
para se conseguir o nivel mais alto de
transparéncia.

Para a categoria acessibilidade, apesar de
considerar-se atendida, as IES necessitam
preocupar-se com a usabilidade nos sites,
uma vez que, das universidades analisadas,
somente para a UFMG foi possivel encontrar o
seu RG com apenas um click e a UnB, foi a
Unica que disponibilizou no seu proprio site o
RG relativo a 2013 até a data-limite de envio
ao TCU, 31 de marco de 2014.
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Tabela 2 — Categorias de Disclosure e dados abertos

Descrigdo Pontos | ;epaA UFMG | UFPA | UFRGS  UnB
maximaos

1 Disponibilizagéo das DCs ao publico:

1.1 | Balango Patrimonial 1 1 1 0 1 0

1.2 | Balanco Orgamentério 1 0 1 0 1 0

1.3 | Balancgo Financeiro 1 1 1 0 1 0

1.4 | Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais 1 0 1 0 1 0

1.5 | Demonstrag&o dos Fluxos de Caixa 1 0 0 0 0 0

16 Qemonstragéo das Mutac¢ées do Patr. y 0 y 0 0 0
Ligquido

1.7 | Notas Explicativas 1 0 0 0 1 0
Divulgacao das DCs de forma comparativa —

2 - L o . 1 1 1 0 1 0
ultimo exercicio e exercicio anterior

3 Descri¢ao sintética nos RGs dos planos y 0 . y y 1

estratégico, tatico e operacional

Disponibilizacéo de relatério de prestacéo
4 de contas de modo a facilitar a anélise das 1 0 1 0 1 0
politicas e promover a accountability

Publicagéo de informacdes sobre a
5 investigacdo da visdo dos usuarios dos 1 0 1 0 0 0
servicos acerca da adequacédo e qualidade

Divulgacao das responsabilidades sobre
planejamento e execucdo orcamentaria,
gestao de riscos, adequagao das DCs,

6 - 1 0 0 0 0 0
responsabilidade pelo uso de normas
contabeis adequadas, responsabilidade da
alta administragédo acerca das DCs
Relag&o dos principais parceiros
7 . . ) 1 0 1 1 1 1
relacionados com a atividade-fim
8 Disponibilizagao dos RGs, desde 2004 1 1 0 1 1 1
9 RGs em formatos de dados abertos devem
ser:
9.1 | Completos 1 0 0 0 0 0
9.2 | Priméarios 1 0 0 0 0 0
9.3 | Oportunos 1 0 0 0 0 1
9.4 | Acessiveis 1 1 1 1 1 1
9.5 | Processaveis por maquinas 1 0 0 0 0 0
9.6 | N&o discriminatérios 1 1 1 1 1 1
9.7 | Nao proprietarios 1 1 1 1 1 1
9.8 | Licengas livres 1 1 1 1 1 1
Total de pontos 22 8 14 7 14 8
Percentual maximo de pontos (%) 100,0 36,4 63,6 31,8 63,6 36,4

Fonte: Elaboragéo propria, com base nos dados da pesquisa.
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5 CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados da pesquisa demonstram que
nenhuma das universidades analisadas
atingiu o patamar da alta transparéncia. Os
maiores percentuais foram auferidos pela
UFMG e UFRGS, classificando-as no nivel de
transparéncia médio-alto. As demais IES -
UFBA, UnB e UFP - classificaram-se no nivel
de transparéncia médio-baixo.

Os dados evidenciam que, para melhorar
esse perfil, € preciso implantar os principios
de disclosure, transparéncia e de dados
abertos, e a divulgacdo dos dados necessita
ser oportuna, completa, acessivel, com
granularidade, sem agregacéo ou
modificagdo, processavel por maquinas, nao
discriminatéria, nao proprietaria, com licencas
livres, além de clara e precisa. Dessa forma
podera ampliar a transparéncia ativa prevista
na legislacdo brasileira de acesso a
informacdo e a accountability, aspectos
fundamentais as sociedades democréaticas,
tornando-as mais ativas e, assim, colaborando
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Capitulo 4

Resumo: Na atualidade, diferentes ramificagcdes da contabilidade ganham espaco,
dentre elas destaca-se a gerencial que pode ser representada nas empresas pela
controladoria. Com uma proposta ousada, tal atividade tem ganho espaco nas
instituicdes, 0 que move interesse para pesquisas académicas. Partindo-se dessa
premissa, o presente estudo tem por objetivo analisar as principais caracteristicas e
a importancia das atividades da controladoria dentro da organizagcéo de acordo
com bases teodricas existentes. Para atender a esse objetivo apresenta-se as
principais caracteristicas do profissional que atua na controladoria e as principais
atividades desenvolvidas pelo profissional da controladoria nas organizagdes, bem
como verificou-se 0s pontos convergentes e divergentes entre os principais autores
brasileiros sobre o tema. A partir da pesquisa bibliografica qualitativa, percebe-se
que a producao de bons resultados, a promocé&o de eficacia econbmica, o
levantamento de informacdes para tomada de decisdo, o dialogo constante com
outras areas e as responsabilidades do campo foram sintetizados pelos autores
como importantes atividades que estédo relacionadas a controladoria, de modo que
se reitera a relevancia desta a partir do gerenciamento eficiente e da anélise
sistémica de acbes empresariais. No que tange as atividades, ainda se destaca
que os autores enfatizam o funcionamento da instituicdo mediante controladoria,
por meio da interdisciplinaridade, da comunicacao entre setores e da facilidade no

processo comunicativo.

Palavras-chave: Controladoria, Contabilidade, Dindmica, Planejamento.



1. INTRODUGAO

As empresas necessitam de constante e
permanente gerenciamento de suas
atividades e para que o aprimoramento da
gestdo ocorra, significa que o gestor tem a
necessidade de planejar, organizar, dirigir e
controlar os diferentes recursos disponiveis na
organizacdo. Desse modo, a gestédo
empresarial necessita de procedimentos
gerenciais que aproximem as informacdes
geradas pela contabilidade com as decisdes
tomadas pela administracao.

Partindo desse principio, a controladoria
passa a ter um papel estratégico nesse
contexto, sendo da ‘“responsabilidade da
controladoria ser a indutora dos gestores, no
que diz respeito a melhora das decisdes, pois
sua atuacao envolve implementar um conjunto
de agdes cujos produtos materializavam-se
em instrumentos disponibilizados” (CATELLI,
2013, p. 348).

Entende-se assim, que a Controladoria apoia
a gestédo e a tomada de decisdes, na medida
em que oferece dados consistentes para que
0S processos sejam amparados pelas boas
praticas de gestdo empresarial, para
Padovezi (2016), a controladoria apresenta-se
como uma area de importante apoio, no qual
0S Objetivos principais concentram-se em
promover maior mobilidade para as decisdes,
maior  controle  gerencial, e  melhor
acompanhamento da gestado da organizacéo,
por meio de diversos indicadores que
envolvem liquidez, endividamento, operacéo
de custos, despesas, producdo, margens,
resultados, entre outros.

Catelli (2013, p. 345) enfatiza que “a
controladoria como ramo do conhecimento é
que possibilitou a definicdo do modelo de
gestdo econdbmica e o desenvolvimento e
construcbes dos sistemas de informacdes
num contexto de Tecnologia de Gest&ao”.
Assim, o investimento em tecnologia contribui
substancialmente para a gestdo, na medida
em que faz com que as empresas sejam
capazes de facilitar o trabalho da producéo e
fornecimento de dados para preparar a
empresa a enfrentar um  ambiente
mercadologico cada vez mais competitivo e
inovador.

Esses processos facilitam o trabalho do
profissional controller, que é a pessoa dentro
da Controladoria, responsavel por analisar os
dados e articula-los com o processo de
gestdo, ajudando a equipe na tomada de
decisoes.

Entretanto, para Fiirst et. al. (2018), muitos
gerentes e/ou funcionarios sdo preparados e
capazes de liderar com todos 0s processos
relativos  sistemicamente relacionados a
gestdo, o que requer a necessidade de uma
controladoria estruturada e preparada para
garantir que as decisbes sejam tomadas com
base em dados validados, afim de garantir
boas praticas de gestéo.

Desta forma, o estudo dessa pesquisa
desenvolveu-se a partir do seguinte
questionamento: Quais sdo as principais
caracteristicas e atividades da controladoria
nas organizacdes segundo a base tedrica?

O presente artigo justificou-se  pela
necessidade de compreender o papel da
controladoria nos dias atuais, a partir do
discurso teorico. Balestrin (2016) aponta que
a situacao tributaria e econémica do pais é
delicada, visto que houve o rebaixamento
estabelecido pela Standard and Foors,
atribuindo menor confiabilidade nas
instituicbes brasileiras em cumprir com seus
pagamentos.

O aumento tributario, as reformas trabalhistas
e da previdéncia e o nivelamento do prego de
alguns produtos a partir do dolar, sem
interferéncia governamental efetiva,
completam esse cenario problematico.

Justifica-se também, a partir do viés de
Balestrin (2016), que as empresas procuram
modernizar-se buscam atualizac&o constante
em seus processos de trabalho, pois
necessitam ser cada vez mais competitivas.
Para isso, precisam de uma boa estrutura
organizacional, envolve eficiéncia,
produtividade e otimizacdo de seus custos.
Diante disso, surge a controladoria, érgao
responsavel por buscar informacbes e
proporcionar as melhores alternativas para
que 0s (gestores tomem decisbes para
melhoria da organizacéo.

Nas empresas, Balestrin (2016) enfatiza que o
impacto econdmico resulta no aumento de
pregos e diminuicdo do consumo, 0 que pode
gerar desemprego e faléncias. Para evitar que
tal problema afete significativamente a
instituicdo, faz-se necessaria a controladoria,
€ ela que efetua o controle das acdes e
decisoes, baseada nos dados da
Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) e Balango Patrimonial (BP) em uma
andlise ampla de mercado, baseada no
dialogo entre Gestédo e Contabilidade.

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



Para Padovezi (2016), a controladoria tem por
objetivo monitorar a gestdo empresarial,
estabelecer diretrizes para a tomada de
decisdo, reunir diferentes conhecimentos
empresariais e fazer com que a empresa seja
avaliada adequadamente e periodicamente,
provendo lucratividade e prevenindo-se de
prejuizos ou gargalos.

Assim, para Braga (2017), é importante
mostrar a importancia de um profissional da
controladoria, ou seja, que o Conlroller
consegue facilmente identificar erros, fazer
analises, organizar informacgdes e monitora-las
para que seja cumprido o que foi determinado
nas diretrizes para a exceléncia
organizacional, da melhor forma possivel para
que alcance o lucro e o sucesso t&o
desejado, cabe ao Coniroller garantir a
eficacia dos processos por meio de controles
e planejamentos, com uma visdo ampla.
Portanto, Controller atua para que as
atividades desempenhadas alcancem
resultados maiores do que ja tem, com o
poder de persuasao e influéncia.

Para responder o problema da pesquisa,
estabeleceu-se como objetivo geral: Analisar
as principais caracteristicas € a importancia
das atividades da controladoria dentro da
organizacéo de acordo com as bases tedricas
existentes no Brasil. E o0s objetivos
especificos, apresentar as  principais
caracteristicas do profissional atuante na
controladoria, verificar as principais atividades
desenvolvidas pelo profissional da
controladoria nas organizagdes e identificar
0S pontos convergentes e divergentes entre
0s principais autores brasileiros sobre
controladoria.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1  CONTABILIDADE  GERENCIAL E
CONTROLADORIA

As influéncias da contabilidade gerencial na
controladoria s8o inumeras, na visdo de
Nicolay e Neves (2016) a tomada de decisao
dos gestores € mapeada pela controladoria,
de modo que as informagdes por ela
diagnosticadas podem ser de grande valia
para elaboracdo de novas estratégias e
formas de planejamento, desse modo, 'a
contabilidade gerencial permite identificar,
analisar, mensurar e gerar relatérios sobre as
movimentagcdes  econbmicas de uma
empresa." (NICOLAY & NEVES, 2016, p.60).

Padoveze (2016) complementa que o
processo de controle deve ser mediado por
um padrdo de qualidade cuja validade se
efetiva entre recursos orcamentais e de
planejamento, a propria forma de controle é
feita pela controladoria, cuja autonomia deve
ser significativa para que o trabalho se realize
da melhor maneira possivel.

Dos Santos et al (2014) enfatizam a
necessidade de acao da controladoria a partir
das mudangcas no status competitivo das
instituicbes empresariais. Para eles, essa area
€ capaz de gerar resultados positivos, mas
precisa ser valorizada na teoria € na pratica.

Outro trabalho inscrito nessa mesma linha de
pensamento é o de Alectoridis et al (2018).
Seu viés é por mostrar os aspectos de
sociabilidade que a controladoria pode
promover com outras areas da empresa, na
medida que consideram o dialogo como
melhor ferramenta para que haja diagnostico
efetivo da situacdo e que a controladoria
aponte as decisbes necessarias a serem
tomadas.

Nicolay e Neves (2016) enfatizam que a
contabilidade gerencial e a controladoria
ainda possuem importantes enlaces, como na
estrutura interna de controle de processos e
na busca por estratégias para obtencédo de
maior rentabilidade, assim como fluxo de
caixa.

Os conceitos de contabilidade gerencial, a
controladoria possui papel importante no
processo de acgé&o da contabilidade, como
importante ferramenta de gestdo. Além de
assessorar e ser 6rgdo consultor, a
controladoria também atua no planejamento
estratégico, com objetivo de trabalhar pela
transparéncia e estruturacdo de suas acbes
em principios éticos e normativos legais
voltados a gestdo da sustentabilidade
empresarial.

Balestrin  (2016) ainda enaltece que a
contabilidade gerencial articula conceitos de
ambas as areas para articular as informacdes
obtidas na contabilidade com as futuras
acbes da empresa. Balestrin (2016) ainda
aponta que o trabalho ainda se foca em
previsbes e andlise de mercado para
compreender potenciais riscos ao negoécio.
Seu enfoque estd em  desenvolver
metodologias e tomar decisbes focadas na
otimizagdo das producdes, o que auxilia na
superacao das dificuldades e superacdes de
concorrentes.
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Segundo Padovezi (2016, p. 31), “a missao da
controladoria € dar suporte a gestdo de
negocio da empresa, de modo assegurar que
estd atingindo seus objetivos, cumprindo
assim sua missao”. Na visdo do autor, a
Controladoria € um conjunto de principios,
procedimentos e métodos que esta ligado a
Administracéo, Economia, Psicologia,
Estatistica e Contabilidade. Ocupando a
gestdo da empresa para ajudar na eficacia
Econdmica.

Balestrin  (2016) ainda enaltece que a
contabilidade gerencial articula conceitos de
ambas as areas para articular as informacdes
obtidas na contabilidade com as futuras
acdes da empresa. O trabalho ainda se foca
em previsbes e andlise de mercado para
compreender potenciais riscos ao negoécio.
Seu enfoque estdA em  desenvolver
metodologias e tomar decisbes focadas na
otimizagdo das produgbes, o que auxilia na
superacao das dificuldades e superacdes de
concorrentes.

Percebe-se que 0s conceitos de
contabilidade gerencial, a controladoria
possui papel importante no processo de agéo
da contabilidade, como importante ferramenta
de gestdo. Além de assessorar e ser 6rgao
consultor, a controladoria também atua no
planejamento estratégico, com objetivo de
trabalhar pela transparéncia e estruturacéo de
suas acgdes em principios éticos e normativos
legais voltados a gestdo da sustentabilidade
empresarial.

2.2 EVOLUGCAO DA CONTROLADORIA NO
BRASIL

Oliveira et al (2014) argumenta que as
sociedades se encontram em constante
transformacdo e  vislumbrar  solucbes
empresariais €& fundamental para que
inovagdes possam surgir, assim como novas
bases para o trabalho da controladoria. Na
Gtica de Fiirst et al (2018), a profissdo do
controller é relativamente antiga, no cenario
nacional. Em 1920, ja ha relatos e
organogramas em que essa profissdo se faz
presente.

Para Lima (2012), a evolugdo da controladoria
no Brasil se d& juntamente com as mudancas
econdbmicas presentes na era industrial
varguista. Para Fausto (2003), a industria
varguista se destaca por apresentar novos
bens de consumo e voltar-se para a producao
interna e externa, gerando mais empregos €

promovendo mais vagas para o setor
secundario.

Lunkes et al (2010) aborda que as primeiras
empresas a adotar um sistema de
controladoria ~ foram  instituicbes  norte-
americanas. O conceito ndo era familiar para
empresarios brasileiros, além de a propria
industrializacdo do pais néo estar estruturada.
Assim, a profissdo do conlroller para a ser
mais frequente a partir da segunda metade de
década de 1940.

Segundo Oliveira et al (2014), a partir da
segunda metade do século XX, muitos
controllers passaram a incorporar
conhecimentos de outras areas em suas
praticas, tais como economia, administracéo e
informética.

Na visdo de Oliveira et al (2014), as ideias
provenientes da Europa que se relacionam ao
processo produtivo foram incorporadas a
realidade nacional e a figura de um
controlador passou a ser vista como
necessaria dentro das instituicbes. Para o
autor, as crises produtivas veiculadas durante
todo o século XX trazem a necessidade de um
profissional para pensar nas decisdes futuras,
controlando 0s processos, 0S recursos e as
ferramentas.

A controladoria, inicialmente, € uma atividade
generalizada, atuante dentro de um sistema
hierarquico com pouca flexibilidade e com
diferentes limitagcbes. Na Era Juscelino
Kubitschek, Oliveira et al (2014) acrescenta
que a economia brasileira se abre para o
exterior, o que faz com que novas visdes
tedricas da controladoria cheguem ao pals.

Tal abertura se mantém no regime militar, de
modo que o capital estrangeiro continua
trazendo novas formas de gestao, ainda que o
pais esteja comprometendo a autonomia para
obter maior dependéncia econémica.

Lima (2012) faz um breve relato sobre o
surgimento da controladoria no  Brasil
enfocando que o

[...] surgimento da Controladoria foi ©
resultado para atender a demanda de novas
necessidades de uma sociedade e economia
em evolucdo, no Brasil também nao foi
diferente diante das peculiaridades
econdbmicas, houve a necessidade do
desenvolvimento dos processos da
Controladoria. Para isso, pode se destacar
trés pontos principais no caso do Brasil em
que houve uma influéncia qualitativa no
processo e surgimento da Controladoria, 0s
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quais séo: Sistema tributario altamente
complexo, a chegada de empresas
multinacionais e como ocorreu em outros
paises e a evolucao da propria contabilidade
como ocorreu em outras nacdes.(LIMA, 2012,
p.30).

Portanto, Lima (2012) afirma ainda que um
sistema tributario de alta complexidade, a
insercédo da realidade empresarial estrangeira
em solo nacional e as mudancas ocorridas
internamente no campo da contabilidade
permitem maior didlogo para ampliacdo dos
conhecimentos em controladoria, o que
favorece maior organizacdo empresarial e
possibilita mais atencdo para a toma de
decisoes.

2.3 CONCEITOS E CARACTERISTICAS DE
UM CONTROLLER

Na visdo de Figueiredo e Caggiano (2008,
p.12).

O controller ¢ o gestor encarregado do
departamento de Controladoria; seu papel é,
por meio do gerenciamento de um eficiente
sistema  de informacao, zelar pela
continuidade da empresa, viabilizando as
sinergias existentes, fazendo com que as
atividades  desenvolvidas  conjuntamente
alcancem resultados superiores aos que
alcancariam se trabalhassem
independentemente.

Padovezi (2016, p. 36), ressalta que “a
persuasédo é fundamental para a influéncia e é
uma caracteristica pessoal que deve ser
desenvolvida pelo Controller’. O papel dele é
passar as informagdes necessarias para
chegar nos resultados desejados.

Figueiredo (2008, p. 13) afima que: “O
Controller tem como tarefa manter o executivo
principal da companhia informado sobre os
rumos que ela deve tomar, onde pode ir e
quais os caminhos que devem ser seguidos”.
Dessa maneira, Figueiredo (2008) aponta que
um Controller ¢ um profissional da area da
controladoria que tem a responsabilidade de
coordenar processos de gestdo econdmica,
financeira e patrimonial dentro de uma
empresa, realizando analises de relatérios de
seu setor.

Segundo Figueiredo (2008), ¢é tarefa desse
profissional é extrair informacées relacionadas
a orcamento em todos os setores da empresa,
gerando relatorios para a tomada de decisdes
da diretoria, identificando pontos deficientes

que podem ser melhorados, contribuindo
assim na lucratividade da empresa,
identificando e monitorando possiveis riscos.

Para Nicolay e Neves (2016), o controller tem
a funcéo de apoio, € ndo de responsavel pela
obtencéo dos resultados, essa
responsabilidade cabe a seus gestores de
cada setor, e a controladoria monitora esses
resultados. Lembrando que o foco é mostrar o
caminho para se chegar aos resultados
esperados e ndo decidir por eles.

Ainda segundo Nicolay e Neves (2016), o
Controller deve conhecer o ramo de atividade
da empresa onde atua, assim como O
problema e as vantagens que afetam o setor.
Conhecer o objetivo e as metas que a
empresa busca, seguindo suas estratégias.

Nicolay e Neves (2016) arguem que o
controller € uma das profissdes ligadas a
contabilidade, ¢ uma profissdo que exige
amplo conhecimento, dedicacgéo, e
atualizacdo nos conceitos contabeis, ja que a
contabilidade est4d sempre em mudanca.

Segundo Crepaldi (2012, p.28), “o controller
participa nos processos de planejamento e
controle empresarial, capacitando os gerentes
€ 0Ss administradores a planejarem,
executarem e controlarem adequadamente as
atividades da empresa”. Para Crepaldi (2012),
o Controller tem como funcéo verificar,
elaborar relatérios e analisar se s&o veridicas
as informacdes passadas pela empresa, para,
no final, obter a decisdo mais correta da
continuidade da empresa.

24 O PAPEL DA CONTROLADORIA NAS
ORGANIZAGOES

Para Figueiredo e Caggiano (2008, p.48),

A Controladoria tem uma nova dimensdo na
gestdo das empresas. De uma funcao
contabil, evoluiu para elaborar modelos
preditivos através de simulacdes de cenarios
futuros e identificar novas oportunidades de
negocios. Na década de 50, o controller era
uma pessoa encarregada de preparar as
demonstracbes  financeiras. Nos  anos
recentes, com o aumento da complexidade na
organizacdo das empresas, criou-se a
necessidade de um controle gerencial mais
efetivo, o que provocou mudancas nas
funcbes do controller. Em vistas dessas
mudancas, existe uma caréncia de estudos
mais aprofundados, sobre o novo papel do
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controller,  especialmente, no  contexto
organizacional brasileiro.

Na viséo de Fiirst et al (2018), esse argumento
é confirmado, pois os autores d&o visibilidade
para a controladoria empresarial,
argumentando a necessidade de sua
autonomia perante outros setores da
instituicdo. Com uma sociedade de
mudangas, a controladoria necessita ser
repensada e Fiirst et al (2018) defendem que
esse exercicio seja feito  mediante
conhecimento académico  especializado.
Calijuri et. al. (2005), afirma ainda que o
contador e o controller podem estar ligados a
um contexto social brasileiro de cisma
profissional. Isso significa que houve um
rompimento das categorias que
compreendem cada uma das atividades,
ainda que haja didlogos entre ambas. Nesse
sentido, os autores destacam que o controller
aparece mais em momentos de crise,
enquanto o contador possui relevancia
semelhante em diferentes periodicidades da
empresa.

Calijuri et. al. (2005) ainda analisam a
funcionalidade da controladoria nos dias
atuais, a partir de um viés tecnoldgico. Nessa
linha de pensamento, os autores argumentam
que os objetivos das empresas se alteraram e
ndo basta mais acessar informagdes de um
controller, mas especificar a atividade para
outros ramos. Como em diversas outras areas
contabeis, ha lacunas consideréveis a serem
preenchidas, assim como novas
necessidades a serem implementadas. “O
o6rgdo administrativo Controladoria tem por
finalidade garantir informac6es adequadas ao
processo decisério, colaborando com os
gestores na busca da eficacia gerencial.”
(FIGUEIREDO E CAGGIANO, 2008, p.11).

Enquanto que para Crepaldi (2012, p.50), “a
controladoria  serve como  6rgdo de
observacdo e de controle. Ela fornece os
dados, que planeja e pesquisa, visando
sempre mostrar 0s pontos estratégicos
presentes e futuros que pdem em perigo ou
reduzem a rentabilidade da empresa”’. E
explica ainda que a controladoria € uma forma
de buscar estratégias e melhores solucdes
para resultados positivos dentro das
organizacles, ja que a mesma esta em busca
de criar e gerar riquezas. Deve garantir que
as informagdes sejam verdadeiras e
adequadas para a tomada de deciséo.

Por meio das evidéncias, a controladoria
verifica a veracidade das informacfes que
seréo examinadas e analisadas,
comprovando e transparecendo a realidade
dos relatérios. Nem sempre tera a solucéo
perfeita, porém ird a busca da melhor op¢éo
para a tomada de decisdo. “A misséo
controladoria é zelar pela continuidade da
empresa, assegurando a otimizacdo do
resultado global”. (FIGUEIREDO e
CAGGIANO, 2008, p.10).

Para que ¢rgéo da controladoria alcance os
objetivos e consiga atingir resultados para a
organizacdo, Figueiredo e Caggiano (2008)
sugerem que € necessario que seja feito
planejamento dentro da area ou setor que a
controladoria esteja atuando.

Nicolay e Neves (2016) argumentam que a
controladoria tem funcdo de promover
informacgdes e organizar a comunicagdo com
diferentes areas da instituicdo, desde que
mobilize forcas em prazo Util para que as
decisbes sejam estabelecidas e haja
recuperacao ou aprimoramento do
desenvolvimento da instituicao. A
controladoria necessita conhecer também os
indicadores da empresa e 0s resultados
dentro de um conjunto de dados, o0 que
permite afirmar sua funcionalidade como
quantitativa e qualitativa.

Portanto, o conhecimento estabelecido pela
controladoria em dialogo com outros setores
pode vir a auxiliar nas formas pelas quais a
empresa adquire conhecimento, mobilizando
acbes para que o0s resultados sejam
aprimorados. Dessa maneira, a administracéo
interna pode ser estabilizada e os resultados
podem ser otimizados, 0 que d& ainda mais
importancia as funcionalidades estabelecidas
pela controladoria.

3 METODOLOGIA

Para a realizacdo deste trabalho, a
metodologia se estruturou da seguinte forma:
pesquisa basica, pois baseia-se em aspectos
tedricos ja conhecidos para discutir as visdes
autorais com foco em seus resultados. Gil
(2002) enfatiza que os resultados da pesquisa
basica podem ser tao promissores quanto da
pesquisa aplicada, dependendo da forma
como é realizada.

Também se optou pela pesquisa bibliografica.
Para Gil (2002), a pesquisa bibliografica pode
se estabelecer mediante a comparagdo de
autores, visando conceber um campo do
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saber como sendo heterogéneo, visto que ha
diferentes percepcdes da mesma realidade. A
pesquisa bibliografica é formada por fontes
secundarias, busca levantar em livros,
revistas e objetos de relevante interesse para
realizacdo da pesquisa. Seu objetivo é
colocar o autor da pesquisa perante 0 assunto
de seu interesse (MEDEIROS, 2000).

Para Gil (2002, p. 45),

A principal vantagem da  pesquisa
bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de
fendbmenos muito mais ampla de que aquela
que poderia pesquisar diretamente. Essa
vantagem torna-se particularmente importante
quando o problema de pesquisa requer
dados muito dispersos pelo espaco.

Quanto a abordagem do problema, tratou-se
também de pesquisa qualitativa, porque
analisa a qualidade das informagdes,
verificando-as de modo individual. Gil (2002)

reforca que a pesquisa qualitativa produz
dados que podem ajudar a confirmar se ha
unanimidade ou divergéncias no pensamento
dos autores selecionados, com base em suas
discussoes.

Nessa pesquisa, foram utilizados trabalhos

entre 1997 a 2018, com contribuicdes
importantes para a area, em Lingua
Portuguesa, com descritores Como:

controladoria, controller, gestao, contabilidade
gerencial.

4, ANALISE
A partir do quadro abaixo, vislumbra-se todos
autores escolhidos, seus conceitos de

controladoria e as atividades principais
realizadas pela controladoria nas empresas,
na vis&o de cada um. Em seguida, explica-se
0os pontos divergentes e convergentes entre
0S autores pesquisados.

Tabela 1: Conceitos

Autores Conceitos

Balestrin
(2016)

para a instituicéo.

A controladoria € uma area que produz
gerenciamento eficaz capaz de produzir bons
resultados, da mesma forma como uma agéo

gerencial deficitaria pode acarretar problemas

Atividades principais ‘

Acéao estratégica que mobilize
colaboradores e equipe gestora.

Padovezi
(2016)

Econdmica.

A Controladoria € um conjunto de principios,
procedimentos e métodos que esta ligado a
Administracao, Economia, Psicologia,

Estatistica e Contabilidade. Ocupando a
gestdo da empresa para ajudar na eficacia

Estabelecer interdisciplinaridade com
outras areas.

Nicolay e
Neves (2016)

desenvolvimento da instituigao.

A controladoria tem fungdo de promover
informacdes e organizar a comunicagdo com
diferentes areas da instituicdo, desde que
mobilize forcas em prazo Uutil para que as
decisbes sejam estabelecidas e haja
recuperagao ou aprimoramento do

Estabelecer melhor comunicagao entre
os setores, em tempo habil e com
decisfes acertadas.

A controladoria é uma area recente, de
didlogo constante com a contabilidade

garantir boas praticas de gestéo.

Braga (2017) | gerencial, que se efetiva mediante discurso Exceléncia organizacional.
tedrico para auxiliar a pratica empresarial em
pequenas, médias e grandes instituicdes.
A controladoria é estruturada e preparada
Fiirst et al para garantir que as decisdes sejam tomadas | Fornecimento de informagdes para
(2018) com base em dados validados, afim de viabilizar mudancas estratégicas.
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Tabela 1: Conceitos

(continuagao...)

Autores

Conceitos

Atividades principais

Do Prado et
al (2017)

“A &rea de Controladoria passa a ser
um dos principais estimuladores e
pontos de controle do processo de
GR. A importancia da Controladoria foi
reforcada com sua nova perspectiva,
denominada Controladoria
Estratégica, que leva esta area a
colaborar desde o planejamento
estratégico, execucéo e controle da
operacgéo” (p.42).

Perceber a existéncia de lacunas que ocasionam
prejuizos para a empresa.

Barreto
(2017)

“A Controladoria tem assumido
importantes responsabilidades, seja
estabelecendo um sistema de
controles que viabilize a agdo
administrativa, seja

assessorando as decisdes
corporativas mais estratégicas. Os
gestores das organizacoes
parecem ter despertado para a
importancia do controle, uma das
funcdes mais destacadas

desde os primérdios da
administracéo”. (p.22)

Assessoramento da controladoria em outras
areas da empresa.

Alectoridis et
al (2018)

A controladoria se efetiva mediante “a
interacdo entre profissionais das areas
de contabilidade gerencial e de
gestao de operacdes, sob a luz da
teoria da criagdo de conhecimento na
empresa’. (p.2)

Dialogar com outros setores e fornecer a eles o
suporte necessario para a tomada de decisao.

Dos Santos
et al (2014)

“As empresas estdo cada vez mais
competitivas, no entanto, para se
destacarem no mercado as
organizaces buscaram amparo na
area de controladoria, pois o objetivo
da mesma é garantir informagdes
adequadas ao processo decisorio,
colaborando com os gestores na
busca da eficacia gerencial”. (p.498).

Manutencédo das agdes produtivas a partir de
diferentes mobilizagdes, integradas com outros
setores.

De Souza et
al (2016)

A controladoria € essencial para o
gerenciamento de compras e estoque
de uma empresa, pois pode significar
maior eficacia em um mercado cada
vez mais competitivo.

Melhorar o potencial competitivo da empresa
frente ao mercado e eficacia empresarial.

A partir do quadro acima, percebe-se que 0s
autores escolhidos apresentam pontos de
destaque que concentram suas abordagens.
Enguanto De Souza et al (2016) e Dos Santos
(2014) focam-se em um mercado competitivo
para estabelecer uma acdo que se modifica
constantemente, tendo de ser replanejada
para atingir metas cada vez maiores, Barreto
(2017) e Alectoridis et al (2018) focam em
atividades mais exclusivas, de suporte.

Por mais que estes dois Ultimos autores
citados também possuam divergéncias, visto
que Barreto (2017) pressupde uma atividade
complementar e Alectoridis et al (2018) ja
enfoca sua centralidade, ambos permanecem
atrelando a controladoria ao suporte. E o
mesmo caso de outros autores, que se
diferenciam quanto as atividades, mas
buscam destacar uma funcionalidade ou
objetivo da controladoria.
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Para Do Prado (2017), a controladoria age
para perceber as lacunas e a melhoria do
cenario e das condicdes financeiras
empresariais. Ja Fiirst et al (2018) volta-se
para uma controladoria que auxilie na
obtencdo de informacdes. Balestrin (2016)
acredita no olhar para o funcionamento da
empresa e Padoveze (2016) foca na
interdisciplinaridade do trabalho. Braga
(2017) centraliza discussdo na identificacdo
de erros e na realizacdo de analises,
enquanto Nicolay e Neves (2016) volta-se
para a comunicacdo entre areas que €
facilitada pela controladoria.

Entretanto, ndo ha& nenhuma negacédo ou
argumento antagbnico que destoe do
pensamento dos demais, o que faz pensar a
respeito de divergéncias locais, apenas
causadas por centralizacdo do olhar. E
possivel concluir, nesse sentido, que os
trabalhos complementados podem fornecer
uma otica conceitual mais ampliada, com uma
controladoria mais atuante, visto que a
controladoria facilita a comunicacao, amplia
capacidade de competitividade, fornece
informacdes e atua de maneira
interdisciplinar.

Os conceitos encontram-se na mesma linha
de pensamento das atividades, visto que suas
diferencas nao estdo destoando, mas podem
complementar o discurso a respeito da
controladoria enguanto area do saber. Sendo
complementar ou central dentro da politica da
empresa, conforme apontado por Nicolay e
Neves (2016).

Portanto, percebe-se que o0s autores
escolhidos voltam suas analises para a
compreensao de uma controladoria cada vez
mais ativa, com autonomia e ampla vis&o, mas
com responsabilidade de ser eficaz,
organizada, planejada e estrategicamente
inserida para poder auxiliar a empresa a gerar
resultados e manter-se sustentavel,
principalmente em mercados cada vez mais
globais e competitivos.

N&o ha unanimidade entre o pensamento dos
autores selecionados, pois enguanto alguns
consideram maior proximidade  entre
contabilidade e controladoria, outros analisam
tal relacdo a partir de seu distanciamento. E
valido perceber que tanto a contabilidade
guanto a controladoria necessitam de
constante olhar tedrico e pratico, visando
inovacao e responsabilidade.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O problema do estudo deu-se na medida que
foi possivel evidenciar as principais
caracteristicas e atividades da controladoria
nas empresas, bem como apresentar as
principais caracteristicas do profissional
atuante na controladoria, verificar as
principais atividades, identificar os pontos
convergentes e divergentes entre o0s
principais autores brasileiros sobre
controladoria no periodo pesquisado.

Por intermédio dos autores levantados e
analisados, percebeu-se a dimensdo da
importancia da controladoria e  suas
atividades, pois o enfoque de cada pensador
deu-se de modo diferente. A producédo de
bons resultados, a promocdo de eficacia
econdmica, o levantamento de informacdes
para tomada de deciséo, o dialogo constante
com outras areas e as responsabilidades do
campo foram sintetizados pelos autores, de
modo que se reitera a relevAncia da
controladoria a partir do gerenciamento
eficiente e da andlise sistémica de acdes
empresariais. No que tange as atividades,
ainda se destaca que os autores enfatizam o
funcionamento da instituicdo  mediante
controladoria, por meio da
interdisciplinaridade, da comunicagéo entre
setores e a da facilidade no processo
comunicativo.

Esse trabalho contribui significativamente
para estudantes que desejem conhecer a
controladoria e verificar a representacéo de
autores brasileiros a respeito dessa area de
atuacdo da contabilidade, bem como € Util
para compreender a amplitude da
controladoria e sua veiculagdo pratica nas
empresas. Além disso, essa pesquisa pode
ter outros desdobramentos e trazer inspiragcéo
para outros trabalhos, visto que traz variacdes
conceituais, atividades de uma controladoria
diversificada e enfoques diferenciados. E
mediante  essa  abordagem que O
conhecimento pode ser visto como algo plural
e interdisciplinar.

Dessa maneira, estabelecer critérios para
averiguar falhas ou evitar seu acontecimento é
essencial, 0 que traz maior importancia para a
controladoria. A utilizacdo de controles € vista
pelos pesquisadores como sendo essencial
para a articulacdo entre os saberes da
controladoria e a contabilidade gerencial.
Desse modo, pode inferirrse que o
profissional da controladoria tem uma
importante funcdo no sentido de auxiliar e
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apoiar 0 desenvolvimento de melhorias de
forma sistémica numa empresa, criando
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Resumo: Essa pesquisa ressalta a importancia que a contabilidade possui para
analisar o cumprimento da limitacdo da despesa com pessoal nos municipios.
Gestdo publica é sempre um tema importante a se trabalhar, principalmente
quando se identifica do cenario politico atual do Brasil. Nesse sentido busca-se
realizar uma pesquisa para verificar o cumprimento da determinacdo de um
importante mecanismo de regulamentacdo da gestdo publica que é a Lei de
Responsabilidade Fiscal, onde neste trabalho se objetiva analisar o limite
percentual da despesa com pessoal em relacdo a receita corrente liquida nas
prefeituras dos municipios paraibanos, com populacao superior a 20 mil habitantes,
referente ao periodo de 2013 a 2015. Com relacéo a metodologia, a pesquisa se
classifica, quanto a natureza, em aplicada, quanto aos objetivos, em exploratoéria,
guanto aos procedimentos técnicos utilizados, em bibliografica e documental, e
quanto a abordagem do problema, em quantitativa. Sua fundamentacédo esta
estruturada em torno de conceitos contabeis e na LRF, no que se refere a esse
assunto. Quanto aos resultados, a pesquisa verificou que 0s municipios estudados
estdo bem acima do limite determinado pela lei de responsabilidade fiscal e ao
analisar o comportamento no decorrer dos anos, observa-se uma evolucao em

relacao a diminuicdo do percentual e aproximacéao do limite.

Palavras chave: Gestdo Publica. Lei de Responsabilidade Fiscal. Despesa com

Pessoal. Receita Corrente Liquida. Limites.



1 INTRODUCAO

Atualmente o Brasil passa por um momento
delicado na gestdo publica, e esta cada vez
mais evidente para a populacdo o descaso
dos gestores para com a sociedade. Apesar
de todos os mecanismos legais que sé&o
criados para evitar corrupcédo e fraudes na
gestdo publica, essas praticas continuam
existindo no Brasil, em grande escala.

Um mecanismo legal que merece destaque
nesse cenario foi 0 advento da sancéo da lei
complementar n® 101 de 04 de maio de 2000,
a Lei de Responsabilidade Fiscal — (LRF).
Como traz seu proprio texto no art. 1¢, a LRF
foi criada com o intuido de promover o
equilibrio entre 0s elementos da
administracdo publica, permitindo o melhor
gerenciamento dos recursos através da
determinacgéo de regras a serem seguidas em
todo o escopo administrativo publico, por
todos o0s entes, bem como promover o
controle e fiscalizacdo da gestao e buscando
através da transparéncia e da limitacdo de
gastos, evitar 0 mau uso dos recursos
publicos.

Magalhdes (2005) identifica a LRF como um
instrumento  que auxilia os gestores a
gerenciar  0s  recursos  conforme @ é
determinado pelas regras, ocasionando assim
o melhor funcionamento das atividades do
setor publico.

No que se refere a limitacdo de gastos, uma
determinacgéo importante que a LRF abrange,
e que se diz respeito ao objeto de estudo
dessa pesquisa, € o limite de gastos em
despesa com pessoal para os municipios,
que é determinado tomando por base um
percentual da receita corrente liquida. Nesse
contexto a presente pesquisa tem o intuito de
trabalhar a seguinte questdo problematica:
Como se comportaram os limites percentuais
da despesa com pessoal em relacéo a receita
corrente  liquida nas prefeituras  dos
municipios  paraibanos, com populacéo
superior a 20 mil habitantes, no periodo de
2013 a 20157

Neste sentido a pesquisa buscou analisar o
limite percentual da despesa com pessoal em
relacdo a receita corrente liquida dos
municipios  paraibanos, com populacéo
superior a 20 mil habitantes, referente ao
periodo de 2013 a 2015. Para isto, procurou
identificar os valores de despesa com
pessoal, receita corrente total, das deducdes
e abatimentos, e da receita corrente liquida,
referente ao periodo de 2013 a 2015 dos

municipios analisados; verificar a obediéncia
ou desobediéncia dos municipios paraibanos
analisados quanto aos limites percentuais da
despesa com pessoal em relagdo a receita
corrente  liquida; e definir agdes que
ocasionem a reducdo do percentual da
despesa com pessoal em relagdo a receita
corrente liquida para os municipios que
ultrapassaram o referido limite.

A justificativa para a determinac&o de analisar
0Ss municipios com populacdo acima de 20 mil
habitantes se da pelo fato desses municipios
serem obrigados a elaborar o plano diretor.
Conforme Slomski (2009, p. 17) “o processo
de planejamento nos municipios com mais de
20 mil habitantes inicia-se com o plano diretor,
seguido pelos planos de governo e plurianual,
pelas leis de diretrizes orcamentarias e de
orcamento anual”. Neste orcamento constam
as despesas e dentre estas a Despesa com
Pessoal, cujo valor n&o pode ultrapassar 54%
da Receita Corrente Liquida, para o Poder
Executivo.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA
2.1 RECEITA PUBLICA

A lei n® 4.320 de 17 de marco de 1964, em
seu art. 92, traz o seguinte texto sobre Receita,
definida mediante direcionamento para entes
publicos:

Tributo € a receita derivada instituida pelas
entidades de direito publico, compreendendo
0s impostos, as taxas e contribuicbes nos
termos da constituicao e das leis vigentes em
matéria financeira, destinando-se o0 seu
produto ao custeio de atividades gerais ou
especificas exercidas por essas entidades.

Na mesma linha de raciocinio do conceito de
receita abordado até o momento, o conceito
de receita publica, de acordo com o Manual
de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico
(2014) corresponde a todas as arrecadacées
que o poder publico, independentemente de
esfera governamental, obtém com a finalidade
de acolher as despesas publicas, porém ela
pode alterar ou ndo o patriménio liquido.

Essa € uma definicdo que atende os critérios
da definicAo geral de receita, abordada
anteriormente, porém com implementos de
administracdo  publica. Uma  diferenca
discrepante é o fato de a receita publica
provocar ou ndo alteragbes no PL das
entidades. De acordo com Silva (2013) com
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relacdo ao impacto no PL, a receita pode ser
dividida em efetiva e nao efetiva.

O mesmo Silva (2013) caracteriza a divisdo da
receita publica da seguinte forma: a receita
publica efetiva tem como caracteristica o fato
de que os ingressos de recursos que formam
sua composicao ndo possuem obrigacoes
imediatas correspondente para aplicacao,
desta forma ela vai representar uma alteracé&o
no PL, por outro lado a nio efetiva se
caracteriza, por ja ter sido registrada e
reconhecida o direito, possuindo uma
obrigagdo a qual a mesma sera aplicada, e
assim néo provoca alterag&o no PL.

O Manual de Procedimentos Sobre Receita
Publica (2007) diz o seguinte sobre receita
efetiva e ndo efetiva: a efetiva é aquela que
possui o perfil de um fato modificativo, nao
prevista anteriormente e que vai provocar um
aumento no PL, ja a ndo efetiva apresenta, por
sua vez, um perfil permutativo, pois ja esta
registrada, bem como ja possui um passivo
designado para ela, anulando assim o seu
efeito sobre o PL.

Quanto ao reconhecimento da receita
orcamentaria, o Manual de Receita Nacional
(2008) define que a mesma deve ser
reconhecida, conforme determinado pelo art.
35 da lei n® 4.320/64, no momento da sua
arrecadacédo, ou seja, pelo regime de caixa,
evitando que ocorra uma situagdo em que a
execucao das despesas Ultrapasse a
arrecadacéo efetivada.

2.2 DEDUCOES DA RECEITA

Como ja definido anteriormente as receitas
publicas representam recebimentos de
recursos financeiros ou disponibilidades. E
conforme disposto no Manual de
Procedimentos Sobre Receita (2006, p. 28), a
receita:

Se ao ser finalmente recebida pressupde
transferéncias para outros entes, restituicoes,
devolucbes, descontos e outros abatimentos,
esses fatos ndo devem ser tratados como
despesa, mas como deducao de receita. S&o
recursos arrecadados que nao pertencem e
ndo sao aplicaveis em programas e acdes
governamentais sob a responsabilidade do
ente arrecadador.

Segundo o Manual Técnico de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (2008) a deducéo
da receita tem caracteristica de conta
redutora, e tem a finalidade de torna-la

liquida, baseado na restituicdo, devolucéo,
desconto e abatimento de recursos cuja sua
aplicacdo ndo faz mais parte dos planos do
ente arrecadador.

De acordo com o Manual de Demonstrativos
Fiscais (2014, pag. 170) as deducdes
permitidas para que se realiza a apuragao da
Receita Corrente Liquida, séo:

Transferéncias Constitucionais e Legais;
Contribuicdo do Empregador e Trabalhador
para a Seguridade Social; Contribuicdo dos
Servidores para o RPPS; Compensacao
Financeira entre os Regimes de Previdéncia;
Contribuicao para o Custeio das Pensbes
Militares; Deducbes para o FUNDEB e
Contribuicdes para o PIS/PASEP. Bem como
as multas, juros e outros encargos acessorios
que incidem sobre essas deducbes e também
dos elementos da divida ativa que sao
dedutiveis da receita corrente.

O Manual Técnico de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico (2008) destaca ainda que, o
mesmo tratamento deve ser dado para
renuncias de receitas, ou seja, devem elas ser
tratadas como redutoras da receita.

O Manual de Demonstrativos Fiscais (2014, p.
174) especifica que as deducdes sdo:

a) a contribuicdo dos servidores para o
custeio do seu sistema de previdéncia;

b) as receitas provenientes da compensacao
financeira dos  diversos regimes de
previdéncia, na contagem reciproca do tempo
de contribuicdo na administracéo publica e na
atividade privada, rural e urbana. E
imprescindivel, para tanto, que as referidas
receitas estejam adequadamente
contabilizadas em contas proprias que as
identifiquem.

Estas deducdes se referem as que podem ser
realizadas pelos municipios para a
determinacdo da Receita Corrente Liquida -
RCL.

2.3 RECEITA CORRENTE LIQUIDA

De acordo com a lei complementar n® 101/00
— Lei de Responsabilidade Fiscal, em seu art.
2°, a Receita Corrente Liquida é representada

pelo somatério das receitas correntes,
tributarias, de contribuicdes, patrimoniais,
industriais, agropecuarias, de servicos,

transferéncias correntes e outras receitas
correntes, diminuindo desse valor as devidas
deducdes de acordo com cada ente
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federativo. Conforme a mesma lei
complementar 101/2000, é deduzida:

a) na Unido, os valores transferidos aos
estados e municipios por determinacéo
constitucional ou legal, e as contribuictes
mencionadas na alinea a do inciso | e no
inciso Il do art. 195 e no art. 239 da
Constituicéo;

b) nos estados, as parcelas entregues aos
municipios por determinacéo constitucional,

c) na Uniao, nos estados e nos municipios, a
contribuicéo dos servidores para o0 custeio do
seu sistema de previdéncia e assisténcia
social e as receitas provenientes da
compensacao financeira citada no § 92 do art.
201 da Constituicéo.

Nesse sentido, Andrade (2013) afirma que de
forma simples, no que se remete aos
municipios, a RCL representa os valores
reconhecidos de receita corrente, deduzidos
dos valores referentes a contribuicdo
previdenciaria e compensacdes financeiras
entre fundos, previstas em lei.

Andrade (2013) destaca ainda que a Receita
Corrente Liquida deve ser apurada através da
soma das receitas arrecadadas no més base
€ nos onze messes antecedentes a ela,
excluindo devidamente os valores em
duplicidade.

2.4 DESPESA COM PESSOAL

A despesa publica quando classificada
qguanto a natureza é dividida em grupos,
conforme Carvalho (2010) citando a
Secretaria do Tesouro Nacional — (STN), onde
esta define através da portaria n® 163/2001 os
grupos de natureza da despesa em:

Pessoal e encargos sociais; Juros e encargos
da divida; Outras despesas correntes;
Investimentos; Inversdes financeiras;
Amortizacdo da divida; Reserva do regime
proprio de previdéncia do servidor; Reserva
de contingéncia.

Dentro dessa classificacdo, Andrade (2013)
define despesa com pessoal e encargos
sociais como sendo aquelas efetuadas com
pessoal ativo, inativo e também com
pensionistas, relativas a mandatos, cargos,
funcbes ou empregos civis, militares e de
membros do poder, com remuneracdo de
qualquer espécie e ainda 0s encargos €
contribuicBes sociais recolhidas pelo ente

publico, junto & previdéncia, conforme
estabelecido em lei.

A lei complementar n® 101/00 - Lei de
Responsabilidade Fiscal, em seu art. 18, tras
a definicao de Despesa com pessoal, por:

O somatério dos gastos do ente da federacao
com os ativos, 0s inativos € 0s pensionistas,
relativos a mandatos eletivos, cargos, funcdes
ou empregos, civis, militares e de membros
de poder, com quaisquer espécies
remuneratérias, tais como vencimentos e
vantagens, fixas e variaveis, subsidios,
proventos da aposentadoria, reformas e
pensdes, inclusive adicionais, gratificacoes,
horas extras e vantagens pessoais de
qualguer natureza, bem como encargos
sociais e contribuicées recolhidas pelo ente
as entidades de previdéncia.

De acordo com o determinado Slomski (2013)
comenta que as despesas com pessoal e
encargos  sociais  apresentam  natureza
remuneratéria e s8o assim contabilizadas.
Elas decorrem do pagamento de todos os
encargos e remuneracfes por realizacado de
servico de caréater pessoal, bem como as
obrigagdes trabalhistas que ela gera e ainda
pagamento daqueles que ja prestaram
servicos e agora estdo aposentados, além
disso, considera-se também os pagamentos
de pensoes.

2.5 LIMITAGAO DA DESPESA COM PESSOAL

A despesa com pessoal definida acima,
possui uma limitacdo quanto a sua realizacéo,
Andrade (2013 p. 195) coloca que os limites
constitucionais legais representam exigéncias
fixadas em lei que buscam impor a obrigacéo
para 0s municipios a delimitar os seus gastos
com algumas despesas, tomando alguns
parametros por base.

O mesmo Andrade (2013) diz ainda, quanto
aos limites, na esfera municipal, que a
despesa total com pessoal tanto da
administracéo direta quanto da indireta, néo
pode ultrapassar o limite de 60% da RCL
apurada no mesmo exercicio. E nesse
percentual de 60%, esta incluso a parcela de
6%, que cabe a limitacdo do poder legislativo,
também para despesa com pessoal.

A lei complementar n® 101/00 em seu art. 19
dispbe que para cada ente federativo a
despesa com pessoal é delimitada, com
relacdo a  RCL. Vide  tabela 1.
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Tabela 1 - Limite da Despesa com Pessoal, por ente federativo

Ente Federativo

Valor do Limite em Relagdo a RCL (%)

Unido 50
Estados 60
Municipios 60

Fonte: Lei Complementar n® 101/2000 — Adaptado pelo autor

O percentual referente ao limite que deve ser
cumprido € determinado para a esfera
municipal, no poder legislativo considerando
também o tribunal de contas municipal, caso

0 mesmo exista, e poder executivo, de acordo
com o art. 20 da lei complementar 101/00,
conforme apresentado tabela 2:

Tabela 2 — Limite da Despesa com Pessoal na esfera municipal

Poderes Valor do Limite (%) ‘
Legislativo 6
Executivo 54

Fonte: Lei Complementar n® 101/2000 — Adaptado pelo autor

Ocorrendo de o ente ndo cumprir o limite
determinado a LRF em seu art. 23 delira que o
excedente deve ser ajustado no prazo de que
ndo ultrapasse os dois quadrimestres
seguintes. Em seu art. 23, a lei complementar
n® 101/00, regula que caso nédo seja cumprido
o limite de despesa com pessoal
determinado, no prazo estabelecido o
municipio, ndo vai ainda:

| — receber transferéncias voluntarias;

Il — obter garantia direta ou indireta, de outro
ente;

[ contratar operacbes de crédito,
ressalvadas as destinadas ao refinanciamento
da divida mobiliaria e as que visem a reducao
das despesas com pessoal.

No que diz respeito ao cumprimento do limite
na despesa com pessoal determinado pela
LRF, a Constituicao Federal do Brasil de 1988,
em seu § 2 do art. 169, determina que no
caso de o ente federativo ndo ajuste o
excedente no prazo estabelecido, os recursos
de verba federais e estaduais serdo
imediatamente  suspensos aos Estados,
Municipios e Distrito Federal.

3 METODOLOGIA

Prodanov (2013) diz que a pesquisa pode ser
classificada mediante quatro pontos de vista
que séo: de acordo com sua natureza, de

acordo com seus obijetivos, de acordo com
seus procedimentos técnicos e de acordo
com sua forma de abordagem do problema.

Segundo a natureza a pesquisa é classificada
como aplicada, tendo em vista que tem como
principal interesse uma populacdo local.
Conforme Prodanov (2013) a pesquisa de
natureza aplicada, “objetiva gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica,
dirigidos a solugao de problemas especificos.
Envolve verdades e interesses locais”. No que
se refere a classificacdo segundo os seus
objetivos, a pesquisa ¢é classificada como
explicativa, pois ela busca explicar as causas
do cumprimento ou descumprimento, por
parte dos municipios pesquisados, referente
ao limite percentual da despesa com pessoal
em relagdo a Receita Corrente Liquida.
Quanto aos procedimentos técnicos utilizados
a pesquisa é classificada como bibliogréfica e
documental. E com relagdo a abordagem do
problema a presente pesquisa € tida como
quantitativa.

O universo da pesquisa compreende o0s
municipios  paraibanos que  possuem
populacdo superior a 20 mil habitantes,
determinados de acordo com a estimativa do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
(IBGE), para o ano de 2015, sendo o total de
33 municipios.

Durante o procedimento de coleta de dados
verificou-se que n&o constava no site do
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Siconfi, relatérios (Balanco Anual, Relatério de

Gestdao Fiscal e Relatorio Resumido de da pesquisa 0s seguintes municipios: Areia,
Execucéo Orcamentaria) de alguns Mari, Princesa lIsabel, Sao Bento e Sousa.
municipios e alguns relatérios continham Desta forma a andlise foi realizada com a
informacdes incompletas, e sem esses amostra que consta na tabela a seguir.
relatérios a andlise pretendida nesse trabalho

fica impossibilitada, sendo assim ficando fora

Tabela 3 — Municipios Paraibanos com populacao superior a 20 mil habitantes

UF Nome do Municipio Populacéo Mesorregido

01 Cajazeiras 61.431
02 PB Catolé do Rocha 30.179
03 PB Itaporanga 24.499 Sertédo Paraibano
04 PB Patos 106.314
05 PB Pombal 32.712
06 PB Monteiro 32.774 Borborema
07 PB Alagoa Grande 28.646
08 PB Alagoa Nova 20.500
09 PB Araruna 20.051
10 PB Bananeiras 21.235
11 PB Campina Grande 405.072
12 PB Cuité 20.325 Agreste
13 PB Esperanca 32.785 Paraibano
14 PB Guarabira 58.162
15 PB Itabaiana 24.565
16 PB Lagoa Seca 27.247
17 PB Queimadas 43.667
18 PB Solanea 26.734
19 PB Bayeux 96.140
20 PB Caapora 21.555
21 PB Cabedelo 65.634
22 PB Conde 23.975
23 PB Jodo Pessoa 791.438 Litoral Paraibano
24 PB Mamanguape 44.369
25 PB Pedras de Fogo 28.286
26 PB Rio Tinto 24.023
27 PB Santa Rita 134.940
28 PB Sapé 52.218
Fonte: IBGE

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

4.1 MESORREGIAO DO SERTAO
PARAIBANO

Observando os resultados obtidos, verificou-
se gque absolutamente nenhum dos municipios
analisados, da mesorregido do sertéo,

obedeceu ao limite da despesa com pessoal
em relacdo a RCL, determinado pela LRF,
para nenhum dos anos do periodo analisado,
0 que representa uma situagéo bem critica, e
se torna mais critica ainda quando se observa
o percentual excedente.
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Tabela 4 — Dados dos Municipios da Mesorregido do Sertdo Paraibano

Mun|0|p|os Receita Corrente Deducobes e Receita Qorrente Despesa com
. Abatimentos Liquida Pessoal

2013 84.894.984,30 -7.098.979,92 77.796.004,38 60.397.538,46 77,64
Cajazeiras 2014 94.917.387,90 -7.768.716,35 87.148.671,55 66.849.860,12 76,71
2015 89.631.117,98 -3.491.024,20 86.140.093,78 52.045.771,32 60,42
Catolé do 2013 40.760.763,08 -3.566.810,11 37.193.952,97 24.218.309,52 65,11
Rocha 2014 43.007.557,96 -3.924.801,13 39.082.756,83 25.855.961,30 66,16
2015 45.883.163,21 -4.079.625,09 41.803.538,12 27.682.155,41 66,22
2013 31.098.767,09 -3.034.950,01 28.063.817,08 18.841.919,47 67,14
ltaporanga | 2014 34.750.590,29 -3.774.823,10 30.975.767,19 20.032.967,74 64,67
2015 35.789.502,65 -3.911.751,21 31.877.751,44 18.962.924,15 59,49
2013 134.923.644,50 -10.235.007,77 124.688.636,73 88.268.009,52 70,79
Patos 2014 156.809.596,46 -11.328.756,16 145.480.840,30 102.367.152,79 70,36
2015 160.404.298,94 -17.563.928,63 142.840.370,31 86.339.216,58 60,44
2013 47.120.499,94 -4.096.219,67 43.024.280,27 29.213.620,39 67,90
Pombal 2014 52.738.798,14 -4.494.619,33 48.244.178,81 33.091.512,38 68,59
2015 58.338.974,18 -4.755.006,13 53.583.968,05 29.158.569,00 54,42

Fonte: Dados da Pesquisa

Enguanto a LRF determina 54%, o municipio
de Cajazeiras, que foi o que mais extrapolou
esse limite, incorreu em 77,64% para o ano de
2013 e 76,71% para o ano de 2014, nessa
relacdo, onde os outros municipios incorreram
com valores entre 54,42% do municipio de
Pombal no ano de 2015, sendo este o0 que
mais se aproximou do limite, ultrapassando
em apenas 0,42%, e 70,79% do municipio de
patos em 2013.

Com relagao a evolugdo dos percentuais no
decorrer do periodo, na mesorregido do
sertao, constatou-se  que  Cajazeiras,
ltaporanga, Patos e Pombal, diminuiram o
percentual no decorrer dos anos, indicando
qgue o municipio esta evoluindo e ajustando
suas contas e se for o caso de continuar essa

evolugdo, nos proximos anos, a tendéncia é
de que o limite seja cumprido. J& no municipio
de Catolé do Rocha ocorreu o contrario, ao
invés de diminuir, o percentual aumentou,
distanciando, apesar de em quantidade
minima, do limite.

4.2 MESORREGIAO DA BORBOREMA

A mesorregido da Borborema teve apenas um
municipio que foi objeto de estudo nessa
pesquisa, que foi o municipio de Monteiro, e ©
mesmo ndo obteve éxito quanto ao
cumprimento do limite percentual
determinado na LRF em nenhum dos anos do
periodo analisado.

Tabela 5 - Dados dos Municipios da Mesorregiao da Borborema

Despesa com

Municipio

Receita Corrente Dedugdes e Receita Corrente
Abatimentos Liquida

% Limite

Pessoal

2013 51.138.045,17 -3.817.341,11 47.320.704,06 29.751.885,41 62,87
Monteiro 2014 54.445.507,91 -4.167.052,87 50.278.455,04 32.493.923,36 64,63
2015 62.991.089,41 -4.368.988,85 58.622.100,56 34.298.323,82 58,51
Fonte: Dados da Pesquisa
Conforme resultados demonstrados na Tabela No comparativo entre os anos, pode-se

5, 0 ano que mais se aproximou foi 2015,
onde os recursos utilizados para despesa
com pessoal representaram um valor de
58,51% do valor da RCL no mesmo periodo,
onde o0 excedente representa 4,51%, e no ano
que mais excedeu esse limite foi 2014, com
64,63%, excedendo 10,65% do limite
determinado.

observar que o municipio de Monteiro esta
buscando reduzir o percentual para adequar-
se ao limite determinado pela LRF, onde o
mesmo passou de 62,87% em 2013, para
58,51% em 2015, uma reducéao de 4,36%.
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4.3 MESORREGIAO DO AGRESTE periodo, ou seja, todos incorreram com
PARAIBANO despesas que superam o limite de 54% do
Na Mesorregido do Agreste Paraibano valor da RCL.

nenhum dos municipios analisados respeitou
o limite determinado pela LRF, durante o

Tabela 6 — Dados dos Municipios da Mesorregido do Agreste Paraibano

Receita Corrente

Municipios

Receita Corrente

Deducotes e

Despesa com

Lo

Abatimentos

Liquida

Pessoal

Limite

Alagoa 2013 41.223.456,27 -3.334.142,71 37.889.313,56 27.703.195,89 73,12
Grande 2014 43.761.554,73 -3.600.212,08 40.161.342,65 29.051.460,59 72,34
2015 42.569.497,10 0,00 42.569.497,10 28.540.799,50 67,05

2013 28.205.950,61 0,00 28.205.950,61 23.071.012,12 81,79

Alagoa Nova | 2014 34.278.919,18 -3.113.782,18 31.165.137,00 25.029.852,52 80,31
2015 32.630.617,33 -1.325.782,01 31.304.835,32 16.912.522,84 54,03

2013 31.963.502,47 -2.790.852,49 29.172.649,98 18.830.244,90 64,55

Araruna 2014 34.040.469,40 -3.026.313,61 31.014.155,79 20.953.625,39 67,56
2015 33.437.532,66 0,00 33.437.532,66 23.325.151,52 69,76

2013 35.733.648,69 -2.754.224,71 32.979.423,98 20.500.858,10 62,16

Bananeiras | 2014 39.026.278,09 -3.001.293,95 36.024.984,14 23.232.948,79 64,49
2015 38.045.579,26 -1.252.547,61 36.793.031,65 24.042.827,89 65,35

Campina 2013 | 610.430.788,50 | -46.450.447,84 | 563.980.340,66 | 374.897.058,08 66,47
Grande 2014 | 699.524.238,81 | -51.570.419,47 | 647.953.819,34 | 408.746.138,07 63,08
2015 | 727.233.412,05 | -54.800.984,06 | 672.432.427,99 | 474.647.107,57 70,59

2013 34.722.621,74 -2.848.522,52 31.874.099,22 23.335.433,91 73,21

Cuité 2014 37.268.566,56 -3.115.564,75 34.153.001,81 27.036.766,28 79,16
2015 35.233.0565,70 -1.252.998,21 33.980.057,49 23.619.358,86 69,51

2013 51.054.404,93 -4.577.729,48 46.476.675,45 35.535.549,97 76,46

Esperanga 2014 57.953.046,16 -4.850.898,82 53.102.147,34 40.727.639,83 76,70
2015 54.539.956,83 -1.771.571,65 59.050.503,82 356.223.513,74 59,65

2013 78.007.464,11 -6.282.118,64 71.725.345,47 43.954.139,63 61,28

Guarabira 2014 89.351.190,09 -6.945.494,91 82.405.695,18 53.518.196,54 64,94
2015 86.914.931,89 -7.199.638,64 79.715.293,25 44.819.413,60 56,22

2013 32.763.176,46 -3.476.936,45 29.286.240,01 21.387.271,45 73,03

ltabaiana 2014 38.702.475,11 -3.680.688,46 35.021.786,65 26.243.180,21 74,93
2015 31.877.537,30 0,00 31.877.537,30 23.118.050,45 72,52

2013 38.097.794,32 -3.238.004,12 34.859.790,20 28.432.372,87 81,56

Lagoa Seca | 2014 42.455.789,64 -3.541.232,26 38.914.557,38 32.241.505,44 82,85
2015 46.080.740,24 -5.769.457,12 40.311.283,12 29.499.361,30 73,18

2013 62.324.652,61 -4.461.553,36 57.863.099,25 45.468.788,82 78,58

Queimadas | 2014 71.114.576,17 -5.122.232,81 65.992.343,36 47.530.590,31 72,02
2015 77.692.366,95 -5.660.952,71 72.131.414,24 43.615.030,36 60,47

2013 35.849.261,77 -3.305.487,30 32.543.774,47 22.788.830,67 70,03

Solanea 2014 38.538.308,60 -3.619.612,90 34.918.695,70 26.751.471,61 76,61
2015 38.760.999,73 -3.746.970,43 35.014.029,30 22.593.781,23 64,53

Fonte: Dados da Pesquisa

Nessa mesorregido merece destaque o
municipio de Lagoa Seca, sendo 0 que mais
ultrapassou o limite, incorrendo com valores,
no ano de 2014, que representam 82,85% na
relacdo despesa com pessoal RCL, e onde o
qgue mais se aproximou do limite, foi o
municipio de Alagoa Nova no ano de 2015,
ultrapassando em apenas 0,03%. Dentre os
demais municipios apenas Esperanca em
2015 e Guarabira também em 2015,
obtiveram valores que ficaram dentro da

margem de até 60%, onde todos os demais
ultrapassaram este limite, chegando até mais
de 80%. Situacdo também bastante critica
dos municipios dessa regido no que se refere
ao cumprimento do limite verificado, onde
pode se observar que quando comparado a
mesorregido do sertdo, 0s municipios do
Agreste apresentam piores resultados.

Analisando a evolugcdo dos percentuais no
decorrer dos anos a maioria dos municipios
apresentou uma evolugcdo, onde o©s
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percentuais de despesa com pessoal em
relacdo a RCL alteraram em sentido reducéo,
indicando um possivel esforco por parte dos
municipios para controle das contas e com a
continuidade desse esforco adentrar no limite.
Valido destacar o municipio de Alagoa Nova,
onde o percentual diminuiu de 81,79 em 2013
para 54,03 em 2015, num periodo curto o
municipio conseguiu por questdes minimas,
incluir o seu percentual, no limite determinado
pela LRF. Destacar ainda que os municipios
de Araruna, Bananeiras e Campina Grande,
apresentaram evolugcéo no sentido contrario,

onde no decorrer dos anos o seu percentual
se distanciou do limite.

4.4 MESORREGIAO DO
PARAIBANO

Na mesorregido do Litoral, o resultado ndo foi
tdo diferente dos obtidos nas outras
mesorregides, embora um municipio em um
ano tenha respeitado o limite percentual da
Despesa com Pessoal em Relacdo a Receita
Corrente Liquida conforme a Tabela 7.

LITORAL

Tabela 7 — Dados dos Municipios da Mesorregido do Litoral Paraibano

Municipios Ano

Receita Corrente Dedugdes e Receita Corrente Despesa com %
Abatimentos Liquida Pessoal Limite

Bayelx 2013 106.278.309,09 -8.952.888,73 97.325.420,36 87.427.676,96 89,83
2014 121.550.067,88 -9.881.683,89 111.668.383,99 95.351.145,49 85,39

2015 116.555.230,43 -9.881.683,89 106.673.546,54 80.414.478,30 75,38

2013 52.865.907,58 -5.5661.341,85 47.314.565,73 34.093.486,66 72,06

Caapora 2014 58.847.144,27 -6.127.429,45 52.719.714,82 37.077.169,08 70,33
2015 54.802.730,97 -2.250.627,98 52.552.102,99 32.412.854,95 61,68

2013 184.342.833,83 -21.945.568,84 162.397.264,99 120.591.114,93 74,26

Cabedelo 2014 226.486.173,94 -25.343.164,56 201.143.009,38 122.729.124,55 61,02
2015 206.997.478,68 -6.284.554,55 200.712.924,13 116.277.587,11 57,93

2013 56.113.439,35 -5.708.685,99 50.404.753,36 34.489.577,76 68,43

Conde 2014 57.921.907,26 -5.439.569,79 52.482.337,47 36.233.616,95 69,04
2015 62.334.781,43 -5.389.307,78 56.945.473,65 38.061.360,02 66,84

2013 1.610.494.167,31 -112.913.222,06 1.497.580.945,25 932.076.489,63 62,24

Jo&o Pessoa | 2014 1.849.283.729,39 -128.220.650,71 1.721.063.078,68 1.020.310.197,26 59,28
2015 1.837.037.291,00 -174.994.769,58 1.662.042.521,42 888.273.407,05 53,44

Mamangua- | 2013 59.723.391,97 -5.374.896,07 54.348.495,90 37.098.019,62 68,26
pe 2014 63.634.118,59 -5.414.132,50 58.219.986,09 40.879.505,84 70,22
2015 64.900.284,09 -5.467.122,49 59.433.161,60 37.917.535,85 63,80

Pedras de 2013 57.945.301,55 -6.019.705,74 51.925.595,81 37.173.162,25 71,59
Fogo 2014 62.787.517,01 -5.364.085,77 57.423.431,24 41.933.633,66 73,03
2015 64.605.530,73 -7.173.434,63 57.432.096,10 34.579.372,29 60,21

2013 38.061.360,02 -3.571.782,26 34.489.577,76 23.438.068,83 67,96

Rio Tinto 2014 41.503.153,87 -4.202.788,10 37.300.365,77 26.255.239,59 70,39
2015 43.522.898,06 -4.173.216,80 39.349.681,26 25.910.660,19 65,85

2013 175.365.940,30 -14.331.379,91 161.034.560,39 101.982.148,65 63,33

Santa Rita 2014 197.250.469,89 -16.421.410,95 180.829.058,94 127.532.079,13 70,53
2015 199.604.221,40 -25.844.076,65 173.760.144,75 104.626.598,68 60,21

2013 63.173.429,18 -5.293.757,22 57.879.671,96 42.228.667,68 72,96

Sapé 2014 75.442.111,40 -6.196.725,83 69.245.385,57 51.578.413,52 74,49
2015 79.482.724,00 -9.290.285,09 70.192.438,91 42.987.325,06 61,24

Fonte: Dados da Pesquisa

Nesta mesorregido o municipio de Joao
Pessoa no ano de 2015 obteve um resultado
satisfatério com valor da despesa com
pessoal representando 53,44% do valor da
RCL do municipio, ficando abaixo do limite de
54%, sendo o Unico municipio dentre todos 0s
estudados que obedeceu ao limite, apesar de
ter sido apenas em um ano do periodo
estudado. O préximo municipio que mais se
aproximou do limite foi Cabedelo, que obteve
despesa que representa um valor de 57,93%
da RCL do municipio no ano de 2015. Merece
destague 0 municipio de Bayeux, com um
valor que no ano de 2013 supera em 35,83%

o limite determinado pela LRF, um valor bem
elevado que pode gerar dificuldades para
contornar a situacao entrar no limite.

Quanto a evolugdo do indice percentual na
mesorregido do Litoral, constata-se que da
mesma forma que nas outras mesorregides,
0S municipios também evoluiram, e no caso
dessa regido, todos 0s municipios reduziram
o percentual, destacando o municipio de Jo&o
Pessoa, o Unico analisado nesse trabalho que
obteve percentual dentro do limite, e quanto a
evolucéo ele passou de um percentual onde
sua Despesa com pessoal representava em
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2013 62,24% da RCL, para 53,44% em 2015.
Os demais municipios também apresentaram
reducdo do percentual, porém ndo o©
suficiente para ficar dentro do limite
estabelecido pela LRF, de 54%.

4.5 ADEQUAGOES COM O LIMITE DA LRF

Como constatado na apresentagdo e analise
dos resultados, praticamente todos os
municipios, com excec¢8o para o municipio de
Jodo Pessoa em 2015, excederam o limite de
despesa com pessoal em relacdo a RCL, no
periodo verificado, e como o descumprimento
dessa determinagdo gera sangbes para o
municipio, cabe aos gestores tomar atitudes
que resolvam essa situagéo, para que o0 seu
municipio e consequentemente sua
populacéo seja prejudicada.

Na propria analise dos resultados pode-se
observar que as medidas para a adequacéio
do percentual, devem ser direcionadas aos
elementos que estdo diretamente
relacionados ao célculo do percentual da
despesa com pessoal referente a RCL, de
forma a influencia-lo.

No que diz respeito a receita corrente, o
gestor deve buscar promover o aumento de
arrecadacéo para o municipio, melhorando os
mecanismos de arrecadagdo e buscando
incentivar ao recolhimento por parte dos
contribuintes, além de promover fiscalizacéo
de forma eficaz a fim de evitar sonegacéo.

Quanto as deducbes e abatimentos, elas
devem ser reduzidas, tendo em vista que
deduzem o valor da receita corrente para
obter a receita corrente liquida, entdo quanto
menor o valor das deducgdes, maior sera a
receita corrente liquida e o percentual de
comprometimento do limite para a despesa
também vai ser maior, significa dizer que a
despesa com pessoal vai representar um
valor menor da RCL, ajustando assim ao
limite.

Com relacdo a despesa com pessoal, deve
ser feito ajustes necessarios, através da
reducdo de cargos comissionados e até
mesmo corte de pessoal, que pode esta
acima do necessario. Esse esforco vai reduzir
as despesas com pessoal e impactar
diretamente no percentual de despesa com
pessoal referente a RCL.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho buscou realizar a
verificacdo do cumprimento por parte dos
municipios paraibanos, delimitados a aqueles
que possuem populagdo superior a 20 mil
habitantes, da determinagcdo da LRF, que
determina um limite para gastos de despesa
com pessoal, que representa 54% da RCL do
municipio.

Como limitagbes do trabalho pode-se citar a
dificuldade enfrentada para encontrar os
relatérios dos municipios, onde alguns nao
foram encontrados. Além disso, o sistema do
governo que disponibiliza essas informacdes
esta sendo descontinuado e o novo sistema
ainda n&o foi implementado, dai a dificuldade
para encontrar os relatorios.

Conclui-se, portanto que a pesquisa foi
relevante, cumprindo seu objetivo e
atendendo a problematica, onde pelos
resultados verificou-se que 0s municipios
paraibanos ndo se comportaram de forma
adequada, no que se refere ao limite
determinado pela LRF, para despesa com
pessoal em relacdo a RCL, no periodo de
2013 a 2015, em que apenas 0 municipio de
Jodo Pessoa, no ano de 2015, conseguiu
cumprir, ficando todos os demais municipios
analisados, acima do limite.

Para adequacdo e cumprimento ao Limite
Percentual da Despesa com Pessoal em
Relac&do a Receita Corrente Liquida por parte
do Poder Executivo dos municipios
paraibanos pesquisados, estes devem atentar
as adequagdes propostas no item 4.5 deste
artigo. Os papéis de todos o0s secretarios
municipais junto aos prefeitos destes
municipios devem ser responsaveis com 0s
recursos financeiros e caso ndo atendam ao
limite percentual os setores fiscalizadores,
além de orientar, devem aplicar as sancoes
necessarias impostas pela legislacao
orcamentaria publica brasileira.

Como sugestdo para futuras pesquisas,
sugere-se investigar outros  municipios
paraibanos ou até mesmo de outros Estados,
a fim de comparar o cumprimento do limite
percentual para despesa com pessoal dos
municipios, imposto pela Lei de
Responsabilidade Fiscal. Sugere-se também
a continuidade desta pesquisa nos préoximos
anos a fim de verificar a evolucdo dos
municipios no que se refere ao proposto nesta
pesquisa.
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Resumo: O estudo almeja analisar o custeamento do Servigo de Atendimento Mével
de Urgéncia (SAMU) realizado no municipio de Pau dos Ferros — RN, durante o
primeiro semestre do ano de 2017, e para isto, busca: identificar o quantitativo dos
servicos para os atendimentos béasico e avancado realizados pelo SAMU; mensurar
0 custo médio para os devidos atendimentos; relacionar 0s servicos mais onerosos
€ 0S Menos onerosos, durante os meses de janeiro a jJunho de 2017. Trata-se de um
estudo descritivo, exploratério, documental, quantitativo e qualitativo com dados
retrospectivos. A coleta dos dados foi realizada durante o segundo semestre de
2017, a partir de entrevistas com os profissionais da unidade de apoio da cidade
de Pau dos Ferros e dos relatérios nos livros de Ata, Registro e Protocolo
elaborados. Foram contabilizadas 230 ocorréncias de janeiro a junho para a
Unidade de Suporte Basico (USB); e 183 ocorréncias realizadas para a Unidade de
Suporte Avancado (USA), no mesmo periodo. Pbéde-se constatar que ha uma maior
quantidade de ocorréncias com a USB, embora 0s servicos mais onerosos ficam
com a USA, por se tratar de um servico mais especifico e com uma equipe
composta com um médico e um enfermeiro. Em média, R$ 37.155,99 reais mensais
para USA e R$ 24.772,17 reais mensais para USB. O SAMU presta um relevante
servico ao municipio de Pau dos Ferros, situado na regiéo do Alto Oeste Potiguar e
conta com uma equipe socorrista capacitada para atender a casos de urgéncia e
emergéncia. O servico tem como finalidade prestar assisténcia gratuita ao
individuo, em um primeiro nivel de atencédo, com agravos de natureza clinica,
cirdrgica, traumatica e psiquiatrica, que acarretam sofrimento, sequelas ou morte
gue ocorrem fora do ambiente hospitalar.

Palavras-chave: Atendimento Pré-Hospitalar. Custeamento. Unidade de
Atendimento.



1 INTRODUCAO

O Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia
(SAMU-192) é um servigco gratuito, acessado
pelo numero "192", que funciona 24 horas e é
acionado por uma Central de Regulagéo das
Urgéncias, por meio da prestacdo de
orientagdes e do envio de veiculos tripulados
por uma equipe capacitada. O SAMU realiza
atendimentos residenciais, em locais de
trabalho e em vias publicas. Conta com
equipes que reune médicos, enfermeiros,
auxiliares de enfermagem e condutores
socorristas. Seu principal objetivo € chegar
precocemente a(s) vitima(s) apds ter ocorrido
alguma situacdo de urgéncia ou emergéncia
de natureza clinica, cirdrgica, traumatica,
obstétrica, pediatrica, psiquiatrica, entre
outras, que possam levar a sofrimento,
seqguelas ou mesmo a morte.

Para a realizacdo da pesquisa almejou
analisar o custeamento realizado no Servigo
de Atendimento Movel de Urgéncia do
municipio de Pau dos Ferros — RN, durante o
primeiro semestre do ano de 2017. Para
atingir o objetivo buscou: caracterizar o
Servigco de Atendimento Moével de Urgéncia
do municipio de Pau dos Ferros — RN;
identificar o quantitativo dos servicos para os
atendimentos basico e avang¢ado realizados
pelo SAMU no municipio de Pau dos Ferros;
mensurar o custo médio para os atendimentos
basico e avangado realizados pelo SAMU no
municipio de Pau dos Ferros - RN; e
relacionar os servicos mais onerosos € 0s
menos onerosos realizados pelo SAMU no
municipio de Pau dos Ferros — RN.

O estudo inicia fazendo um levantamento
sobre a histéria do SAMU no Brasil, no Rio
Grande do Norte e em Pau dos Ferros, em
seguida analisa os custos  médios
operacionais da unidade local, destacando os
valores mais onerosos para as Unidades de
Suporte Avancado (USA) e Unidade de
Suporte Basico (USB), com destaque para o
ndmero expressivo de ocorréncias realizadas
pelo SAMU no municipio de Pau dos Ferros,
sendo fundamental para a escolha do tema,
que é de grande importancia para a nossa
regiéo.

Embora esteja localizada a base do SAMU no
municipio de Pau dos Ferros, a mesma tem
dado suporte a maioria dos municipios que
compdem a regido do Alto Oeste Potiguar,
principalmente as ocorréncias relacionadas a
acidentes ocasionados nas rodovias federais

e estadual (RN) que ddo acesso a esses
municipios.

Os custos relacionados para aquisicdo desse
servico s8o bastantes onerosos por envolver
um maior ndmero de ocorréncias em outros
municipios, embora as fontes de custeio
estejam sobre a responsabilidade do Estado e
o municipio de Pau dos Ferros poderia ter
uma contrapartida dos municipios que
compdem a regido, de forma que cada
municipio  beneficiado contribui-se  para
eventuais custos.

Mediante o contexto questiona-se: Qual o
custo médio da prestagdo do servico pelo
SAMU no municipio de Pau dos Ferros — RN,
para os atendimentos basico e avancado
durante o primeiro semestre do ano de 20177

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 HISTORIA DO SAMU

Baseado no modelo francés de prestar o
atendimento a emergéncias, o Servico de
Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU), de
Campinas/SP, é considerado o primeiro do
Brasil. O servigo realizado pelo SAMU ¢é
caracterizado pelas atividades pioneiras,
como a humanizacao do servigco psiquiatrico
realizado pelos profissionais de urgéncia no
municipio. Mesmo diante das dificuldades
financeiras pelo qual o Estado do RN se
encontra, o SAMU cresce e ganha um
reconhecimento da populacdo e de
profissionais das demais equipes que
atendem emergéncias na regido. O modelo
francés de atendimento a emergéncias foi
adaptado para ser utilizado no Brasil, com o
intuito de tentar manter a mesma qualidade
de atendimento, embora exista diferenga, no
seqguinte exemplo: na Franca, todas as
viaturas trabalham com profissionais médicos,
enquanto que, no Brasil, ha regulacéo
médica, mas algumas viaturas trabalham
apenas com equipe de enfermagem.

O Dr. José Roberto Hansen foi o coordenador
do primeiro SAMU brasileiro, obedecendo
claramente as caracteristicas de Regulacéo
Médica clinica, traumética, obstétrica e
psiquiatrica, Somente em 24 de junho de
1999, foi apresentada a primeira Portaria
Ministerial n® 824 (REVISTA EMERGENCIA,
2013).

A partir do ano 2000 o Ministério da Saude
passou a ter uma participagcdo mais formal,
relacionadas a atencdo as urgéncias, onde
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foram elaboradas diretrizes técnicas para
Unidades n&o hospitalares de atendimento as
urgéncias, transporte Inter hospitalar, grades
de capacitagdo (manual de treinamento para
qualificagdo das equipes), para todos os
niveis de atencdo as urgéncias e diretrizes
gerais para o desenho de uma rede
regionalizada de atencao as urgéncias, que
acabaram compondo o texto da Portaria
GM/MS n? 2048 publicado em 05 de
novembro de 2002. A implantacdo do SAMU
passou a ter prioridade na agenda federal a
partir de 2003, com a portaria n® 1864/GM
(Gabinete do Ministro), em setembro do
referido ano, pelo Ministério da Saude com a
elaboracdo de normas federais. Um acordo
bilateral, assinado entre o Brasil e a Franca,
pais que ja adotava essa modalidade de
resgate, através de uma solicitacdo do
Ministério da Saude, auxiliou a criagdo do
SAMU em meados de 2003 no Brasil; sua
oficializac&o foi realizada pelo Ministério da
Saude, por meio do Decreto n% 5.055, de 27
de abril de 2004. (MINISTERIO DA SAUDE-
BR).

A Politica Nacional de Atengédo as Urgéncias
determina que, além dos profissionais
oriundos da éarea da saude, o SAMU conta
com o auxilio de outros servi¢cos, tais como:
bombeiros  militares, policiais  militares,
policiais rodoviarios e outros reconhecidos
pelo gestor publico da saude, os quais devem
atuar orientados pela Regulacdo Médica de
urgéncia do SUS, trabalhando de forma
integrada, conforme especificado na Portaria
GM n° 2048, de 05/11/02. (BRASIL,
MINISTERIO DA SAUDE, 2002).

O SAMU é um tipo de atendimento com
sistema regulado, hierarquizado e integrado
ao Sistema Unico de Satde, com o intuito de
socorrer a populacdo em caso de urgéncia,
objetivando prestar um socorro réapido e
eficiente as vitimas acometidas por agravos a
saude, diminuindo a quantidade de 6bitos e
proporcionando uma recuperagdo mais
rapida, com pouca ou nenhuma sequela, para
vitimas de acidentes nos grandes centros
urbanos e nas grandes areas rurais. A
implantacdo de uma politica adequada que
dé suporte necessario ao servico compreende
desafios como a realizacdo de investimentos
adequados, insercao do servico em uma rede
articulada de atendimento de urgéncia, com
sistemas de informacBes apropriados e
capacitacdo dos profissionais (BRASIL,
MINISTERIO DA  SAUDE,  POLITICA

NACIONAL DE ATENCAO AS URGENCIAS,
2006).

Com a implantacdo do SAMU-192, as centrais
de regulacdo organizam o fluxo de
atendimento com base na hierarquia de
necessidades, trazendo  beneficios a
populagao de todo o Brasil (MINAYO, 2008).

De acordo com o Decreto n® 7.508/2012, o
SAMU representa uma importante porta de
entrada do SUS, por receber diversas
demandas emergenciais da populacdo e
prestar o atendimento inicial a saude do
usuario. Tal servico possui abrangéncia
municipal ou regional, dependendo do arranjo
organizacional de cada Estado (BRASIL,
MINISTERIO DA SAUDE, ORGANIZACAO DO
SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS, 2011).

O SAMU-192 encontra-se estruturado em
duas modalidades: a Unidade de Suporte
Basico de Vida (USB), que consiste em
preservar a vida sem exercer manobras
invasivas, em que o atendimento é realizado
por profissionais treinados em primeiros
SOCOrros e que atuam sob supervisao médica.
E a Unidade de Suporte Avancado de Vida
(USA), que tem como caracteristica manobras
invasivas, de maior complexidade. E, por esse
motivo, o tipo de atendimento é somente
realizado por médico e enfermeiro (LIMA;
RIVERA, 2012).

Com o0 aumento da demanda por servi¢cos na
area de Urgéncia, o Ministério da Saude (MS)
criou a Politica Nacional de Atencdo as
Urgéncias, por meio da Portaria n® 2.048, de
05 de novembro de 2002 (BRASIL, 2004, p.
49), e instituiu como componentes do servigo
pré- hospitalar movel, a implantagédo de
Servicos de Atendimento Moével de Urgéncia
(SAMU- 192), suas Centrais de Regulacéo e
seus Nucleos de Educagdo em Urgéncia, em
municipios e regides de todo o territdrio
brasileiro (BRASIL, 2006, p. 34).

Essa Portaria estabelece as principais
diretrizes dos sistemas estaduais de urgéncia
e emergéncia e define normas e critérios para
seu funcionamento. O Servigo de Atendimento
Moével de Urgéncia (SAMU-192) responde
pela maior parte dos encaminhamentos aos
servicos de saude e seu acesso é assegurado
a populacéo durante as 24 horas do dia, pelo
numero gratuito 192, via Central de Regulagéo
Médica. Além do cidaddo comum, a
solicitacédo de atendimento também pode
partir de um profissional da salude que
necessite transferir um paciente para servicos
de maior complexidade. O sistema de

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



atendimento  modvel de urgéncia esta
capacitado para atender os casos de
urgéncia e emergéncias, sejam eles clinico,
psiquiatrico, traumatico ou obstétrico, dando
maior  segurangca e qualidades nas
ocorréncias (BRASIL, 2004, p.83).

De acordo com a Portaria n°® 356, de abril de
2013 e o Decreto n® 5.055, de 27 de abril de
2004, que institui o Servigco de Atendimento
Movel de Urgéncia (SAMU), em municipios e
territério nacional; a Portaria n® 1.010/SAS/MS,
de 21 de maio de 2012, que redefine as
diretrizes para a implantagdo do Servigo de
Atendimento Moével de Urgéncia (SAMU-192)
e sua Central de Regulagdo das Urgéncias,
componente da Rede de Atencdo as
Urgéncias (RAU); e a Portaria n® 804/SAS/MS,
de 28 de novembro de 2011, que estabelece
a necessidade de identificar, no Sistema de
Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de
Saude (SCNES), as Centrais de Regulagéo
Médica das Urgéncias e as equipes de
atendimento das unidades de suporte basico,
suporte  avancado, atendimento aéreo,
ambulancia, motolancia e veiculo de
intervencdo répida; e a necessidade de
adequar e nortear o cadastramento do
componente assistencial mével da Rede de
Atencéo as Urgéncias no SCNES, resolve: no
Art. 19 fica redefinido o cadastramento, no
SCNES, das Centrais de Regulacdo das
Urgéncias e das Unidades Moveis de Nivel
Pré-Hospitalar de Urgéncias pertencentes ao
Componente SAMU-192 da Rede de Atencéao
as Urgéncias; no Art. 2% as Centrais de
Regulacdo das Urgéncias deverdo ser
cadastradas no SCNES sob os Tipos de
Estabelecimentos — Central de Regulacao das
Urgéncias e seus subtipos: Estadual,
Regional e Municipal (BRASIL,

MINISTERIO DA SAUDE, SECRETARIA DE
ATENCAO A SAUDE DEPARTAMENTO DE
ATENCAOQ ESPECIALIZADA, 2006).

Define-se  Central de Regulacdo das
Urgéncias a estrutura fisica constituida por
profissionais (médicos, telefonistas auxiliares
de regulagdo médica e radio operador)
capacitados em regulacdo dos chamados
telefbnicos que demandam orientacdo e/ou
atendimento de urgéncia, por meio de uma
classificac&o e priorizacdo das necessidades
de assisténcia em urgéncia, além de ordenar
o fluxo efetivo das referéncias e contra
referéncias dentro de uma Rede de Atencéo,
que  cumpre determinados requisitos

estabelecidos pelas normativas do Ministério
da Saude, tornando-se apta ao recebimento
dos incentivos financeiros, tanto para
investimento quanto para custeio (BRASIL,
MINISTERIO DA SAUDE/PORTAL SAUDE,
2012).

Nesse sistema de atendimento, a Central de
Regulacdo exerce papel fundamental, pois
seus agentes tém subsidios que permitem
organizar e qualificar a relagao entre os varios
servicos de saude e direcionar o fluxo de
pacientes no sistema, considerando-se as
especificidades e capacidades de
atendimento das unidades de pronto
atendimento e hospital de referéncia do
Municipio.

Constituem-se subtipos de Estabelecimentos:
ESTADUAL, REGIONAL E MUNICIPAL, de
modo que no ESTADUAL, a central de
regulacdo deve ser gerida com abrangéncia
de atendimento a diversos municipios que
ndo tém Central de Regulacdo das Urgéncias
dentro do Estado; o REGIONAL deve ser
utilizado para o caso da Central de Regulacao
de  Gestdo  Municipal, tendo como
abrangéncia de atendimento mais de um
municipio em conformacéo regional, que nao
tem Central de Regulagéo das Urgéncias; e o
MUNICIPAL ¢é utilizado para o caso da Central
de Regulacdo de Gestdao Municipal, tendo
como abrangéncia de atendimento apenas o
préprio municipio.

O SAMU-192 Natal/RN foi um dos primeiros
servicos de urgéncia e emergéncia
inaugurados na regido Nordeste do Brasil. Em
2006, foi implantado um projeto do Ministério
da Saude, em parceria com a Secretaria
Estadual de Saude do Rio Grande do Norte
(SESAP). Sua base principal esta localizada
as margens da BR 304, no municipio de
Macaiba, na regido metropolitana de Natal;
foi, portanto, o primeiro SAMU-192 do Brasil
implantado em uma rodovia, facilitando assim
0 acesso as ocorréncias. (MORAIS, 2013)

Cada uma das bases descentralizadas
implantadas no Estado tem como misséo
prestar os servigcos de urgéncia e emergéncia
em toda a cidade onde a base esta sediada
e, em situacdes excepcionais e acidentes,
atender nas Rodovias Federais e Estaduais
(BRs, RNs) proximas a eles. Nos demais
municipios, 0s servicos permanecem sendo
realizados pelas Secretarias Municipais de
Salde. Nessas cidades, o SAMU 192/RN
deveré ser acionado apenas para 0s casos de
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catastrofes, desastres e acidentes de

multiplas vitimas.

A assisténcia do SAMU 192/RN tem relacéo
direta com a vida. Para garantir a exceléncia
nos atendimentos, o Governo do Estado do
Rio Grande do Norte vem dividindo
responsabilidades com os entes envolvidos,
uma vez que toda a parte de aquisicao e
manutencdo de ambulancia, fardamento,
medicamentos e capacitacéo dos
profissionais ficam com os governos Federal e
Estadual. As prefeituras entram com a
contratagao dos profissionais que vao atender
nas unidades (SAMU-RN ASCOM/SESAP.
www.saude.rn.gov.br)

De acordo com os dados de 2014, o
SAMU/RN possuia 24 Bases descentralizadas

que atendiam a b2 cidades €,
aproximadamente, dois milhdes de
habitantes, atingindo 75% da populacéo

potiguar. A meta do Governo do Estado para
O mesmo ano era ter uma cobertura que
alcancasse a marca dos 85% (oitenta e cinco
por cento), o que tornaria o Servico Mével de
Atendimento de Urgéncia potiguar superior ao
que era realizado em estados do Centro-Sul
do Brasil, nesse mesmo periodo. (SESAP,
2014 www.saude.rn.gov.br).

O repasse feito pelo Fundo Nacional de
Saude (FNS), nos primeiros seis meses de
2017, foi de R$ 314.125,00 mensais, que
corresponde ao valor total de R$1.884.750,00.
O total previsto para o exercicio do corrente
ano esta estimada, para o SAMU-192 do RN,
a quantia equivalente a R$4.846.280,00.
Desse valor repassado, R$ 169.416,00 ¢é
destinado para pagamento da base de apoio
do SAMU-192 no municipio de Pau dos
Ferros-RN (PORTAL DA TRANSPARENCIA
EXERCICIO, 2017).

O SAMU-192 deu inicio as suas atividades no
municipio de Pau dos Ferros/RN, em 2013,
com sua base composta por uma Unidade de
Suporte Basico (USB) e uma Unidade de
Suporte Avancado (USA). Seu principal
objetivo é prestar atendimento aos casos de
urgéncias e emergéncias com a remocéo de

qualidade, a fim de evitar maiores traumas
com acidentes diversos. Com a instalagao
desse servico na regido, pode- se constatar
uma melhoria nos atendimentos  pré-
hospitalares, com profissionais qualificados e,
consequentemente, dando qualidade e
assisténcia aos usuarios do servico (SESAP
www.saude.rn.gov.br,).

A USA podera ser requisitada por outras
unidades em cidades como: Apodi, Areia
Branca, Barauna; havendo necessidade
desses municipios é feito o deslocamento
desta unidade de resgate para o devido
atendimento. Em virtude desses municipios s6
contarem com a unidade USB. No entanto, se
houver uma necessidade a qualquer desses
municipios citados é feito uma solicitacdo da
unidade USA para o devido atendimento. Para
ocorréncias ocasionadas em Pau dos Ferros
ou municipios que compdem a regido, 0O
atendimento devera ser encaminhado ao
hospital de referéncia, Dr. Cleodon Carlos de
Andrade localizado no referido municipio, ou
dependendo da gravidade da vitima, o
médico responsavel pelo atendimento podera
decidir por outra unidade de referéncia dentro
do Estado do Rio Grande do Norte, situacdo
esta, que podera variar o custeamento do
servico realizado pelo SAMU.

2.2 CUSTEAMENTO
REALIZADO PELO SAMU

De acordo com a tabela 01 os repasses feitos
pelo Ministério da Saude obedecem a um
critério por porte populacional, ou seja,
municipios com até 350.000 habitantes terao
determinados valores para as Centrais de
Regulagdo das Urgéncias. Ainda de acordo
com a mesma tabela quanto maior o
municipio maior é o repasse e para municipio
com populacdo acima de 10.000.001 teréo
um teto maximo estipulado de repasse,
conforme os dados do Ministério da Saude de
2013.

DO SERVICO
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Tabela 01 — Totais de Profissionais (24 horas) e Custeio Mensal (Habilitagdo e Qualificagcao) das
Centrais de Regulagéo das Urgéncias por Porte Populacional

REPASSE DO MS

REPASSE DO MS

POPULACAO MR TARM | RO (HABILITADA) R$ O(LIJﬁlA/j‘\Ll?llzll_g:\é):\) ER$
Até 350.000 2 3 2 42.000,00 52.605,00
350.001 a 700.000 4 5 2 68.600,00 85.921,50
700.001 a 1.500.000 8 8 2 89.600,00 112.224,00
1.500.001 a 2.000.000 7 11 2 110.600,00 138.526,50
2.000.001 a 2.500.000 9 13 3 131.600,00 164.829,00
2.500.001 a 3.000.000 11 15 4 152.600,00 191.131,50
3.000.001 a 3.750.000 12 17 5 173.600,00 217.434,00
3.750.001 a 4.500.000 14 22 7 194.600,00 243.736,50
4.500.001 a 5.250.000 16 26 8 215.600,00 270.039,00
5.250.001 a 6.000.000 18 30 10 236.600,00 296.341,50
6.000.001 a 7.000.000 20 35 12 257.600,00 322.644,00
7.000.001 a 8.000.000 22 40 14 278.600,00 348.946,50
8.000.001 a 9.000.000 24 45 16 299.600,00 375.249,00
9.000.001 a 25 50 17 320.600,00 401.551,50
10.000.000
Acima de 10.000.001 27 56 19 341.600,00 427.854,00

Fonte: Ministério da Saude.

De acordo com a Portaria PRT (Programa de
Regulacdo  Tributaria) n2  1473/Gm/MS
(Gabinete do Ministro/Ministério da Saude), de
18 de julho de 2013, o total de profissionais
(24 horas) e o custeio mensal (habilitacéo e
qualificagdo) das centrais de regulacédo das
urgéncias por porte populacional determina
que para a populacdo com até 350.000, seja
repassado pelo Ministério da Saude o valor
correspondente a R$42.000,00 (quarenta e
dois mil reais), para equipe habilitada;
52.605,00 (cinqguenta e dois mil seiscentos e
cinco reais), para equipe habilitada e
qualificada. As Centrais de Regulagéo
deverdao ser compostas por 2 Médicos
Reguladores (MR), 3 Telefonistas Auxiliar de
Regulacdo Médica (TARM), 2 Radio operador
(RO). Para explicar os termos “habitagdo” e
“gualificacdo”, tem-se que habilitagdo
corresponde as equipes treinadas para
determinadas ocorréncias, e 0 termo
“gualificacdo”, s8o equipes compostas com
um grau de instrugdo mais afinado, tais como:
Enfermeiro, Médico.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPOLOGIA DA PESQUISA QUANTO A
NATUREZA

A pesquisa se classifica quanto a natureza em
aplicada. De acordo com Barros e Lehfeld
(2000, p. 78), a pesquisa aplicada tem como
motivacdo a necessidade de produzir
conhecimento para aplicacdo de seus
resultados, com o objetivo de “contribuir para
fins praticos, visando a solucdo mais ou
menos imediata do problema encontrado na
realidade”. Appolinario (2004, p. 152) salienta
que pesquisas aplicadas tém o objetivo de
‘resolver  problemas ou necessidades
concretas e imediatas”.

3.2 TIPOLOGIA DA PESQUISA QUANTO AOS
OBJETIVOS

Quanto ao objetivo a pesquisa é descritiva e
exploratéria e foi realizada com base na
histéria escrita do SAMU, a partir do ano de
2003, quando tiveram as  primeiras
experiéncias com esse tipo de atendimento
pré-hospitalar. Assim como através de dados
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coletados na base do SAMU de Pau dos
Ferros, que tem como norma o registro de
todas as ocorréncias realizadas no decorrer
de cada plantdo. Ainda de acordo com a
pesquisa, pode-se constatar que 0s custos
s&0 mais onerosos para a Unidade de Suporte
Avancado (USA), apesar de conter um maior
numero de ocorréncias na USB. Até porque
todos os deslocamentos feitos para outras
unidades hospitalares tidas como referéncias
no nosso Estado sdo realizados pela USA.
Segundo GIL (2002) afirma, as pesquisas tém
como motivagédo e objetivo a solugdo e
compreensao de problemas.

3.3 TIPOLOGIA DA PESQUISA QUANTO AOS
PROCEDIMENTOS TECNICOS UTILIZADOS

Quanto aos procedimentos técnicos
utilizados, a pesquisa se classifica em
documental pelo fato de analisar os
documentos: relatérios nos livros de Ata,
Registro e Protocolo elaborados. Classifica-se
também como Estudo de Caso por analisar o
custeamento realizado no Servico de
Atendimento Movel de Urgéncia do municipio
de Pau dos Ferros — RN, durante o primeiro
semestre do ano de 2017.

Como ja foi visto, a pesquisa documental
muito se assemelha a pesquisa bibliografica.
Logo, as fases do desenvolvimento de ambas,
em boa parte dos casos, s4o as mesmas.
Entretanto, ha pesquisas elaboradas com
base em documentos, as quais, em funcéo da
natureza destes ou dos procedimentos
adotados na interpretacdo dos dados,
desenvolvem-se de maneira
significativamente diversa. E o caso das
pesquisas elaboradas mediante documentos
de natureza quantitativa, bem como daquelas
que se valem das técnicas de analise de
conteudo (GIL, 2002). Ainda Segundo Gil
(2002), estudo de caso é uma pesquisa muito
utilizada nas ciéncias biomédicas e sociais,
que consiste em estudo amplo, de maneira
que permita um detalhado conhecimento. A
pesquisa bibliografica é feita a partir do
levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas e publicadas por meios escritos e
eletrébnicos, como livros, artigos cientificos,
paginas de web sites.

3.4 TIPOLOGIA DA PESQUISA QUANTO A
ABORDAGEM DO PROBLEMA

A pesquisa é quantitativa e qualitativa por
procurar registrar de forma precisa e

detalhada, baseando-se nos registros e
analise de todos os dados numéricos
referentes as ocorréncias do SAMU.

Segundo Fonseca (2002), a utilizagdo
conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa
permite recolher mais informacdes do que se
poderia conseguir isoladamente.

3.5 UNIVERSO E AMOSTRA DA PESQUISA

A pesquisa tem como objetivo analisar o custo
operacional do Servigo de Atendimento Movel
de Urgéncia (SAMU), da Unidade de Pau dos
Ferros — RN, fazendo um levantamento de
gual custo & mais oneroso entre USA e USB,
de forma que venha mostrar 0s beneficios
desse servico realizado pelo SAMU no Alto
Oeste Potiguar durante o primeiro semestre
de 2017, assim como a importancia desse
servico na regido por se encontrar
geograficamente distante dos centros de
referéncia do Estado do Rio Grande do Norte
e por se tratar de uma cobertura ampliada a
outros municipios, onde a contrapartida para
realizacdo do servico fica apenas com o
Estado e o municipio de Pau dos Ferros.

3.6 COLETA DOS DADOS

Os dados para a composicdo dessa pesquisa
foram coletados através de trabalhos
bibliogréficos relacionados com o SAMU,
como também em sites do Governo Federal,
livros, revistas e pesquisa na propria unidade
com as equipes que compdem a base de
apoio da cidade de Pau dos Ferros, e no
servico de informacé&o disponivel no Portal de
Transparéncia.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS

RESULTADOS

4.1 CARACTERIZAGAO DO SAMU EM PAU
DOS FERROS - RN.

De acordo com o levantamento feito na
Unidade do SAMU de Pau dos Ferros, existe
um Coordenador Estadual, que responde pela
parte do Estado, e uma Coordenagao
Municipal, sendo a formacdo de ambos em
enfermagem. As equipes do SAMU trabalham
em regime de plantdo 24 horas, sendo a USA
composta por 01 Condutor, 01 Enfermeiro, 01
Médico; e a USB, composta por 01 Técnico
de Enfermagem e 01 Condutor que fica em
alerta para qualquer atendimento, seja ele
interno ou externo. O atendimento interno, na
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maioria das vezes, é feito pela Unidade de
Suporte Basico (USB), que tem como
referéncia a Unidade Hospitalar Dr. Cleodon
Carlos de Andrade (HCCA), em Pau dos
Ferros - RN. Caso haja necessidade de
transferéncia com maiores cuidados para
outra unidade hospitalar de referéncia no
Estado do RN, é feita uma nova solicitacao,
que fica a cargo da USA, o que ¢
caracterizado como atendimento externo,
como também a solicitacdo por outro
municipio de abrangéncia regional, a exemplo
de: Apodi, Barauna e Macau.

4.2 QUANTITATIVO DOS SERVIGOS PARA
OS ATENDIMENTOS BASICO E AVANGADO
REALIZADOS PELO SAMU NO MUNICIPIO
DE PAU DOS FERROS - RN.

A quantidade de atendimentos realizados
pela Unidade de Suporte Avancado (USA)
entre janeiro e junho de 2017 foi de 183

casos, enquanto a Unidade de Suporte
Basico (USB) teve uma quantidade bem maior
de atendimentos, contabilizada no total de
230. No entanto, apesar do nimero maior de
ocorréncias atendidas pela Unidade de
Suporte Bésico, o0 custo se torna menor por se
tratar de um atendimento com menor nimero
de profissionais, e por ser um atendimento
local, sem que seja preciso o deslocamento
para outra unidade de referéncia, ficando a
cargo apenas da Unidade de Suporte
Avancado (USA).

4.3 MENSURAGAO DO CUSTO MEDIO PARA
OS ATENDIMENTOS BASICO E AVANCADO
REALIZADOS PELO SAMU NO MUNICIPIO
DE PAU DOS FERROS - RN.

De acordo com a tabela 02, esta relacionada
0 custeamento do municipio de Pau dos
Ferros, para com a Unidade do SAMU.

Tabela 02 - Custeio do municipio de Pau dos Ferros-RN, como Servigo de Atendimento Mével de

Urgéncia (SAMU 192).

Exercicio 2017 Folha Pagamento ‘ Aluguel Agua ‘ Luz
Janeiro R$ 24.401,12 R$ 1450, 58 R$ 35,01 R$ 1.564,30
Fevereiro R$ 24.401,12 R$ 1450, 58 R$ 35,71 R$ 1.497,32
Margo R$ 24.401,12 R$ 1450, 58 R$ 39,02 R$ 1.590,51
Abril R$ 24.401,12 R$ 1450, 58 R$ 39,02 R$ 1.303,73
Maio R$ 24.401,12 R$ 1450, 58 R$ 38,32 R$ 1.297,94
Junho R$ 24.401,12 R$ 1450, 58 R$ 39,08 R$ 1.235,31
Total R$ 146.406,72 R$ 8.703,48 R$ 226,16 R$ 8.489.11

Fonte: Elaboragao Prépria a partir dos dados da Secretaria Municipal de Saude — Pau dos Ferros — RN - 2017.

Com relacdo aos dados mencionados na
tabela 02, obtidos da Controladoria da Saude,
setor vinculado a Secretaria Municipal de
Saude de Pau dos Ferros — RN, o referido
municipio tem como responsabilidade o
pagamento do aluguel da sede da Unidade
do SAMU, agua e luz consumidas. Além
disso, a folha de pagamento referentes a 12

condutores, 01 enfermeiro, 05 técnicos de
enfermagem e um zelador, com um custo de
R$ 24.401,12 mensais.

De acordo com a tabela 03 abaixo foi feito um
levantamento do custo médio mensal de
combustivel e manutencdo dos veiculos das
unidades USA e USB do municipio de Pau
dos Ferros.
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Tabela 03 - Avaliar o Consumo médio e valor médio mensal e Manutengao de veiculos da Unidade
do SAMU do municipio de Pau dos Ferros-RN

Consumo médio de Combustivel | Valor 3,24L x consumo  Manutencéao de Veiculos

Exercicio 2017

USA USB mensal USA USB em média da USA USB
Jan 1500 L 600 L 4.860,00 1.944,00 1.000,00 1.000,00
Fev 1500 L 600 L 4.860,00 1.944,00 1.000,00 1.000,00
Mar 1500 L 600 L 4.860,00 1.944,00 1.000,00 1.000,00
Abr 1500 L 600 L 4.860,00 1.944,00 1.000,00 1.000,00
Mai 1500 L 600 L 4.860,00 1.944,00 1.000,00 1.000,00
Jun 1500 L 600 L 4.860,00 1.944,00 1.000,00 1.000,00
Total 9000 L 3600 L 29.160,00 11.664,00 6.000,00 6.000,00

Fonte: Elaboragao Propria a partir dos dados da SAMU 2017.

Mediante a analise da tabela 03, o consumo proporcional as duas unidades — USA e USB,
médio de combustivel da USA é em torno de ficando em média R$ 1000,00 por més para
1500 Litros por més, levando em conta que ambas as unidades de resgates do SAMU.

todo dia existe uma cota de 50 Litros durante
30 dias. Quanto a USB, ha uma redugdo no
consumo em virtude de ser um carro que nao
faz deslocamento de pacientes para outras
unidades que ndo seja a local, ficando em
torno de trés abastecimentos por semana, em
média 150 Litros, e algo em torno de 600
Litros por més. No caso da manutengdo é

De acordo com a tabela 04 abaixo, pode-se
constatar o custeamento de materiais diversos
e 0 consumo médio mensal para ambas as
Unidades USA e USB, que comp&em a base
de apoio do Servico de Atendimento Mdével de
Urgéncia (SAMU) do municipio de Pau dos
Ferros.

Tabela 04 - Quantidade de atendimentos da USA e USB e Custeamento Médio do Estado do Rio
Grande do Norte-RN, como Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), do municipio de
Pau dos Ferros.

ITENS Jin | Fev | Mar  Abr Mai =~ Jun | Total
Atend. USA 23 34 36 33 34 03 183
Atend. USB 22 37 61 40 36 34 230
Ar Med. 2,5m
i UsA 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 90,00
Oxigénio 2,5m
3 unid. USA, 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 270,00
USB
Oxigénio 1m
12 unid. USA, 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 1080,00
USB
b“s"gs P USA, 32,00 32,00 32,00 32,00 32,00 32,00 192,00
b“SVBaS 10 By 102,00 102,00 102,00 102,00 102,00 102,00 612,00
b“s"gs G USA, 108,00 108,00 108,00 108,00 108,00 108,00 628,00
Alcool 70
USA , USB 20 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 R$ 432,00
L
Ataduras om P=1290 | P=1290 | P=1290 | P=1290 | P=12,90 | P=1290 | R$ 77.40

M= 740 | M= 7,40 | M= 7,40 | M= 7,40 | M= 7,40 | M= 7,40 | R$ 4440
média G=2640 | G=2640 | G=2640 | G=2640 | G=2640 | G=2640 | R$ 15840
Gases 91,00 91,00 91,00 91,00 91,00 91,00 R$ 546,00
Kit= je,se,sc 58,40 58,40 58,40 58,40 58,40 58,40 R$ 350,40
Soro Fis.USA | 1.34505 | 1.34505 | 1.34505 | 1.34505 | 134505 | 1.34505 8.070,30
SoroR. L. USA | 20% 5,20 5,20 5,20 5,20 5,20 5,20 R$ 31,20
Soro p/ USB 20% 4,90 14,70 29,40 19,60 17,15 14,70 R$ 100,45

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da SAMU 2017.

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



Conforme os dados constantes na tabela 04,
pode-se constatar que houve um nimero mais
elevado nos atendimentos da USB e, embora
tenha um percentual maior de ocorréncias, 0
servico mais oneroso fica a cargo da USA, por
se tratar de um suporte mais avancado e
exige que todos os atendimentos tenham a
presenca de médico e enfermeiro. Ainda de
acordo com a tabela 04, quanto aos materiais
de procedimentos que s&o utilizados no dia a
dia, pelas equipes que compdem a USA e
USB, ainda n&o foi possivel detalhar o
consumo meédio de cada unidade, mas de
acordo com informacdes repassadas pelo
coordenador da unidade, pode-se constatar
gue o consumo da grande maioria desses

materiais € feito pela USA, tais como: alcool,
oxigénio, kit de transfusdo e soros. Com
excecao de gases, ja que O seu uso € mais
por parte da USB.

Na tabela 05 vem formalizando o repasse feito
pela Fundagédo Nacional de Saude (FNS), ao
Fundo Estadual de Saude do Rio Grande do
Norte no periodo de 6 meses. Embora esteja
referenciando o Municipio de Natal, mas no
que se refere ao SAMU metropolitano esta
incluso a Unidade de Pau dos Ferros, por se
tratar de uma base descentralizada que
pertence a Regidao metropolitana, onde todo o
servico do SAMU 192 ¢ feito pela Central
Regulacdo em Natal.

Tabela 05 - Valor repassado de janeiro a junho 2017 para o Fundo Estadual de Saude do Rio
Grande do Norte, pela Fundagdo Nacional de Saude (FNS), para o SAMU do municipio de Natal,
onde tema Central de Urgéncias e Emergéncias.

UF$  Municipio Entidade

FUNDO ESTADUAL DE SAUDE DO RIO GRANDE DO

RN NATAL s
o i FUNDO ESTADUAL DE SAUDE DO RIO GRANDE DO
NORTE
- FUNDO ESTADUAL DE SAUDE DO RIO GRANDE DO
RN NATAL
NORTE
o FUNDO ESTADUAL DE SAUDE DO RIO GRANDE DO
RN NATAL ,
NORTE
FUNDO ESTADUAL DE SAUDE DO RIO GRANDE DO
M NATA
B N NORTE
i AT FUNDO ESTADUAL DE SAUDE DO RIO GRANDE DO

NORTE

CNPJ

14.031.955/0001-

10

14.031.955/0001-

10

14.031.955/0001-

10

14.031.955/0001-

10

14.031.955/0001-

10

14.031.955/0001-

10

N° Processo F‘::L ' Competéncias gB Valor <
<alel 0101555"‘01?' k?) Jan2017 807679  314.125,00
L 04533557"'20“7" 2 Marf2017 817574  314.125,00
2000 0753130"20“7' 2 Mail2017 824850  314.125,00
2300002508201 1 2 Fevi2017 809607  314.125,00

89

25000.199471/2016-
"DUJ'L;QW 32 Dez/2016 802376 314.125.00

25000.058617/2017-

3 Abr/
0 2 Abr2017

820352  314.125,00

Valor R$ 1.884.750,00

Fonte: Fundagdo Nacional de Saude (FNS), 2017.

Mediante os dados da tabela 05, esses sao os
repasses feitos pela Fundacdo Nacional de
Saude (FNS) ao Fundo Estadual de Saude do
RN para o Municipio de Natal, que servirdo
para o custeamento do SAMU metropolitano
da regiao, por més: as ambulancias USA E
USB pertencem a Regional da Central
Estadual do Rio Grande do Norte. Portanto,
todo recurso € destinado ao Estado e néo
para o Municipio. O valor total repassado ao
Fundo Estadual do RN referente as duas
unidades do Municipio de Pau dos Ferros, em
2017 foi: R$ 420.840,00 (jan./17 a jun./17),
sendo R$ 70.140,00 mensal.

Para justificar os valores citados anteriormente
cita-se a portaria n® 1.010, de 21 de maio de
2012, especificamente o art. 40. As despesas

de custeio mensal do componente SAMU-192
sdo de responsabilidade compartiihada de
forma tripartite, entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, na seguinte
proporgao:

| — Unido: 50% (cinquenta por cento) da
despesa;

[l — Estado: no minimo 25% (vinte e cinco por
cento) da despesa; e

[Il = Municipio no maximo, 25% (vinte e cinco
por cento) da despesa.

Paragrafo Uunico. A complementacdo dos
recursos  financeiros  repassados  pelo
Ministério da Saude para o custeio mensal do
Componente SAMU-192 é de
responsabilidade conjunta dos Estados e dos
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Municipios, em conformidade com a
pactuacdo estabelecida na respectiva
Comisséo Intergestores Bipartite (CIB). O

valor destinado anualmente para o SAMU/RN
é de: R$ 23.211.108,00, de acordo com a
Coordenacdo Geral de Urgéncias e
Emergéncias (CGUE) (MS-MINISTERIO DA
SAUDE,
http://www.acessoainformacao.gov.br).

4.4 OS SERVICOS MAIS ONEROSOS E OS
MENOS ONEROSOS REALIZADOS PELO
SAMU NO MUNICIPIO DE PAU DOS FERROS
—RN.

De acordo com o levantamento dos dados,
realizado na unidade do SAMU em Pau dos
Ferros, foi constatado que todas as
ocorréncias registradas pela USA sdo mais
onerosas que as da USB, até porque em caso
de transferéncia para outras unidades de
referéncia, isso somente é feito pela USA, que
sai devidamente preparada com a equipe
qualificada com médico e enfermeiro, o que
por sua vez demanda um maior custo em
todos os aspectos, inclusive abastecimento e
materiais diversos. Tomando como exemplo o
combustivel consumido pela USA, é em
média de 1.500 litros por més, valor
equivalente a R$ 4.860,00 reais. E para a
USB, fica, em média, 600 litros por més, o que
equivale a R$ 1.944,00. De acordo com o0s
profissionais de enfermagem entrevistados
para compor essa pesquisa, 0 maior uso de
material diverso fica a cargo da USA, quais
sejam: luvas, oxigénio, seringas, soros etc.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo proporcionou o levantamento de
dados relacionados ao custeamento da
unidade do Servico de Atendimento Movel de
Urgéncia (SAMU) localizado no municipio de
Pau dos Ferros — RN até entdo nédo publicados
€ que precisa ser conhecido pela populacéo
que se beneficia. O Servico de Atendimento
Movel de Urgéncia (SAMU-192) teve inicio no
Brasil a partir do ano de 2003, com a Portaria
n® 1864/GM, em setembro do referido ano,
pelo Ministério da Saude com a elaboracéo
de normas federais. O servigo foi plantado em
Campinas/SP, e em Natal, uma das primeiras
capitais do Nordeste a ter o servico do SAMU-

192, com sua sede ao lado da BR em
Macaiba, sendo um ponto estratégico que
cobre toda a regido metropolitana de Natal e
as rodovias federais de acesso.

O servigo foi implantado na regido do Alto
Oeste  Potiguar em 2013, e vem
desempenhando um importante trabalho com
os atendimentos de urgéncia e emergéncias
também na cidade de Pau dos Ferros, de tal
forma que vem garantindo a populacédo os
servicos de qualidade e com equipes
multidisciplinares treinadas e capacitadas
para lidar com esse tipo de ocorréncia. Com
isso, séo evitados maiores danos provocados
pelos maus atendimentos, que até entao eram
feitos sem o menor critério, podendo levar o
agravamento do quadro clinico da vitima. Os
atendimentos de baixa complexidade sé&o
prestados pelos profissionais que atuam na
Unidade de Suporte Basico de Vida (USB), e
os procedimentos de alta complexidade sé&o
realizados pela Unidade de Suporte
Avancado de Vida (USA).

Entende-se que haja uma limitacdo dos
atendimentos realizados pelo (SAMU-192),
por ser uma d&rea muito grande em que
envolve 36 cidades a um raio de 40 km, de
modo que fica humanamente impossivel
prestar toda e qualquer assisténcia as vitimas
de modo geral. Fica, entdo, a cargo dos
municipios a responsabilidade de
assisténcias as vitimas de acidentes diversos,
assim como a remocao para a unidade de
referéncia mais proxima. Com a implantagdo
do SAMU, a partir de 2013, todos os
atendimentos passaram a ser feitos por
equipes capacitadas e qualificadas, sendo de
fundamental importancia para toda a regiéo e,
principalmente, a cidade de Pau dos Ferros
que é beneficiada por esse servico.

Por se tratar de um servigco exclusivo e, por
isso, a sua solicitacdo seja feita apenas pela
central de regulacdo, faz-se necessario
melhorar esse canal de comunicagdo para
que se chegue a vitima com maior rapidez,
evitando, assim, maiores danos a sua saude.
Nesse contexto, ha, ainda, a necessidade de
renovacdo da frota de veiculos para uma
maior seguranca dos servidores e 0s usuarios
desse servigo.

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



REFERENCIAS

[1] APPOLINARIO, Fabio. Diciondrio de
metodologia cientifica: um guia para a produgéo
do conhecimento cientifico. Sao Paulo: Atlas, 2004.

[2] BARROS, A. J. S. e LEHFELD, N. A. S.
Fundamentos de Metodologia: Um Guia para a
Iniciagdo Cientifica. 2 Ed. S&o Paulo: Makron
Books, 2000.

[3] BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n®
1.863, de 29 de setembro de 2003. Institui a
Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias, a ser
implantada em todas as unidades federadas,
respeitadas as competéncias das trés esferas de
gestdo. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 06 de
outubro de 2003, p. 56.

[4] BRASIL. Ministério da saude. Decreto n.2
5.055, de 27 de abril de 2004.Institui o servigo de
atendimento movel de urgéncia — SAMU, em
Municipios e regides do territério nacional e da
outras providéncias. Diario Oficial da Unido,
Brasilia, DF, 28 de abril de 2004.

[5] BRASIL. Ministério da saude. Decreto n2
7.508, de 28 de junho de 2011. Regulamenta a Lei
n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a Organizacédo do Sistema Unico de Satde —
SUS, o planejamento da saude, a assisténcia a
saude e a articulacdo Inter federativa, e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF,
29 de junho de 2011.

[6] BRASIL. Ministério da Saude. Manual
instrutivo da Rede de Atencdo as Urgéncias e
Emergéncias no Sistema Unico de Saude (SUS).
Brasilia: Ministério da Saude, 2013. Disponivel em:
http://ovsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual
_instrutivo_rede_atencao_urgencias.pdf>. Acesso
em: 28 de junho de 2017.

[7] BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n.2
2048, de 5 de novembro de 2002. Aprova o
regulamento técnico dos sistemas estaduais de
urgéncia e emergéncia. Diario Oficial da Unido,
Brasilia, DF, 6 de novembro de 2002.BRASIL.
Ministério da saude. Secretaria de Atencdo a
Saude Departamento de Atencdo Especializada.
Regulagcdo médicas das urgéncias. Normas e
manuais técnicos, série A. Brasilia, DF, 2006.
Disponivel:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/regula
cao _medica_urgencias pdf> Acesso em: 25 de
maio de 2017.

[8] BRASIL. Ministério da saude. Portaria n°
1.010 de 29 de setembro de 2012. Redefine as
diretrizes para a implantagdo do Servico de
Atendimento Mdével de Urgéncia (SAMU 192) e sua
Central de Regulacéo das Urgéncias, componente
da Rede de Atencéo as Urgéncias. Diario Oficial
da Uni&o, Brasilia, DF, 30 de setembro de 2012.

9] BRASIL. Secretaria de Estado de Saude
de Mato Grosso. Lei Federal N° 8080, de 19 de
setembro de 1990. Dispbe que as despesas de
custeio mensal do componente SAMU — 192.
Disponivel em:
<www.saude.mt.gov.br/arquivo/9623/legislacao>.
Acesso em: 30 de junho de 2017.

[10] FONSECA, J. J. S. Metodologia da
pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002.

[11] GIL, A. C. Como elaborar projetos de
pesquisa. Ed.4. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

[12] LIMA, J. C.,; RIVERA, F.U.J. Redes de
conversagcao e coordenagédo de agbes de saude:
estudo em um servico movel regional de atenc¢éo
as urgéncias. Caderno Saude Publica. V. 26, n.2.
Rio de Janeiro, 2010.

[13] MINAYO, M. C. S.; DESLANDES, S.F.
Andlise da implantacéo do sistema de atendimento
pré-hospitalar mével em cinco cidades brasileiras.
Caderno Saude Publica. Rio de Janeiro.v.24 n.8,
agosto de 2008, p.1877 -1886.

[14] MORAIS, Wanderson Silva de. Socorro
Moével de Urgéncia na Regido Metropolitana da
grande Natal: CCHLA/UFRN. Uma Avaliagdo de
Processo do Servico de Atendimento Movel de
Urgéncia da Regido Metropolitana de Natal - SAMU
Metropolitano. Disponivel:
<http://www.cchla.ufrn.br/dpp/gpp/TCC/2013/arqui
vos_downloads/MORAIS, %20Wanderso
N%20Silva%20de.%20Socorro_Movel_de_Urgencia
_na_Regiao_Metropolitana_daGrande_N
atal_Uma_Avaliacao_de_Processo_do_Servico_de_
Atendimento_Movel.pdf>. Acesso em: 12 de junho
de 2017.

[15] HANSEN, José Roberto. Trajetéria de
desafios para a consolidagao e reconhecimento do
servico SAMU. Revista Emergéncia. Ed.32.
Curitiba, junho de 2013. Entrevista concedida a
jornalista  Priscilla  Nery.  Disponivel em:<
http://www.revistaemergencia.com.br/materias/ em
trevistas/jos%C3%89_roberto_hansen
coordenador_do_primeiro_samu_brasileiro_fala_so
b
re_a_trajetoria_de_desafios_para_a_consolidacao_
e_reconhecimento_do_servico/AcyJ> Acesso em
25 de agosto de 2017.

[16] SAMU - Servico de Atendimento Mével de
Urgéncia - Sesap SECRETARIA DE SAUDE
PUBLICA .Disponivel:<http://www.saude.rn.gov.br/C
onteudo.asp?TRAN=ITEM&TARG=2370& ACT=&PA
GE=&
PARM=&LBL=NOT%CDCIA#sthash.dntyKZ0OF.dpuf
>. Acesso em: 20 de jun. 2017.

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



Capitulo7

Resumo: O objetivo da pesquisa foi analisar os impostos arrecadados pela
prefeitura de Pau dos Ferros referente ao periodo de 2007 a 2011 através das
Séries Temporais e para isso buscou: identificar os valores dos impostos
arrecadados; classificar as Séries dos dados analisados em Estacionarias e N&o-
Estacionérias; projetar os valores dos impostos para o ano de 2012. Quanto ao
meétodo utilizado a pesquisa € documental e estudo de caso, e quanto aos objetivos
a pesquisa é classificada como explicativa. Segundo a natureza dos dados a
pesquisa é quantitativa. Pau dos Ferros apresentou os valores de R$ 1.746.657,19
(IPTU), R$ 4.820.593,58 (ISS) e R$ 727.071,30 (ITBI); as séries temporais dos
impostos sdo classificadas como Nao-estacionaria € a projecao de arrecadacao de
valores para o ano de 2012 foi de R$ 753.822,81 (IPTU), R$ 1.905.658,18 (ISS) e
R$ 336.356,46 (ITBI). Sugere-se que haja treinamento, capacitacdo para 0S
Agentes Fiscais de Tributos, inclusive, sobre o proprio assunto de Séries
Temporais, € que incorpore ao seu quadro de funcionarios o cargo de Auditor
Fiscal de Tributos, atraves de concurso. Para assumirem os cargos citados, devem
exigir dos candidatos que tenham qualificacéo técnica, como os profissionais

graduados em Ciéncias Contabeis ou areas afins.

Palavras-chave: Arrecadacéao. Imposto. Séries Temporais.



1 INTRODUCAO

Os Entes brasileiros trabalham com trés
instrumentos, o Plano Plurianual (PPA), a Lei
de Diretrizes Orcamentaria (LDO) e a Lei
Orcamentéria Anual (LOA) que se interligam
entre si e sdo essenciais para a administracéo
dos recursos publicos. O PPA tem a funcéo
de estabelecer as diretrizes, objetivos € metas
da administrac8o para as despesas publicas,
abrangendo um periodo de quatro anos e que
neste periodo, sempre o gestor atual trabalha,
em seu primeiro ano de mandato, o ultimo ano
do PPA elaborado pelo gestor anterior. A Lei
de Diretrizes Orgamentarias, atendendo o
disposto no paragrafo segundo do art. 165 da
Constituicdo Federal, é elaborada anualmente
para o orcamento do ano seguinte chegando
a incluir o anexo de Metas Fiscais € o de
Riscos Fiscais. A Lei Orgamentaria Anual, por
sua vez, respeitando as  diretrizes
estabelecidas na LDO e os parametros e
limites fixados na Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), devera ser elaborada para
administrar 0 equilibrio entre despesas
publicas e receitas publicas que serao
arrecadadas.

Dentre a arrecadagdo por parte dos
municipios pode-se citar a receita tributaria,
que de acordo com a Lei Federal 4.320/64,
engloba o Imposto, Taxa e Contribuicdo de
Melhoria. O imposto arrecadado pelo ente
publico representa 0 valor pago
obrigatoriamente por pessoa fisica e juridica
que, em teoria, custeara os bens e servicos
publicos. Na prética, ao contrario da Taxa e
Contribuicdo de Melhoria, o imposto nao
possui vinculagdo com o destino das verbas.

Conforme o art. 156 da Constituicdo Federal
do Brasil compete aos Municipios instituir
impostos sobre: propriedade predial e
territorial urbana (IPTU); transmiss&o ‘inter
vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de
bens imodveis, por natureza ou acesso fisica,
e de direitos reais sobre imoveis, exceto os de
garantia, bem como cessao de direitos a sua
aquisicdo (ITBI); e servicos de qualquer
natureza (ISS).

Para a arrecadacdo dos impostos os
municipios podem projetar valores futuros,
perante dados passados e presentes, como
forma de acompanhar a arrecadagado e
verificar se as pessoas fisicas e juridicas
estdo cumprindo com suas obrigaces,
evitando a evaséo fiscal.

Para Nascimento (2008, p.12) “a projecdo da
arrecadacéo tributaria tem como objetivo

fundamental contribuir para o planejamento
da politica fiscal do Estado. Este
planejamento se plasma na Lei Orcamentéria,
que inclui também a previsdo de gastos”, e
para Fonseca, Martins e Toledo (1995, p.141)
“a andlise das séries temporais tem como
objetivo descrever e analisar 0
comportamento passado da série, visando a
compreensao do comportamento da série e a
conseqgliente  previsdo de  movimentos
futuros”.

Mediante o exposto, o trabalho aborda sobre
a Arrecadacéo tributéaria, Séries Temporais, a
Metodologia, Andlise e Interpretacdo dos
Dados e as Consideracdes finais da pesquisa,
para responder 0 seguinte questionamento:
Qual a previsdo monetaria de arrecadagéo
dos impostos IPTU, ISS e ITBlI para o
municipio de Pau dos Ferros do Estado do Rio
Grande do Norte no ano de 20127

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 ARRECADAGAOQ TRIBUTARIA

A arrecadacao tributaria, denominada como o
valor recebido pela entidade publica, a nivel
de Unido, Estado e Municipio, em forma de
imposto, taxa e contribuicdo de melhoria, é
considerada como um tipo de fonte de
recurso que auxilia o gestor na programacgao
financeira e que torna parte do processo
direcionador de decisdo dos dispéndios
publicos.

Quando os recursos provenientes da
arrecadacgéo tributaria sdo bem geridos, os
resultados sao satisfatérios em relacdo aos
resultados quando nao controlados por parte
dos administradores publicos. Para Amaral
(2010) “O que temos no Pals & muito desvio e
a utilizagdo dos impostos para fins nao
prioritarios, obrigando os cidaddos que tém
condicBes a pagar por servicos que deveriam
ser oferecidos pelo governo, como educacéo,
saude e seguranca'.

O artigo 58 da LRF aborda que:

A prestacdo de contas evidenciara o
desempenho da arrecadacao em relacdo a
previsdo, destacando as providéncias
adotadas no ambito da fiscalizacdo das
receitas e combate a sonegacéo, as ac¢des de
recuperacdo de créditos nas instancias
administrativa e judicial, bem como as demais
medidas para incremento das receitas
tributarias e de contribuicdes.
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A Constituicdo Federal de 1988, ao definir os
municipios como entidades federativas
autbnomas, elevando-os a categoria de
membros da federacdo em pé de igualdade
com os estados, alterou substancialmente sua
estrutura e funcionamento, com destaque
para 0s seguintes aspectos, segundo Silva

(2001):

a) reconheceu a capacidade de auto-
organizacdo dos  governos  municipais
mediante carta propria - a Lei Organica
Municipal, uma espécie de constituicdo do
Municipio;

b) ampliou a competéncia tributaria da esfera
municipal de governo, conferindo-lhe o poder
exclusivo de instituir e cobrar os impostos
sobre a propriedade territorial € urbana -
IPTU, sobre a transmisséo inter vivos de bens
imoveis — ITBI e sobre servicos de qualquer
natureza - ISS; e,

c) complementou a reparticéo da
competéncia tributaria com o aprofundamento
do sistema de quotas de participacéo,
aumentando as transferéncias
intergovernamentais de receitas com o
objetivo de equalizar os recursos disponiveis
para 0s municipios, fundamentais para o
desempenho de suas atribuicdes.

Porém, segundo Lima (2006), a capacidade
dos Municipios cumprirem suas atribuicdes
constitucionais e atingir o bem comum e suas
finalidades essenciais, executando as obras e
servicos publicos e implementando politicas
publicas, estd diretamente relacionada com
os recursos financeiros disponiveis. O setor
publico é regido por um orgamento que fixa
despesas e preveé receitas.

Atividade de previséo, segundo Melo (2001),
consiste  em  produzir estimativas da
arrecadacdo de todos os tributos e
contribuic6es administrados pelos Municipios
para o exercicio seguinte. Entdo, pode-se ter
como objetivos basicos da atividade de
previsdo da arrecadacéo tributaria municipal
a de constituir-se em um instrumento
gerencial aos administradores e a de
subsidiar a elaboracdo da proposta do
Orcamento dos Municipios. Dessa maneira, a
previsdo da arrecadac&o dos tributos € uma
atividade que exerce influéncia na atividade
econbmica do municipio e ndo pode ser
relegada a uma atividade meramente
cumpridora de exigéncias legais.

A importancia desse estudo decorre da
necessidade na modernizac&o da previséo da

arrecadacao tributaria dos Municipios, que
podera possibilitar maior confiabilidade na
arrecadacao do IPTU, ISS e ITBI e melhor
planejamento da utilizagdo dos recursos
municipais. Diante disto, sera utilizada a
técnica de Séries Temporais como uma
maneira de ajudar os municipios a preverem
COM mais precisdo 0S recursos que irdo
arrecadar.

2.2 SERIES TEMPORAIS

De acordo com Levine, Stephan, Krehbiel e
Berenson (2008, p. 562) ‘“existem dois
métodos comuns de previsdo: qualitativo e
quantitativo’.  Métodos  qualitativos  de
previséo, considerados altamente subjetivos e
arbitrarios, s8o especialmente importantes
quando os dados histéricos ndo estédo
disponiveis. E os métodos quantitativos de
previsdo utilizam de dados do passado e do
presente para prever valores futuros. Este
Método quantitativo, por sua vez, conforme os
autores, subdivide-se em séries femporais e
causars.

Na concepcédo de Fonseca, Martins e Toledo
(1995, p. 141) “uma série de observacdes
registradas em instantes distintos e
sucessivos de tempo constitui uma série
temporal”. Corroborando com o conceito de
séries temporais, Levine, Stephan, Krehbiel e
Berenson (2008, p. 562) afirmam que “uma
série temporal é um conjunto de dados
numeéricos coletados ao longo do tempo”.

A série temporal apresenta 0s seguintes
componentes: a tendéncia (tem movimento
ascendente ou descendente de longo prazo
como o preco de uma determinada acéo na
Bolsa de valores), variagbes ciclicas
(movimentos regulares em torno da reta ou da
curva de tendéncia referindo-se as oscilagdes
de longo prazo como, por exemplo, 0
aumento da venda de TV com a copa do
mundo), variagbes sazonais (movimentos
regulares em torno da linha de tendéncia
referindo-se a periodos curtos exemplificado
pela venda de bronzeadores durante o ano
com as mudancas climaticas) e Variacdes
Irregulares (causadas por eventos
imprevisiveis e nao peridédicos como a
variacdo na venda de produtos nos
supermercados diante das enchentes que
ocorrem).

Dentre os modelos de séries temporais,
Corrar (2008) cita:
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Os disponiveis para tratar de séries
estacionarias (0 movimento de tendéncia néo
€ significativo ao longo do tempo, ou seja, 0s
dados nao sao tendenciosos).

- Média Modbvel — corresponde a média
aritmética de valores referentes a um
determinado periodo escolhido pelo analista
de modo que cada média seja calculada para
uma sequéncia de valores observados, pois
diante de cada novo periodo a observacéo
anterior é substituida pela seguinte sendo que
a nova média encontrada considera a
mobilidade no tempo.

- Média Movel Ponderada - trata-se da
atribuicdo de pesos aos valores considerados
para se encontrar a média;

- Alisamento Exponencial - utilizado para
ajustar uma série temporal e obter previsdes
de um periodo futuro desde que o
comportamento da tendéncia seja leve ou
inexistente.

Os disponiveis para tratar de séries nao
estacionarias (0 movimento de tendéncia é
significativo ao longo do tempo).

- Tendéncia Linear — em um conjunto de
dados de uma série temporal a tendéncia
apresenta movimentos para cima ou para
baixo. Neste modelo para se encontrar o valor
preditivo (Yt) da série temporal pode-se
utilizar do método de Regressédo Linear.
Conforme Stevenson (1981, p. 413) o termo
tendéncia descreve um movimento suave, a
longo prazo, dos dados, para cima ou para
baixo e que pode estar relacionada com fatos
tais como variagbes de populacédo
influenciadas, talvez, pelo crescimento do
numero de aposentados ou decréscimo no
numero de nascimentos. Stevenson (1981,
p.416) reforca que “a tendéncia em variaveis
como crescimento de populacdo, déficits
governamentais, impostos, tempo
atmosférico, etc., é fonte de preocupacéo, e
merece analise”.

- Método de Holt — este permite encontrar o
valor da estimativa no momento futuro, a
equacéo para captar a tendéncia e efetuar o
ajustamento do valor atual.

Conforme Corrar (2008) um teste usual para a
verificacdo da estacionariedade é o Teste do
Coeficiente de Correlagcdo de Spearman,
dado por: P =1 —[6T / N(N2 — 1)]. Sendo que
T=2% [Rt —t]2, onde: N = é o numero de
observacoes; t = é o tempo; Rt = é a posicéo
do valor da coluna de “Arrecadacao” que se
encontra na coluna “Ordem Crescente” do

valor das arrecadacdes; e T = corresponde ao
valor do somatério de (Rt - t)2.

3 METODOLOGIA

Quanto ao método utilizado a pesquisa é
documental e estudo de caso, € quanto aos
objetivos a pesquisa é classificada como
explicativa. Segundo a natureza dos dados a
pesquisa é quantitativa.

Para realizar a projecdo dos valores dos
impostos IPTU, ISS e ITBI, o trabalho utilizou
do método dedutivo, tomando por base as
teorias para se confirmar as afirmagdes nos
dados particulares. O método dedutivo,
conforme Lopes (2006), partindo das teorias e
leis, na maioria das vezes prediz a ocorréncia
dos fendmenos particulares. A pesquisa, que
teve como fonte primaria os dados emitidos
pela Secretaria de Tributagcdo da prefeitura
municipal de Pau dos Ferros - RN, localizada
no alto oeste potiguar, objetivou analisar os
valores referentes aos impostos arrecadados,
referente ao periodo de 2007 a 2011, com
base nas Séries Temporais de forma a se
projetar os valores a serem arrecadados no
ano de 2012.

Esta tarefa se realizou em trés etapas: 12 - No
primeiro momento ocorreu a identificacao dos
valores referentes aos impostos de 2007 a
2011 arrecadados  mensalmente  pelo
municipio que faz parte do campo da
pesquisa; 22 — Em seguida, classificou-se as
Séries dos dados (impostos) analisados,
perante o coeficiente de Spearman, em
Estacionaria e Nao-Estacionaria; 32 - Para o
ultimo momento, utilizou-se das técnicas de
Séries Temporais para projetar os valores
mensalmente para o ano 2012. Na projecéo
das Séries Nao Estacionarias trabalhou com a
Tendéncia Linear.

4 ANALISE E INTERPRETAGAO DOS DADOS
4.1 MUNICIPIO DE PAU DOS FERROS

O resultado da pesquisa neste municipio
indica que, no periodo de 2007 a 2011, a
secretaria de tributacdo vem efetivando a
politica de arrecadacédo, com a implantagao
da educacéo fiscal e do sistema Gestdo de
Cadastro Tributario (GCT), contratacdo de
servigo terceirizado (assessoria juridica) e de
fiscais mediante concurso realizado e
mudancas no codigo tributario municipal. Esta
politica gerou efeitos como: melhoria nas
condicOes de trabalho de toda a equipe da
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secretaria, aumento na arrecadacdo e apoio 41.1 IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE
financeiro a Administragdo Publica Municipal. PREDIAL E TERRITORIAL URBANO

Tabela 01 — IPTU arrecadado e o valor do Coeficiente de Spearman — 2007 a 2011

TEMPO t t2 IPTU ORDEM CRESCENTE ‘ Rt Rtt T tx IPTU
1 1 24.791,81 45,48 39 38 1444 24.791,81
2 4 1.288,08 498,73 4 2 4 2.576,16
3 9 2.351,74 1.166,91 6 3 9 7.0565,22
4 16 3.017,33 1.288,08 7 3 9 12.069,32
5 25 2.040,88 2.040,88 5 0 0 10.204,4
6 36 498,73 2.351,74 2 -4 16 2.992,38
7 49 1.166,91 3.017,33 3 -4 16 8.168,37
8 64 13.594,27 3.021,16 25 17 289 108.754,16
9 81 50.809,49 3.118,40 55 46 2116 457.285,41
10 100 28.917,49 3.468,10 41 31 961 289.174,9
1 121 6.315,15 3.519,38 17 6 36 69.466,65
12 144 14.949,91 3.926,31 27 15 225 179.398,92
13 169 10.715,56 4.087,13 22 9 81 139.302,28
14 196 3.021,16 4.379,10 8 -6 36 42.296,24
15 225 3.926,31 4.808,13 12 -3 9 58.894,65
16 256 45,48 5.292,57 1 -15 225 727,68
17 289 3.519,38 6.315,15 11 -6 36 59.829,46
18 324 5.292,57 7.884,36 16 -2 4 95.266,26
19 361 17.413,20 9.514,18 31 12 144 330.850,8
20 400 23.483,51 10.070,37 38 18 324 469.670,2
21 441 4.808,13 10.643,89 15 -6 36 100.970,73
22 484 4.087,13 10.715,56 13 -9 81 89.916,86
23 529 4.379,10 12.924,00 14 -9 81 100.719,3
24 576 10.643,89 13.447,28 21 -3 9 255.453,36
25 625 7.884,36 13.594,27 18 -7 49 197.109
26 676 3.468,10 14.035,63 10 | -16 256 90.170,6
27 729 3.118,40 14.949,01 9 -18 324 84.196,8
28 784 13.447,28 14.984,72 24 -4 16 376.523,84
29 841 9.514,18 15.124,66 19 | -10 100 275.911,22
30 900 98.545,18 156.434,42 58 28 784 2.956.355,4
31 961 39.985,25 17.413,20 49 18 324 1.239.542,75
32 1024 47.303,88 18.051,64 52 20 400 1.513.724,16
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Tabela 01 - IPTU arrecadado e o valor do Coeficiente de Spearman — 2007 a 2011 (continuacéo)

TEMPO t t2 ORDEM CRESCENTE Rt Rtt

33 1089 39.849,22 18.477,85 48 | 15
34 1156 49.617,50 18.646,72 53 | 19 361 1.686.995
35 1225 35.588,61 19.383,22 47 | 12 144 1.245.601,35
36 1296 58.798,43 22.821,13 56 | 20 400 2.116.743,48
37 1369 40.392,41 22.877,31 50 | 13 169 1.494.519,17
38 1444 32.544,07 23.483,51 2| 4 16 1.236.674,66
39 1521 18.051,64 24.791,81 32| 7 49 704.013,96
40 1600 14.035,63 25.519,83 26 | -14 196 561.4252
41 1681 12.924,00 28.917,49 23 | -18 324 529.884
42 1764 235.494,76 32.544,07 59 | 17 289 9.890.779,92
43 1849 74.298,75 33.099,12 57 | 14 196 3.194.846,25
44 1936 33.387,26 33.387,26 44 [ 0 0 1.469.039,44
45 2025 25.519,83 34.108,84 40| 5 25 1.148.392,35
46 2116 18.646,72 34.895,46 34 | -12 144 857.749,12
47 2209 15.434,42 35.588,61 30 | -17 289 725.417,74
48 2304 22.821,13 39.849,22 36 | -12 144 1.095.414,24
49 2401 22.877,31 39.985,25 37 | -12 144 1.120.988,19
50 2500 34.895,46 40.392,41 46 | -4 16 1.744.773
51 2601 10.070,37 42.179,32 20 | -31 961 513.588,87
52 2704 50.010,19 47.303,88 54 | 2 4 2.600.529,88
53 2809 259.697,91 49.617,50 60 | 7 49 13.763.989,23
54 2916 18.477,85 50.010,19 33 | -2 441 997.803,9
55 3025 14.984,72 50.809,49 28 | 27 729 824.159,6
56 3136 34.108,84 58.798,43 45 | 11 121 1.910.095,04
57 3249 19.383,22 74.298,75 35 | -22 484 1.104.843 54
58 3364 15.124,66 98.545,18 29 | -29 841 877.230,28
59 3481 33.099,12 235.494,76 43 | -16 256 1.952.848,08
60 3600 4217932 259.697,91 51 | -9 81 2.530.759,2
Soma 1830 | 73.810 | 1.746.657,19 1.746.657,19 15.542 68.863.498,24
Coeficiente de Spearman 0,568157822
N =60

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante do valor do Coeficiente de Spearman de 2007, 2008, 2009, 2010 e 2011 é Nao
de 0,568157822 ser positivo a Série referente Estacionaria, sendo confirmada com o grafico
ao IPTU arrecadado mensalmente pela 01.

prefeitura de Pau dos Ferros, durante os anos
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Gréfico 01: Arrecadagéo mensal de IPTU durante os anos 2007, 2008, 2009, 2010 e 2011
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Fonte: Dados da pesquisa.

A previsdo de valores do IPTU, mediante o
uso do Modelo de Regressado dos Minimos
Quadraticos, para o ano de 2012, foi realizada
mediante 0s seguintes passos.

12 Passo - Célculo da Tendéncia Te = at + b.
Onde:
a = (n X xiyi - Zxi Zyi) / [n Zxi2 - (2xi)2]

b =(1/n) (Zyi - aZxi) ou b =
(2xi2 Zyi - Zxi Xxiyi) / [nZxi2 - (Zxi)2]

T = valor projetado;

a = valor do coeficiente angular da reta;
b = valor de y quando x for zero;

X = tempo; y = valor arrecadado do IPTU;
n = quantidade de meses.

Assim, o calculo da Tendéncia tem-se
a seguir.

a = (n X xiyi - Zxi Zyi) / [n 2xi2 - (£xi)2]

a = [60 x 6886349824 - (1830 x
1.746.657,19)] / [60 x 73.810 — (1830)2 ]

a = [4.131.809.894,40 — (3.196.382.657,70)] /
[4.428.600 — 3.348.900]

a =935.427.236,70 / 1.079.700
a=2866,3769906 ~ 866,38

b =(1/n) (Zyi - aZxi)

b = (1/60) x (1.746.657,19 — 866,3769906 X
1830)

b =(1/60) x (1.746.657,19 — 1.585.469,893)

b =(1/60) x (161.187,297)

b = 2.686,45495

Te = at + b = 866,3769906 t + 2.686,45495. O
valor de t corresponde aos meses (1 a 60).
Para o ano 1 (t varia de 1 a 12), ano 2 (t varia
de 13 a 24), ano 3 (t varia de 25 a 36), ano 4 (t
varia de 37 a 48), ano 5 (t varia de 49 a 60).

Através do modelo Te = at + b = 866,3769906
t + 2.686,45495, conseguiu-se calcular o valor
da tendéncia Te més a més e o Coeficiente de
Sazonalidade cujos dados estédo a seguir.

22 Passo - Calculo da Tendéncia e do
Coeficiente de Sazonalidade = CS = (Y - Te) /
Te.

Tabela 02 — Valores da Tendéncia, Coeficiente de Sazonalidade e a Média do Coeficiente de

Sazonalidade entre os cinco anos.

MES | TeANO1 = CSANO TeANO2 | CSANO2  TeANO3 CSANO 3 TeANO4 ~ CSANO4 | TeANOS CSANO 5 LSS
[ 13.949,36 24.345,88 -0,676152 0,1626256 -0,49318002 0,947902255
02 441921 -0,708527 1481573 -0,796084 25212,26 -0,862443 35.608,78 -0,086066 46.005,30 -0,24149051 -0,538922381
03 508559 20,555065 15.682,11 20,749631 26.078,63 20,880423 36.475,16 20,505097 46.871,68 20,78515023 20,695073554
04 6.151,96 -0,509533 16.548,49 -0,997251 26.945,01 -0,500936 3734153 20,624128 47.738,06 0,04759580 -0,516850811
05 7.018,34 -0,709207 17.414,86 -0,797909 27.811,39 20,657903 38.207,91 20,661745 48.604,44 4,34309076 0,303264974
06 7.884,72 -0,936747 18.281,24 -0,710491 28.677,76 24362922 39.074,29 5,0268470 49.470,81 -0,62648986 1,03788208
07 8.751,09 -0,866655 19.147,62 -0,090581 29.544,14 0,3534070 39.940,67 0,8602281 50.337,19 -0,70231313 -0,08918297
08 0617,47 04134973 20.013,99 0,1733544 30.410,52 05555104 40.807,04 -0,181826 5120357 -0,33385812 0,125335633
09 1048385 | 38464543 20.880,37 20,769729 31.276,90 02740784 4167342 20,387623 52.069,94 -0,62774647 0,467086671
10 1135022 | 15477460 21.746,75 -0,812057 3214327 05436356 42539,80 20,561664 52.936,32 -0,71428577 0,00067477
11 1221660 | -0,483068 2261313 -0,806346 33.009,65 00781274 43.406,17 -0,644418 53.802,70 -0,38480556 -0,448102412
12 1308298 | 0,1426992 23.479,50 20,546673 33.876,03 07356944 4427255 20,484530 54.669,07 20,22846105 20,07625429

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os dados da tabela 02 demonstram que a
tendéncia referente aos 05 (cinco) anos é
crescente o que influenciou para a previsédo

do primeiro ano que apresenta quase o
séxtuplo da média dos cinco meses de janeiro
referentes aos cinco anos.

da tendéncia ser também crescente bem
como nos célculos dos coeficientes de
sazonalidade. Dentre os coeficientes de
sazonalidade, destaca-se o do més de janeiro

3° Passo — Previs&o dos valores do IPTU para
0 ano de 2012 = Yprev = Te + FS Média
Previséao * Te.

Tabela 03 — Previsao dos Valores do IPTU - 2012

Yprev 62 ano

Yprev 6° ano

01 61 556.535,45 108.177,63 07 | 67 | 60.733,71 556.317,30
02 62 56.401,83 26.005,62 08 | 68 | 61.600,09 69.320,78
03 63 57.268,21 17.462,59 09 | 69 | 62.466,47 91.643,72
04 64 58.134,58 28.087,68 10 | 70 | 63.332,84 63.375,58
05 65 59.000,96 76.893,88 11 | 71 | 64.199,22 35.431,40
06 66 59.867,34 122.002,57 12 | 72 | 65.065,60 60.104,07
SOMA 378.629,97 375.192,84 753.822,81

Fonte: Dados da pesquisa.

prefeitura de Pau dos Ferros corresponde a
R$ 753.822,81.

Apds os calculos o valor total somado de
previsdo para arrecadacdo do IPTU pela

4.1.2 IMPOSTO SOBRE SERVICO DE QUALQUER NATUREZA

Tabela 04 - ISS arrecadado e o valor do Coeficiente de Spearman — 2007 a 2011

TEMPO t t2 ISS ORDEM CRESCENTE | Rt Rt-t T t x ISS
1

1 1 31.160,06 30.075,95 2 1 31.160,06
2 4 32.286,86 31.160,06 3 1 1 64.573,72
3 9 38.443,50 32.286,86 11 8 64 115.330,50
4 16 33.740,23 32.291,34 6 2 4 134.960,92
5 25 37.798,30 32.608,79 10 S 25 188.991,50
6 36 34.811,50 33.740,23 7 1 1 208.869,00
7 49 32.608,79 34.811,50 5 -2 4 228.261,53
8 64 39.651,93 35.135,82 14 6 36 317.215,44
9 81 35.135,82 37.753,83 8 -1 1 316.222,38
10 100 38.517,79 37.798,30 12 2 4 385.177,90
11 121 41.187,67 38.443,50 16 5 25 453.064,37
12 144 32.291,34 38.517,79 4 -8 64 387.496,08
13 169 47.658,65 39.407,71 19 6 36 619.562,45
14 196 39.407,71 39.651,93 13| -1 1 551.707,94
15 225 40.897,73 40.897,73 15 0 0 613.465,95
16 256 37.753,83 41.187,67 9 -7 49 604.061,28
17 289 58.020,97 41.577,86 26 9 81 986.356,49
18 324 49.511,20 45.856,36 22 4 16 891.201,60
19 361 65.852,35 47.658,65 29 | 10 100 1.251.194,65
20 400 52.161,14 48.058,20 23 3 9 1.043.222,80
21 441 56.017,33 48.177,18 25 4 16 1.176.363,93
22 484 48.058,20 49.511,20 20| -2 4 1.057.280,40
23 529 556.544,07 52.161,14 24 1 1 1.277.513,61
24 576 63.076,18 55.544,07 27 3 9 1.513.828,32
25 625 65.324,67 56.017,33 28 3 9 1.633.116,75
26 676 41.577,86 58.020,97 17| -9 81 1.081.024,36
27 729 45.856,36 63.076,18 18| -9 81 1.238.121,72
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(continuagéo...)

Tabela 04 - ISS arrecadado e o valor do Coeficiente de Spearman — 2007 a 2011

TEMPO t t2 ISS ORDEM CRESCENTE | Rt Rt-t g t x ISS
28 784 30.075,95 65.324,67 1| -27 | 729 842.126,60
29 841 48.177,18 65.852,35 21| -8 64 1.397.138,22
30 900 72.284,82 67.269,85 31 1 1 2.168.544,6
31 961 87.298,09 72.284,82 39| 8 64 2.706.240,79
32 1024 88.471,53 74.811,70 40 | 8 64 2.831.088,96
33 1089 135.361,22 75.557,96 55 | 22 | 484 4.466.920,26
34 1156 115.693,91 77.040,03 50 | 16 | 256 3.933.592,94
35 1225 144.263,66 78.426,45 56 | 21 441 5.049.228,10
36 1296 109.786,34 82.602,02 46 | 10 | 100 3.952.308,24
37 1369 74.811,70 83.683,31 32| -5 25 2.768.032,90
38 1444 78.426,45 83.802,97 3B | -3 9 2.980.205,10
39 1521 150.341,12 87.298,09 57 | 18 | 324 5.863.303,68
40 1600 82.602,02 88.471,53 36| -4 16 3.304.080,80
41 1681 169.915,03 93.647,76 59 | 18 | 324 6.966.516,23
42 1764 103.993,53 94.101,84 44 | 2 4 4.367.728,26
43 1849 67.269,85 95.457,83 30 | -13 | 169 2.892.603,55
44 1936 77.040,03 103.993,53 34 | -10 | 100 3.389.761,32
45 2025 134.897,07 105.592,03 54 | 9 81 6.070.368,15
46 2116 83.683,31 109.786,34 37| 9 81 3.849.432,26
47 2209 93.647,76 110.845,14 41| -6 36 4.401.444,72
48 2304 94.101,84 111.362,70 42 | -6 36 4.516.888,32
49 2401 165.325,39 115.241,18 58 | 9 81 8.100.944,11
50 2500 75.557,96 115.693,91 33 | -17 | 289 3.777.898,00
51 2601 83.802,97 118.436,36 38 | -13 | 169 4.273.951,47
52 2704 105.592,03 119.467,94 45 | -7 49 5.490.785,56
53 2809 95.457,83 127.533,97 43 | -10 | 100 5.059.264,99
54 2916 111.362,70 134.897,07 48 | -6 36 6.013.585,80
55 3025 115.241,18 135.361,22 49 | -6 36 6.338.264,90
56 3136 119.467,94 144.263,66 52 | -4 16 6.690.204,64
57 3249 118.436,36 150.341,12 51 | -6 36 6.750.872,52
58 3364 355.475,66 165.325,39 60 | 2 4 20.617.588,28
59 3481 127.533,97 169.915,03 53 | -6 36 7.524.504,23
60 3600 110.845,14 355.475,66 47 | 13 | 169 6.650.708,40
Soma 1830 73.810,00 4.820.593,58 4.820.593,58 5152 | 184.375.472,55
Coeficiente de Spearman 0,856849125

N =60

Fonte: Dados da pesquisa.
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Com base no valor do Coeficiente de
Spearman 0,856849125, sendo positivo, a
Série, referente ao ISS  arrecadado
mensalmente pela prefeitura de Pau dos

Ferros, durante os anos de 2007 a 2011, é
N&o Estacionaria. Tal afirmacdo é confirmada
com o grafico 02.

Gréfico 02: Arrecadacgéo mensal de ISS durante os anos 2007, 2008, 2009, 2010 e 2011
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Fonte: Dados da pesquisa.

A previséo de valores do ISS, mediante o uso
do Modelo de Regressdo dos Minimos
Quadréaticos, para o ano de 2012, foi realizada
mediante 0s seguintes passos.

12 Passo - Calculo da Tendéncia Te = at + b.
Onde:
a = (n X xiyi - Zxi Zyi) / [n Zxi2 — (Zxi)2]

b = (1/n) (Zyi - aZxi) ou
(Zxi2 Zyi - Zxi Zxiyi) / [nZxi2 — (2xi)2]

T = valor projetado;
a = valor do coeficiente angular da reta;

b = valor de y quando x for zero;

X = tempo; y = valor arrecadado do ISS; n
= quantidade de meses.

Assim, o célculo da Tendéncia tem-se a
sequir.

a = (n X xiyi - Zxi Zyi) / [n Zxi2 — (Zxi)2]

a = [60 x 184.375.472,55 - (1830 x
4.820.593,58) /[ 60 x 73.810,00 — (1830)2 ]

a = [11.062.528.353 - (8.821.686.251,40) /

[4.428.600 — 3.348.900]

a [2.240.842.099 /

2.075,430304
a =2.075,430304.
b = (1/n) (Tyi - aZxi)

b = (1/60) x [4.820.593,58 — (2.075,430304 x
1830)]

b = (1/60) x [4.820.593,58 — 3.798.037,456]
b = (1/60) x [1.022.556,124]
b = 17.042,60207

Te = at + b = 2.075,430304t + 17.042,60207.
O valor de t corresponde aos meses (1 a 60).
Para o ano 1 (t varia de 1 a 12), ano 2 (t varia
de 13 a 24), ano 3 (t varia de 25 a 36), ano 4 (t
varia de 37 a 48), ano 5 (t varia de 49 a 60).

Através do modelo Te at + b
2.075,430304t + 17.042,60207, conseguiu-se
calcular o valor da tendéncia Te més a més e
o Coeficiente de Sazonalidade cujos dados
estédo a seguir.

22 Passo - Célculo da Tendéncia e do
Coeficiente de Sazonalidade = CS = (Y - Te) /
Te.

1.079.700]
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Tabela 05 - Valores da Tendéncia, Coeficiente de Sazonalidade e a Média do Coeficiente de
Sazonalidade entre os cinco anos.

MES Te ANO 1 CS ANO 1 Te ANO 2 CSANO 2 Te ANO 3 CS ANO 38 ‘ Te ANO 4 ‘ CS ANO 4 Te ANO 5 CS ANO 5 (FS) Média Previsao
o1 19.118,03 0,6298779 44.023,20 0,0825804 68.928,36 -0,052281 93.833,52 -0,202718 118.738,6 0,39234645 0,16996087
02 21.193,46 0,56234348 46.098,63 -0,145143 71.003,79 -0,414427 95.908,95 -0,182282 120.814,1 -0,37459328 -0,118602361
03 23.268,89 0,6521413 48.174,06 -0,151042 73.079,22 -0,372511 97.984,38 0,56343375 122.889,5 -0,31806267 0,068972431
04 26.344,32 0,3312736 50.249,49 -0,248672 75.154,65 -0,599812 100.059,8 -0,174473 124.964,9 -0,15502701 -0,169342358
05 27.419,75 0,3785061 52.324,92 0,1088592 77.230,08 -0,376186 102.135,2 0,6636277 127.040,4 -0,24860261 0,10524086
06 29.495,18 0,1802435 54.400,35 -0,089873 79.305,51 -0,088527 104.210,6 -0,002083 129.115,8 -0,13749776 -0,02754771
org 31.570,61 0,0328842 56.475,78 0,1660282 81.380,94 0,0727092 106.286,1 -0,367087 131.191,2 -0,12157889 -0,043408848
08 33.646,04 0,1785019 58.551,21 -0,109136 83.456,37 0,0600931 108.361,5 -0,289046 133.266,7 -0,10354244 -0,052626006
09 35.721,47 -0,016395 60.626,64 -0,076027 85.531,80 0,5825835 110.436,9 0,2214847 135.342,1 -0,12491136 0,11734682
10 37.796,91 0,0190725 62.702,07 -0,233546 87.607,23 0,3205977 112.512,4 -0,256230 137.417,5 1,5868285 0,287344333
" 39.872,34 0,0329886 64.777,50 -0,142540 89.682,66 0,6086014 114.587,8 -0,182742 139.492,9 -0,08573205 0,04611497
12 41.947,77 -0,230201 66.852,93 -0,056493 91.758,09 0,1964758 116.663,2 -0,193389 141.568,4 -0,21702071 -0,100125742

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante da tabela 05 tem-se que a tendéncia
referente aos 05 (cinco) anos é crescente o
que influenciou para a previsdo da tendéncia
ser também crescente bem como nos
calculos dos coeficientes de sazonalidade.
Dentre o0s coeficientes de sazonalidade,
destaca-se 0 més de outubro do udltimo ano

que apresenta mais de um e meio da média
dos cinco meses de outubro referentes aos
cinco anos.

3° Passo — Previsdo dos valores do ISS para o
ano de 2012 Yprev Te + FS Média
Previséao * Te.

Tabela 06 — Previsao dos Valores do ISS - 2012

e prev 62 ano e prev 62 ano
01 61 | 143.643,85 168.057,68 07 | 67 | 156.096,43 | 149.320,47
02 62 | 145.719,28 128.436,63 08 | 68 | 1568.171,86 | 149.847,91
03 63 | 147.794,71 157.988,47 09 | 69 | 160.247,29 | 179.051,80
04 64 | 149.870,14 124.490,78 10 | 70 | 162.322,72 | 208.965,24
05 65 | 151.94557 167.936,45 11 | 71 | 164.398,15 | 171.979,37
06 66 | 154.021,00 149.778,08 12 | 72 | 166.473,58 | 149.805,29
SOMA 896.688,10 1.008.970,08 | 1.905.658,18

Fonte: Dados da pesquisa.

Apdbs os calculos o valor total somado de
previsdo para arrecadacdo do ISS pela

prefeitura de Pau dos Ferros corresponde a
R$ 1.905.658,18.
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4.1.3 IMPOSTO SOBRE TRANSMISSAQ DE BENS IMOVEIS

Tabela 07 — ITBI arrecadado e o valor do Coeficiente de Spearman — 2007 a 2011

PO B ORD R Rt | R B

1 1 6.028,20 983,77 27 26 676 6.028,2

2 4 983,77 1.046,38 1 -1 1 1.967,54
3 9 4.301,28 1.287,78 25 22 484 12.903,84
4 16 3.710,44 1.348,10 22 18 324 14.841,76
5 25 4.461,44 1.469,99 26 21 441 22.307,2
6 36 1.775,85 1.5619,85 8 2 4 10.655,1
7 49 1.046,38 1.595,54 2 -5 25 7.324,66
8 64 2.498,05 1.775,85 16 8 64 19.984,4
9 81 2.818,64 1.880,74 17 8 64 25.367,76
10 100 6.353,66 1.955,69 29 19 361 63.536,6
1 121 1.469,99 2.070,67 5 -6 36 16.169,89
12 144 1.519,85 2.081,50 6 -6 36 18.238,2
13 169 3.274,43 2.094,90 20 7 49 42.567,59
14 196 1.287,78 2.160,00 3 -11 121 18.028,92
15 225 1.5695,564 2.492,98 7 -8 64 23.933,1
16 256 3.200,10 2.498,05 19 3 9 51.201,6
17 289 13.813,26 2.818,64 39 22 484 234.825,42
18 324 3.578,50 3.100,97 21 3 9 64.413
19 361 3.100,97 3.200,10 18 =1 1 58.918,43
20 400 3.803,21 3.274,43 23 3 9 76.064,2
21 441 2.081,50 3.578,50 12 © 81 43.711,5
22 484 2.160,00 3.710,44 14 -8 64 47.520
23 529 2.070,67 3.803,21 1 -12 144 47.625,41
24 576 1.348,10 4.024,60 4 -20 400 32.354,4
25 625 6.286,00 4.301,28 28 3 9 157.150
26 676 2.094,90 4.461,44 13 -13 169 54.467,4
27 729 2.492,98 6.028,20 15 | -12 144 67.310,46
28 784 1.880,74 6.286,00 9 -19 361 52.660,72
29 841 1.955,69 6.353,66 10 | -19 361 56.715,01
30 900 11.110,19 8.328,15 35 5 25 333.305,7
31 961 4.024,60 8.494,04 24 -7 49 124.762,6
32 1024 10.645,86 9.894,43 34 2 4 340.667,52
33 1089 8.494,04 10.422,59 31 -2 4 280.303,32
34 1156 9.894,43 10.645,86 32 -2 4 336.410,62
35 1225 21.557,64 11.110,19 47 12 144 754.517,4
36 1296 16.569,04 11.643,97 43 7 49 596.485,44
37 1369 8.328,15 11.885,38 30 =t 49 308.141,55
38 1444 14.217,20 12.918,37 40 2 4 540.253,6
39 1621 14.422,74 13.813,26 41 2 4 562.486,86
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Tabela 07 — ITBI arrecadado e o valor do Coeficiente de Spearman — 2007 a 2011

(continuagao...)

40 1600 10.422,59 14.217,20 B -7 49 416.903,6
41 1681 11.643,97 14.422,74 36 -5 25 477.402,77
42 1764 18.175,88 14.497,06 45 g 9 763.386,96
43 1849 18.053,97 16.569,04 44 1 1 776.320,71
44 1936 25.551,38 18.053,97 &8 9 81 1.124.260,72
45 2025 20.821,79 18.175,88 46 1 1 936.980,55
46 2116 11.885,38 20.821,79 37 -9 81 546.727,48
47 2209 14.497,06 21.557,64 42 -5 25 681.361,82
48 2304 12.918,37 23.615,56 38 | -10 100 620.081,76
49 2401 29.093,13 23.636,86 55 6 36 1.425.563,37
50 2500 23.636,86 23.646,65 49 -1 1 1.181.843
51 2601 26.567,26 23.794,31 54 3 9 1.354.930,26
52 2704 23.615,56 25.167,56 48 -4 16 1.228.009,12
53 2809 23.646,65 25.551,38 50 -3 9 1.253.272,45
54 2916 50.085,75 26.567,26 60 6 36 2.704.630,5
55 3025 36.163,62 29.093,13 58 3 9 1.988.999, 1
56 3136 35.702,02 35.702,02 56 0 0 1.999.313,12
57 3249 36.081,47 36.081,47 57 0 0 2.056.643,79
58 3364 23.794,31 36.163,62 51 -7 49 1.380.069,98
59 3481 25.167,56 37.290,91 52 -7 49 1.484.886,04
60 3600 37.290,91 50.085,75 59 -1 1 2.237.454,6
Soma 1830 73.810,00 727.071,30 727.071,30 5918 32.165.168,62
Coeficiente de Spearman 0,835565435
N =60

Fonte: Dados da pesquisa.

Com base no valor do Coeficiente de Ferros, durante o periodo de 2007 a 2011 é
Spearman de 0,835565435 ser positivo, a N&o Estacionaria. Isso é confirmado com o
Série referente ao  ITBI  arrecadado grafico 03.

mensalmente pela prefeitura de Pau dos

Grafico 03: Arrecadacgéo mensal de ITBI durante os anos 2007, 2008, 2009, 2010 € 2011

20.000,00
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1 3 5 7 9111315171921232527 2931333537 394143454749 5153555759

Fonte: Dados da pesquisa.

A previsé@o de valores do ITBI, mediante 0 uso Quadraticos, para o ano de 2012, foi realizada
do Modelo de Regressdao dos Minimos mediante 0s seguintes passos.
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12 Passo - Célculo da Tendéncia Te = at + b.
Onde:
a = (n Z xiyi - Zxi Zyi) / [n Zxi2 — (2xi)2]

b = (1/n) (Zyi - aZxi) ou b =
(Zxi2 Zyi - xi Zxiyi) / [nExi2 — (Exi)2]

T = valor projetado;

a = valor do coeficiente angular da reta;

b = valor de y quando x for zero;

X = tempo; y = valor arrecadado do ITBI; n =

quantidade de meses.

Assim, o célculo da Tendéncia tem-se
a seqguir.

a=(n X xiyi - Zxi Zyi) / [n Zxi2 — (2xi)2]

a = [60 x 32.165.168,62 - (1830 x
727.071,30)] / [60 x 73.810,00 - (1830)2 ]

a = [1.929.910.117,20 - 1.330.540.479] /
[4.428.600 — 3.348.900]

a =599.369.638,20 / 1.079.700

a = 555,1260889
b = (1/n) (Zyi - aZxi)

b = (1/60) x [727.071,30 — (555,1260889 x
1830)]

b = (1/60) x [727.071,30 — 1.015.880,743]
b = (1/60) x (-288.809,4427)
b =-4.813,490712

Te = at + b = 555,1260889t - 4.813,490712. O
valor de t corresponde aos meses (1 a 60).
Para o ano 1 (t varia de 1 a 12), ano 2 (t varia
de 13 a 24), ano 3 (t varia de 25 a 36), ano 4 (t
varia de 37 a 48), ano 5 (t varia de 49 a 60).

Através do modelo Te = at + b =
555,1260889t - 4.813,490712, conseguiu-se
calcular o valor da tendéncia Te més a més e
o Coeficiente de Sazonalidade cujos dados
estao a seguir.

22 Passo - Calculo da Tendéncia e do
Coeficiente de Sazonalidade = CS = (Y - Te) /
Te.

Tabela 08 — Valores da Tendéncia, Coeficiente de Sazonalidade e a Média do Coeficiente de
Sazonalidade entre os cinco anos.

MES Te ANO 1 ‘ CS ANO 1 Te ANO 2 CSANO 2 Te ANO 3 CSANO 3 Te ANO 4 CS ANO 4 Te ANO 5 ‘ CS ANO 5 ‘ (FS) Média Previsdo
o1 - 4.258,36 -2,415613 2.403,15 0,3625583 9.064,66 -0,306537 15.726,17 -0,470427 22.387,69 0,29951473 -0,506101211
02 -3.703,24 -1,265651 2.958,27 -0,564685 9.619,79 -0,782230 16.281,30 -0,126777 22.942,81 0,03025114 -0,641818612
03 -3.148,11 -2,366304 3.613,40 -0,545870 10.174,91 -0,754987 16.836,43 -0,143360 23.497,94 0,13062082 -0,735980477
04 -2.592,99 -2,430952 4.068,53 -0,213449 10.730,04 -0,824721 17.391,55 -0,400709 24.053,07 -0,0181891 -0,777604626
05 -2.037,86 -3,189276 4.623,65 1,9875210 11.285,17 -0,826702 17.946,68 -0,351190 24.608,19 -0,0390740 -0,483744628
06 -1.482,73 -2,197686 5.178,78 -0,309006 11.840,29 -0,061662 18.501,81 -0,017615 25.163,32 0,99042709 -0,319108854
07 - 927,61 -2,128041 5.733,90 -0,459187 12.395,42 -0,675315 19.056,93 -0,052629 25.718,44 0,40613560 -0,581807549
08 - 372,48 -7,706498 6.289,03 -0,395262 12.950,54 -0,177960 19.612,06 0,3028403 26.273,57 0,35885681 -1,623604948
09 182,64 14,432418 6.844,16 -0,695871 13.505,67 -0,371076 20.167,18 0,0324590 26.828,70 0,34488346 2,748562587
10 737,77 7,6119772 7.399,28 -0,708079 14.060,80 -0,296310 20.722,31 -0,426445 27.383,82 -0,1310814 1,210011981
" 1.292,90 0,1369744 7.954,41 -0,739682 14.615,92 0,4749421 21.277,44 -0,318665 27.938,95 -0,0991944 -0,109125136
12 1.848,02 -0,177580 8.509,54 -0,841577 15.171,05 0,0921486 21.832,56 -0,408298 28.494,07 0,30872507 -0,205316462

Fonte: Dados da pesquisa.

A tabela 08 demonstra que a tendéncia
referente aos 05 (cinco) anos é crescente o
que influenciou para a previsdo da tendéncia
ser também crescente bem como nos
calculos dos coeficientes de sazonalidade.
Dentre os coeficientes de sazonalidade,
destaca-se o do més de setembro do primeiro

ano que apresenta quase quatorze vezes da
média dos cinco meses de janeiro referentes
aos cinco anos.

3° Passo — Previsdo dos valores do ITBI para o
ano de 2012 = Yprev = Te + FS Média
Previsao * Te.
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Tabela 09 — Previsdo dos Valores do ITBI

-2012

Yprev 62 ano MES Yprev 6° ano

01 61 | 29.04920 | 14.347,37 32.379,96 13.541,05
02 62 29.604,33 13.564,15 08 68 32.935,08 -17.244,97
03 63 30.159,45 7.962,68 09 69 33.490,21 125.540,15
04 64 30.714,58 6.830,78 10 70 34.045,34 75.240,60
05 65 31.269,71 16.143,15 1 71 34.600,46 30.824,68
06 66 31.824,83 21.669,25 12 72 35.155,59 27.937,57
SOMA 80.517,38 255.839,07 336.356,46

Fonte: Dados da pesquisa.

Apbs os calculos o valor total somado de
previsdo para arrecadacdo do ITBl pela
prefeitura de Pau dos Ferros, referente ao ano
de 2012, corresponde a R$ 336.356,46.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de pesquisa sobre a anadlise e
projecdo dos valores referentes aos impostos
(IPTU, ISS e ITBI), mediante 0 uso das séries
temporais para o municipio de Pau dos Ferros
- RN apresenta os valores arrecadados
anualmente, conforme a tabela 10.

Tabela 10 — Arrecadacé&o anual

Ano ‘ Pau dos Ferros ‘ Impostos
149.741,79 IPTU
2007 427.633,79 ISS
36.967,55 ITBI
91.335,42 IPTU
2008 613.959,36 ISS
41.314,06 ITBI
407.120,39 IPTU
2009 984.171,59 ISS
97.006,11 ITBI
543.550,62 IPTU
2010 1.210.729,71 ISS
180.938,48 ITBI
554.908,97 IPTU
2011 1.584.099,13 ISS
370.845,10 ITBI

Fonte: Dados da pesquisa.

Na tabela 10 percebe-se que, durante o
periodo de 2007 a 2011 o imposto que houve
maior arrecadacdo de valores foi o ISS,
seguido do IPTU e ITBI. Esta situagéo se deve
ao fato de o municipio de Pau dos Ferros
apresentar um comércio de prestacdo de

servigo significativo e movimentado, aumento
de construgdo predial e residencial e da
transicdo comercial de bens imoveis entre
intervivos durante o periodo analisado. Outro
motivo se deve ao nuUmero razoavel de
funcionarios efetivos (Agentes fiscais de
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tributos)  capacitados que fazem o
acompanhamento de cobranca dos impostos
analisados.

Quanto a classificagcdo das Séries dos dados
analisadas, perante o calculo do coeficiente
de Spearman, as séries referentes aos
impostos IPTU, ISS e ITBI arrecadados pela
prefeitura de Pau dos Ferros sdo Séries Nao
estacionarias para o IPTU, ISS e ITBI, pelo

motivo de os Coeficientes de Spearman
serem positivo para os trés impostos, sendo
respectivamente igual a 0,568157822;
0,856849125 e 0,835565435.

Com relacdo a projecdo dos dados
resultantes da incidéncia do IPTU, ISS e ITBI
realizada pelo municipio para o ano de 2012,
o} total foi:

Tabela 11 — Projecdo dos Impostos - IPTU, ISS e ITBI

Impostos
IPTU

Pau dos Ferros ‘

753.822,81

ISS

1.905.658,18

[TBI

336.356,46

Fonte: Dados da pesquisa.

Da tabela 11, visualiza-se que o0 municipio de
Pau dos Ferros apresenta valores de projecao
dos impostos evidenciados representativos,
para 0 ano de 2012. Isso se deve pelo motivo
de os  valores arrecadados serem
significativos. Pois a projecao ocorre tomando
por base os valores arrecadados.

Sugere-se para 0 municipio de Pau dos Ferros
que fornecam treinamentos, capacitacao para
os Agentes Fiscais de Tributos, inclusive,
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Resumo: Este artigo possui como finalidade maximizar a receita de uma industria
de uniformes no municipio de Medianeira, que confecciona diferentes produtos. A
coleta de dados foi realizada na forma de entrevista, levando em consideracéo os
principais problemas relacionados aos custos de producdo. A Pesquisa
Operacional mostrou-se de grande importancia na tomada de decisdo, na qual,
apo6s analise de dados e construcdo de tabelas, foi possivel modelar, definir
restricbes para o problema em questéo e resolvé-lo através do software Microsoft
Excel com Solver. Os resultados obtidos definiram quanto de cada produto deveréa
ser produzido para alcancar melhores indices lucrativos para a empresa, sendo de
500 unidades para calca, 500 unidades para camisa e 509 unidades para a blusa
de moletom, tendo como solugé&o 6tima para maximizagc&o da receita mensal de
R$ 34.124,54 mil reais. Conclui-se que os resultados foram viaveis e satisfatorios,

validando assim a modelagem utilizada.

Palavras chave: Pesquisa Operacional, Modelagem matematica, Solver.



1. INTRODUGAO

Aravjo (2002) caracteriza a industria de
confeccdo como um ramo industrial baseado
no uso intensivo de mao-de-obra, cuja
producdo se desenvolveu com poucas
inovagdes técnicas, limitada a maquina de
costura industrial e ao trabalho manual,
caracterizou-se desde seus primérdios pelo
uso continuo de diversas formas de trabalho
subcontratado, principalmente do trabalho a
domicilio.

De acordo com ele, a inovacéo tecnoldgica no
setor de confeccéo é verificada
principalmente nas etapas anteriores a
costura, através da utilizacdo dos sistemas
CAD nas fases de design, modelagem,
gradeamento e encaixe, € de equipamentos
de controle numérico na fase do corte.

Segundo dados apresentados pela
Associacdo Brasileira da industria Téxtil e da
confeccdo (ABIT), em 2015 o setor foi o
segundo maior empregador da industria de
transformacédo, perdendo apenas para
alimentos e bebidas, sendo cerca de 29 mil
empresas formais e  essas  geram
aproximadamente 1,5 milhdo de vagas de
empregos diretos.

De acordo com SEBRAE (2009), geralmente
as atividades do segmento de confecgéo de
uniformes ndo exigem elevado nivel
tecnoldgico, tornando as empresas do ramo
dependentes de mao-de-obra de qualidade.
Mesmo n&o havendo necessidade de
qualificacdo  especifica, crescentemente
busca-se uma margem de qualificacédo
minima para se trabalhar com maquinas cada
vez mais sofisticadas, que permitem uma
producdo em maior escala e a redugédo de
custos.

Atualmente hd uma grande concorréncia das
industrias por uma parcela do mercado. No
entanto, para que o objetivo seja alcancado é
indispensavel a busca por novas alternativa
de desenvolvimento da producdo. Os
resultados no Processo Produtivo definem a
competitividade da empresa em relagdo ao
custo e qualidade do produto (BIERMANN,
2007). Nesse contexto, a Pesquisa
operacional vem para auxiliar na tomada de
decisdo para a reducédo de custos.

Segundo Arenales (2007) 'a pesquisa
operacional, em particular a programagao
mateméatica tratam de problemas de deciséo,
faz uso de modelos matematicos que
procuram o problema real. Através de

métodos matematicos a pesquisa
operacional, busca encontrar a solugcao 6tima
ou quase-6tima buscando maximizar ou
minimizar recursos, receitas, operagoes, etc.

A programacgéo linear € uma das técnicas
mais utilizadas para a tomada de
decisbes. Este método comecou a ser
desenvolvido para atender necessidades da
segunda guerra mundial em alocar recursos
escassos as varias operacfes militares e as
atividades dentro de cada operacdo
(LOESCH; HEIN,2009).

O planejamento agregado da produgdo vai
fazer a ligacdo entre a producdo, e as
decisbes estratégicas da empresa (TUBINO,
2000). Neste artigo ele sera aplicado com o
principal objetivo de conciliar a capacidade
de fornecimento de producdo com a
demanda de forma a maximizar o lucro,
usando a Pesquisa Operacional
(programacgao linear) afim de se obter um
modelo proximo do 6timo que permita essa
maximizag&o dos lucros totais da empresa do
ramo de confeccéao.

O objetivo geral do artigo é obter um modelo
proximo do 6timo que permita a maximizagao
da receita de uma empresa do ramo de
confecgdo, contando com o auxilio da
Pesquisa Operacional, mais especificamente
o0 método de Programacdo Linear, para a
resolucéo do problema.

2. REFERENCIAL TEORICO

A pesquisa operacional (PO) surgiu durante a
Segunda Guerra Mundial, na qual foi utilizada
para resolver problemas  taticos e
estratégicos. Segundo a definicdo de Silva et
al (2010), Pesquisa Operacional consiste na
descricdo de um sistema organizado com o
auxiio de um modelo, e através da
experimentacdo com o modelo, a descoberta
da melhor maneira de operar o sistema, tendo
como objetivo determinar as melhores
condicbes de aproveitamento de recursos
que estdo sob restricbes econdmicas,
materiais, de recursos humanos e a temporal.

A andlise de um problema e a sua formulacao
dentro dos padrdes da pesquisa operacional,
deve desenvolver-se segundo seis fases: a
definicdo do problema, a construcdo do
modelo, a solugdo do modelo, a validagéo do
modelo, a implementacdo dos resultados e a
avaliacao final (ANDRADE ,1998).
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A Modelagem matematica ¢ uma forma de
representar a realidade através de equacoes,
buscando simular a solucdo de problema
praticos, da forma mais simples possivel
(COLIN, 2007). De acordo com Hillier e
Lieberman (2010), modelagem matematica se
define como uma forma de representar de
maneira concisa problemas reais por meio de
equacbes, 0 que possibilita a utilizacdo de
técnicas matematicas e recursos
computacionais, simplificando e destacando
os dados mais relevantes.

Devido a grande aplicabilidade, um dos
modelos matematicos mais conhecidos e
usados para resolver 0s problemas de
Pesquisa Operacional é a Programacao
Linear, que certamente figura entre o0s
avancos cientificos mais importantes da
segunda metade do século XX (BARBOSA,
1997).

Para Atamturk, et alli (2000), a Programacéao
Linear (PL) é uma programagdo matematica
em que a funcdo-objetivo e as restricbes
assumem caracteristicas lineares, tendo
diversas aplicacdes no controle gerencial, no
qual busca-se descobrir a melhor distribuicéo
dos recursos, observando-se limitacGes
impostas pelo processo produtivo ou pelo
mercado, a fim de obter um valor 6timo do
objetivo desejado.

Shamblin e Stevens Jr (1979) reforcam esta
ideia dizendo que, a programacéo linear
auxilia quando deseja-se designar um
montante fixo de recursos que satisfaca certa
demanda, de tal modo que alguma funcéo-

Otimizar z = f(Xy; X,; X35 ...

Sujeito a
91(X1;X2;X3;
gZ(Xl;Xz;X3;
gm(Xl;Xz;Xg;
Onde:

9i(X1; X35 X35 ...

N € o nimero de variaveis;

objetivo seja otimizada (maximizada ou
minimizada) e ainda satisfaca a outras
condicdes definidas.

Segundo Goldbarg e Luna (2005), so trés os
principais passos a serem seguido quando da
resolucdo de um problema de programacéo
linear envolvendo otimizacdo de padrbes de
producao: definicdo das variaveis de deciséo,
definicdo da fungdo objetivo definicdo das
restricbes do sistema em questdo. As
variaveis de decisdo s8o as alternativas
possiveis para a solugdo do problema de
programacédo linear. A funcdo objetivo é o
passo onde “deve ser definido o objetivo
basico do problema (...) com respeito a
otimizacdo a ser perseguida e as restricoes
que s8o0 uma série de limitacdes do sistema”.

Se os dados ndo forem estruturados, a
solucdo procurada sera feita por meio de
analises qualitativas e julgamento da situacéo,
ocorrendo dados estruturados e néo
estruturados, a aplicacdo da modelagem
mateméatica devera ser usada apenas nas
partes quantificaveis. Ja no caso da maioria
dos dados ser estruturada, o processo de
solugdo segue as etapas de: (I) Definicdo da
situacdo-problema (ll) Formulacdo de um
modelo quantitativo (1) Resolugdo do modelo
e encontro da melhor solugdo (IV)
Consideracao dos modelos imponderaveis (V)
Implementagao da solugdo (MOREIRA, 2013).

A Programagéo Linear pode ser descrita
como na Equacdo 1 (LACHTERMACHER,
2002):

;Xn)(l)
X))
(b
5 Xn) 1
n f b2
> (E
b
5 Xn) "

.;Xn) = C1X1 + 62X2 + C3X3 + -+ Can
GXp) = ap Xy apX, FapXs ot agpXyi=1,...,m

M é o numero de restricbes do problema;
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| é o indice de uma determinada restricdo (i =
1,2..m)

J é o indice de uma determinada variavel (j =
1,2 ..n);

Ci € o coeficiente (constante) da variavel xi da
fungéo-obijetivo;

Aij é o coeficiente (constante) da variavel xi da
j-ésima restricao.

O planejamento agregado da producdo €&
responsavel por fazer a ligagdo entre a
producdo e as decisdes estratégicas da
empresa, ou seja, sua funcdo principal é
conciliar a capacidade de fornecimento da
producdo, com a demanda de mercado,
obtendo 0 menor custo possivel, e atendendo
0os objetivos e as estratégias gerais da
organizacdo, combinando alternativas de
custos, capacidades e estocagem, da melhor
maneira possivel (TUBINO, 2000).

Segundo Stevenson (2001) no planejamento
agregado os produtos devem ser agregados
em classes ou familias, pois isto permite uma
maior assertividade na previsdo da demanda
agregada em relacdo a previsdo feita sobre
itens especificos.

Para a solugcdo de problemas de
planejamento agregado da produgéo existem
varias técnicas disponiveis na literatura
(TECHAWIBOONWONG, 2002). Sendo que a
escolha de uma técnica apropriada
dependera do grau de complexidade do
modelo, podendo ser do tipo bem-
estruturados ou mal estruturados, o primeiro
tipo envolve os modelos mais rigidos em sua
formulacdo matematica, porém as solucdes
geradas séo precisas, ja do tipo quantitativo
mal estruturados s&o mais flexiveis na
formulagdo do modelo, no entanto requerem
heuristicas muitas vezes pouco precisas para
solucionar o problema. Tais modelos
representam uma gama significativa de
problemas gerenciais, cuja solugdo envolve o
emprego de técnicas de programagao
matematica, (MULA, 2006).

Tem-se hoje inUmeros ambientes
computacionais orientados a solugado de
problemas de planejamento e

seguenciamento da producéo, a maioria dos
quais baseados em  algoritmos  da
programac¢&o matematica, sendo projetados
para lidar com problemas de grande porte e
requerendo altos investimentos em hardware
e software. Porém, para atender empresas
menores que convivem com problemas de
menor escala e disponibilizam ferramentas

ndo tdo sofisticadas quanto estas, o uso de
planilhas eletrbnicas, associado ao conjunto
de programas para andlise e formulacdo de
problemas, apresenta-se como alternativa de
baixo custo e baixa complexidade para
solucdo de problemas gerenciais em
pequenas empresas (EOM, KIM, 2006).

As planilhas eletrébnicas sdo programas de
computadores que possibilitam ao usuario
realizar célculos e dispor rapidamente de
visualizacbes gréficas a partir de simples
manipulacées de listas (LACHTERMACHER,
2002). O grande atrativo destas planilhas € a
facilidade de criar interfaces flexiveis para o
usuario com um custo baixo (FERREIRA,
2007).

3. MATERIAL E METODOS

Esse trabalho utilizou dois métodos de
pesquisa: o estudo de caso, para conhecer o
fendmeno no contexto real de forma ampla e
detalhada (YIN,2001). No qual realizou-se
uma coleta de dados na forma de entrevista
com a proprietaria abordando os principais
problemas relacionados aos custos de
producao, utilizou-se também a Programacéo
Linear, que aborda quantitativamente o
problema para assim obter solucbes e
controlar as variaveis gerenciais em estudo.
Quanto a abordagem do problema, trata-se
de uma pesquisa quantitativa, que segundo
Kauark, Manhaes e Medeiros (2010) é a
pesquisa que considera o que pode ser
quantificavel.

A empresa estudada localiza-se na cidade de
Medianeira (PR) e atua no ramo de uniformes
industriais, com a fabricacdo de diversos
produtos, porém para o estudo foram
selecionados apenas as calcas, camisas e
moletom, produtos com maior demanda no
mercado. Para a solugcdo do problema
abordado no artigo foi utilizado o software
Microsoft Excel com Solver

4. RESULTADOS
4.1 ESTRUTURACAO DO MODELO

O modelo matematico de programacéo linear
€ composto de uma funcédo objetivo linear, e
de restricbes técnicas representadas por um
grupo de inequagbes também lineares
(SILVA, 2010).

Em contato com a empresa obteve-se acesso
ao banco de dados, o que possibilitou
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identificar que a mesma possui trés produtos
com uma maior demanda, sendo eles a calca
de brim branca, a camisa de brim branca e a
blusa de moletom flanelado branca. Para
estabelecer o pre¢co de venda de cada um
dos itens, utilizou-se dados de trés messes

sobre o custo de producdo de cada item,
impostos, custos com transporte e custos
gerais da producgao, realizou-se uma média
como esses dados e obteve-se 0s valores
para cada produto, considerando um lucro de
20% como mostra a  Tabela 1.

Tabela 1 — Custos de producéo e preco de venda de cada produto em estudo

Custos ‘ Camisa ‘ Calca ‘ Moletom ‘

Matérias-primas transferidas para producéo R$ 11,00 R$ 12,00 R$ 15,00
Materiais de Embalagem transferidos para produgéo R$ 0,05 R$ 0,05 R$ 0,05
Custo da M&o de Obra da Producéo apurada no més R$ 3,00 R$ 2,50 R$ 2,50
Gastos Gerais de Produgdo apurados no més R$ 1,00 R$ 1,00 R$ 1,00
Gasto com frete e transporte R$ 0,50 R$ 0,50 R$ 0,50
Impostos 7,64% 7,64% 7,64%
Total do custo de produgéo R$ 17,98 R$ 18,51 R$ 18,24
Porcentagem de lucro 20% 20% 20%
Preco de venda 20,8 21,7 25,61

Fonte: Os autores (2018)

A empresa possui uma demanda mensal de
500 unidades de camisa, 500 de calgas e 500
de blusas de moletons. O processo de
producao dos 3 itens da-se inicio no corte do
tecido, segue no processo de costura de
passa por controle qualidade e segue para

embalagem onde a peca € dobrada e
embalada. A Tabela 2 mostra o tempo de
producédo de cada item e em cada um dos
processos, sendo que que 0 a empresa opera
8 horas/dia e considera 22 dias um més.

Tabela 2 — Tempos de producé&o

Processo Camisa Calga Moletom Tel @ i es trAa bl nEees
em um més

Corte do tecido 5 min 5 min 5 min 10560 min
Costura 7 min 7 min 7 min 10560 min
Controle de qualidade 2 min 2 min 2 min 5280 min
Embalagem 3 min 3 min 3 min 5280 min

Fonte: Os autores (2018)

O objetivo deste problema ¢é obter a
quantidade que a empresa deve produzir de
cada um dos produtos para maximizar a
receita. A quantidade a ser maximizada é
descrita como uma funcdo matematica das
variaveis de decisdo. As relagdes entre as
variaveis sdo formalizadas através de
restricbes ao problema expressas como
equagdes efou inequagBes matematicas
(LACHTERMACHER, 2009).

4.2. MODELO

O método cientifico de programacéo linear
comecga com a definicdo do problema a mais
precisa possivel, na qual devem ser
destacados o0s objetivos procurados, as
caracteristicas de interligagéo entre as
diferentes variaveis existentes e as restricdes
do sistema (ELLENRIEDER, 1971).
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O objetivo desta empresa é de maximizar o
lucro na producdo mensal dos produtos com
base nos dados do problema que estdo na
Tabela 1 e Tabela 2 monta-se a modelagem
matematica a seguir:

Primeiramente é necessario formular a
modelagem do problema em questédo e para
isso ser possivel precisa-se definir as
variaveis.

Declaragao de variaveis

x1 = quantidade de camisas produzidas em
um més

x2 = quantidade de cal¢as produzidas em um
més

x3 quantidade de camisas de moletom
produzidas em um més

Sujeito as seguintes restricées:

Ap6s a declaracdo das variaveis seguimos
com a fungado obijetiva, na qual consideramos
0s custos de producéo de cada produto, pois
iremos minimiza-los.

Funcé&o Objetivo

Maximizacdo Z
25,61x3

20,80 x1+ 21,40 x2 +

Com a funcao ja estabelecida, utilizamos a
Tabela 2 com os tempos de producédo de
cada produto, sendo as restricbes que
envolvem o problema em questao que sera os
processos sequenciais de corte do tecido,
costura, controle de qualidade e embalagem
e as demandas de cada produto.

5x1+ 5x2+ 5x3 <=10560

corte do tecido

7x1 + 7x2 +7x3 <=10560

costura

3x1 + 3x2 +3x3 <=5860

controle de qualidade

2x1 + 2x2 + 2x3 <=5860 embalagem
x1 >=500 demanda
x2 >=500 demanda
x3 >=500 Demanda
x1, x2, x3 >=0

4.3 SOLUCAO DO PROBLEMA

Para solucionar esse problema de PL
utiizando a ferramenta Solver do Excel,
primeiramente designou-se uma célula para
representar a funcao objetivo, e as varaveis

de decisé&o, ou seja, as restricdes. A Figura 1
mostra o problema em questéo ja designado
as células necessaria para realizar a solugéo.
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Figura 1 - Modelagem do problema no Excel

A B C )] E F G

; UNIFORMES INDUSTRIAIS

3 Fungio Coeficiente da vanavel

4 Objetivo xl i ]

5 20,3 214 2361

3 Coeficiente da vanavel

7 Solucdo otima xl xl1 x3 Z

a 0,00

g xl x2 x3

0 Restricoes Coeficiente da vanavel
1 n* xl x2 x3 LE LD
12 1 3 3 3 1] = 10560
13 2 7 7 i 0 = 10560
14 3 2 2 2 1] = 3280
15 4 3 3 0 = 3280
16 5 1 1] = 300
17 ] 1 0 = 300
18 7 1 0 = 300

Fonte: Os autores (2018)
Apds a designacéo das células € necessario maximizado ou minimizado, para este

inserir uma série de parametros no problema
de PL, tais como todos os coeficientes das

restricbes e da funcé&o objetivo.

O préximo passo foi classificar as células que
representam a funcdo objetivo, as variaveis de
restricbes do modelo. Na
sequéncia foi definido se o problema sera

decisdo e as

problema serd maximizado a fungao objetivo.

Na préxima linha tem-se campo denominado
"Células Variaveis". Neste campo inseriu-se as
células que representam as variaveis de
decisdo. Uma vez inserido o modelo e suas
caracteristicas, o problema foi efetivamente
solucionado. Os resultados obtidos estdo

ilustrados na Figura 2.
Figura 2 - Planilha com os resultados obtidos
A B C D E F G

; UNIFORMES INDUSTRIAIS

3 Fungio Coeficiente da vanavel

4 Objetivo il x2 x5

5 208 214 25,61

& Coeficiente da vanavel

7 Solucdo otima xl x2 x3 Z

2 S0 S0 309 12451

9 xl x2 x3

0 Restricies Coeficiente da variavel
11 n® xl x2 x3 LE LD
12 1 3 3 3 7343 = 10560
13 2 7 7 7 10560 = 10560
14 3 2 2 2 3017 = 3280
15 4 3 3 3 4326 = 3280
16 5 1 300 = 300
17 ] 1 300 > 00
13 7 1 309 = 300

Fonte: Os autores (2018)

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5




Ao observar a Figura 8, a quantidade 6tima
em que cada produto deve ser produzido
para que a empresa obtenha uma receita
maxima foi de: x1=500 unidades para as
camisas de brim branca, x2=500 unidades
para as calcas de brim brancas, e x3=509
unidades para as blusas de moletons,
considerando essas quantidades produzidas
em um més de trabalho de empresa tem-se
como resultado a solucdo otima de
R$ 34.124,54 mil reais de receita méaxima
mensal, levando em consideracdo as
limitagdes da empresa.

5. CONCLUSOES

Este artigo ressalta a importancia da Pesquisa
Operacional que vem sendo desenvolvido
para auxiliar administradores na tarefa de
produzir planos o6timos agregados de
producédo, desenvolvido de forma obijetiva e
apresentando aspectos de modelagem e
implementagdo de um ambiente de apoio a
deciséo.
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Resumo: O Ponto de Equilibrio € um indicador que informa o minimo de faturamento
gue uma empresa deve realizar para n&o incorrer em prejuizo. Conhecer o ponto de
equilibrio é importante para a gestdo da empresa, pois permite avaliar o efeito no
lucro decorrentes de mudancas nos precos, Nos custos e no volume de atividades.
Na literatura contabil-financeira, o ponto de equilibrio resulta de um calculo onde se
determina o ponto exato correspondente ao nivel de atividades e montante de
receita em que a empresa nao apresenta lucro € nem prejuizo. O presente estudo
tem por objetivo discutir que o ponto de equilibrio n&o corresponde a um ponto
exato, mas que se situa em torno de certo nivel de receita. Para atingir o objetivo da
pesquisa, sera utilizado o método de Monte Carlo para simular os efeitos no ponto
de equilibrio de uma empresa prestadora de servigos de reparos de vidros em
automoveis considerando dois cenarios, um pessimista e outro otimista. Para isso,
sera empreendida uma pesquisa bibliografica, apoiada em um estudo de caso
tendo como objeto de estudo, uma loja de servigcos automotivos localizada no

interior do estado de S&o Paulo.

Palavras-chave: Ponto de Equilibrio, Empresa Prestadora de Servigcos, Monte Carlo.



1. INTRODUGAO

Na literatura contabil-financeira, o ponto de
equilibrio corresponde a uma situacao na qual
uma empresa n&o apresenta lucro e nem
prejuizo. Ou seja, certo montante de receita
gerada pelos produtos e servigos vendidos
que ¢é suficiente para cobrir os custos e
despesas relativas a esses produtos e
servicos vendidos, denominados de custos e
despesas variaveis somados aos custos e
despesas relativos & manutencéo da estrutura
da empresa, denominados de custos e
despesas fixos.

Porém, um resultado nulo significa que
economicamente a empresa ndo remunera o
capital nela investido pelos seus proprietarios.
Assim, numa visdo econbmica, o ponto de
equilibrio corresponde certo montante de
receita gerada pelos produtos e servigos
vendidos que seja suficiente para cobrir os
custos e despesas relativas a esses produtos
e servicos vendidos e a manutencado da
estrutura da empresa mais o lucro desejado
pelos proprietarios. Fonseca (2012, p. 93)
define o ponto de equilibrio como o lugar
geométrico e algébrico onde as receitas totais
se igualam aos custos totais da empresa.
Nesse sentido, no ponto de equilibrio uma
empresa ndo apresenta nem lucro e nem
prejuizo, acima desse ponto a empresa
comega a ter lucro e, abaixo, prejuizo.

Como forma de facilitar o entendimento do
ponto de equilibrio, os estudiosos constroem
modelos e estruturam equacdes, apoiando-se
numa hipétese simplificadora, na qual uma
empresa oferta apenas um tipo de produto ou
servico. Entretanto, a determinacédo do ponto
de equilibrio, na pratica, € uma tarefa que
apresenta algum nivel de complexidade, uma
vez, que os modelos simplificados raramente
tém aplicac&o pratica no mundo real, pois, em
geral, as empresas ofertam produtos e
servicos que apresentam pregcos e custos
diferentes entre eles. Denominaremos essas
empresas de multiprodutoras.

Padoveze (2003, p. 289) descreve gque, para
as empresas multiprodutoras ha uma
dificuldade para se encontrar o ponto de
equilibrio. Para o autor, seria possivel
determinar o ponto de equilibrio, neste caso,
“[...] se a unidade de medida de quantidade
de producdo e vendas for a mesma para
todos os produtos e estes forem relativamente
homogéneos.” Esse problema € descrito,
também, por Hansen e Mowen (2003, p. 603)
guando dizem que a complexidade da

abordagem do ponto de equilibrio aumenta

drasticamente @ medida que uma empresa
apresente um grande numero de produtos.

Com o propodsito de contornar essa
dificuldade, tém-se modelos que possibilitam
determinar, para as empresas
multiprodutoras, uma  combinagdo de
produtos que seria  suficiente  para
proporcionar o ponto de equilibrio. Entretanto,
para a gestdo de uma empresa
multiprodutora, a informacdo relativa a essa
combinacé&o de produtos teria pouca utilidade
pratica. Blocher et al (2007, p. 193)
consideram que para isso, as vendas dos
produtos continuardo com o mesmo mix, ou
seja, as vendas de cada produto devem
manter a mesma proporc¢éo das vendas totais.

Martins (2010, p. 279) salienta que néo existe
de fato férmula alguma capaz de calcular o
ponto de equilibrio para uma empresa
multiprodutora que n&o leve em consideragao
inumeras possiblidades de combinacdes
entre os diferentes produtos. O autor analisa
uma situacdo em que ha dois produtos. Neste
caso, poderia se construir uma tabela das
diferentes alternativas que dariam o ponto de
equilibrio da empresa. No entanto, com trés
ou mais produtos, em funcdo da grande
quantidade de combinagdes que podem ser
obtidas, € praticamente impossivel determinar
seu ponto de equilibrio, salienta o autor.

Hansen e Mowen (2003, p. 603-604)
apresentam como alternativa, obter o ponto
de equilibrio, ndo em quantidades de
produtos vendidos, mas, em valor de receita
de vendas. Neste caso, para empresas
multiprodutoras, ter-se-ia um valor monetério
que representa a receita necessaria para se
obter o ponto de equilibrio. Os autores
salientam que o inconveniente dessa
proposicdo é o sacrificio da informacédo a
respeito  do desempenho individual dos
produtos.

Estda implicito nesta proposicdo, que se
assume que 0s custos mantém uma
proporcéo constante em relacdo a receita. Na
pratica, porém, isso dificilmente acontece,
pois cada produto apresenta uma margem de
lucratividade diferente. H& produtos que s&o
ofertados com margens reduzidas e produtos
com margens mais elevadas. Nesse caso, a
proporcdo do custo em relacdo a receita €
diferente entre eles, influenciando, desse
modo, na determinacdo do ponto de
equilibrio.
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Com o propodsito de contribuir para a
mitigagdo dos problemas relativos a obtengéo
do ponto de equilibrio de empresas que
ofertam uma linha diversificada de produtos e
servicos, apresenta-se a seguinte questéo de
pesquisa:

Como se comporta 0 ponto de equilibrio de
uma empresa que oferta uma linha
diversificada de produtos e servicos
automotivos com a aplicagdo do método de
Monte Carlo?

2. OBJETIVO DA PESQUISA

O ponto de equilibrio de uma empresa,
calculado conforme descrito na literatura
contabil-financeira  corresponde a um
determinado  nivel de utilizacdo da
capacidade produtiva e certo montante de
receita. A Figura 1 apresenta o momento de
ocorréncia do ponto de equilibrio para
determinado  nivel de utilizacdo da
capacidade produtiva e sua correspondéncia
com o] valor da receita.

Figura 1. Representacédo Grafica do Ponto de Equilibrio

Valor (R$)

Ponto de
Equilibrio

o
s 2 (‘P\’ Custos e Despesas Total

Receita Total

X0

Utilizagdo da Capacidade Produtiva

O presente estudo tem o objetivo de discutir
gue em uma empresa que oferta produtos e
servicos diversificados, o ponto de equilibrio
ndo corresponde a um ponto exato, conforme
representado na Figura 1, mas que o ponto de
equilibrio se situa em torno de certo montante
de receitas e de custos e despesas obtido
pelo calculo tradicional.

3. METODOLOGIA

Do ponto de vista metodologico, esta
pesquisa classifica-se como bibliografica,
apoiada em um estudo de caso.

Para Cervo e Bervian (2002, p. 65), a
pesquisa bibliografica procura explicar um
problema a partir de referéncias tedricas
publicadas. Os autores descrevem que a
pesquisa bibliogréfica é feita com o intuito de

recolher informacbes e conhecimentos
prévios acerca de um problema para o qual
se procura resposta. O estudo de caso,
conforme Gil (2007, p. 54) consiste no estudo
de um ou poucos objetos, de maneira que
permita seu amplo e detalhado conhecimento.
Entre os propdsitos do estudo de caso,
conforme o autor tem-se, descrever a situacao
do contexto em que estd sendo feita
determinada investigacdo. Yin (2001, p. 35)
diz que o estudo de caso representa uma
maneira de se investigar um tépico empirico
seguindo-se um conjunto de procedimentos
pré-estabelecidos.

Para atingir o objetivo da pesquisa e
responder a questdo formulada, sera utilizado
o0 método de Monte Carlo para simular os
efeitos no ponto de equilibrio de uma empresa
prestadora de servicos automotivos, aqui
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denominada por Beta Servigos Automotivos,
localizada no interior do estado de Sao Paulo,
considerando dois cenarios possiveis, um
pessimista e outro otimista para as seguintes
variaveis chaves: pregos dos produtos, custos
variaveis dos produtos, custos e despesas
fixos e custos e despesas variaveis. Para o
cenario otimista considerou-se que 0Ss precos
poderiam sofrer uma variacao positiva de 10%
e as demais variaveis, variagdo negativa de
10%. Para o cenario pessimista considerou-se
que os precos poderiam sofrer uma variacao
negativa de 10% e as demais variaveis,
variac&o positiva de 10%.

O método de Monte Carlo, conforme Lustosa,
Ponte e Dominas (2008, p. 251) faz uso de
nuameros aleatérios para atribuir valores as
variaveis do sistema que se deseja investigar.
Outra justificativa no uso do método de Monte
Carlo, reside na oportunidade de, segundo
Chou (2011), associar esta técnica
probabilistica de amplo espectro, como o é
Monte Carlo, em uma problematica gerencial
explorando a lacuna de uso de tal método na
literatura contabil-financeira. No presente
estudo, consideraram-se os dados relativos
ao més Setembro de 2017.

4. PONTO DE EQUILIBRIO

O ponto de equilibrio ¢ um indicador que
permite responder a algumas perguntas
rotineiras dos gerentes quanto as reais
possibilidades financeiras de seus negdécios
(REVILLION E BADEJO, 2011, p. 53). As
pessoas optam por investirem seus recursos
em determinado empreendimento motivadas
pela possibilidade de obter maiores ganhos.
Logo, dizem os autores, é primordial saber
quanto a empresa precisa vender para
alcancgar esses objetivos.

Assim, o ponto de equilibrio auxilia os
gestores a definir qual deve ser o montante de
receita que uma empresa precisa auferir para
cobrir seus custos e despesas operacionais e,
para os proprietarios, o0 montante de receitas
para cobrir, além dos custos e despesas
operacionais, 0 lucro necesséario para
remunerar o capital investido, que vem a ser o
objetivo dos mesmos.

Além disso, o conhecimento do ponto de
equilibrio € fundamental para avaliar a folga
operacional da empresa. Ou seja, a diferenca
entre o montante de receita auferido pela
empresa € o valor da receita do ponto de
equilibrio. Essa folga de seguranca,

denominada Margem de  Seguranga
Operacional é uma medida do risco
operacional, também denominado risco da
operagao ou risco do negocio. Quanto menor
essa folga, maior € o risco operacional, ou
seja, o risco da empresa ndo obter receitas
suficientes para cobrir seus custos e

despesas operacionais.

Cada empresa para realizar suas atividades
operacionais investe recursos em sua
estrutura fabril, comercial e administrativa. Ha
empresas que investem em processos de
produgcdo automatizados, com elevadas
estruturas de custos fixos e, outras que
utilizam processos menos sofisticados, com
menor estrutura de custos fixos. Assim, a
estrutura de custos de uma empresa tem
efeito  significativo sobre a margem de
seguranca operacional. As empresas que se
enquadram no primeiro caso apresentam
risco operacional mais elevado. Desse modo,
investidores interessados em aplicar seus
recursos em determinada empresa, tém neste
indicador, informacdo importante  para
subsidiar seu processo decisorio.

A informacé&o do ponto de equilibrio subsidia,
também, o0s gestores no processo de
planejamento, gerenciamento e controles
internos, sendo, portanto, fundamental para o
processo decisério. Horngren, Sunder e
Stratton (2004, p. 42) descrevem que O0sS
gestores das empresas utilizam a informagao
do ponto de equilibrio para ajuda-los a
responder questbes que envolvam
expectativas quanto ao efeito no lucro se
houver mudancas nos pregos, nos custos e
no volume de atividades. Ha que se
considerar o ambiente de negdcios atual, em
que 0 mercado se apresenta cada vez mais
competitivo, com consumidores exigindo
precos mais baixos e, empresas tendo que
suportar custos mais elevados pelos insumos
consumidos. Isso acaba levando a um
achatamento na margem de contribuicao dos
produtos e, consequentemente, na
lucratividade da empresa. Neste contexto é
importante avaliar o efeito no ponto de
equilibrio e, por extensdo, na lucratividade da
empresa decorrente de mudancas nestas
variaveis. Se as vendas cairem abaixo do
ponto de equilibrio, passara a operar com
prejuizo e, neste caso, devera encontrar
meios de obter mais receitas ou reestruturar
suas operacoes.
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5. ESTUDO DE CASO

A Beta Servigos Automotivos é uma empresa
de pequeno porte. Seu quadro de
colaboradores conta com a lideranca do
proprietario atuando como gerente,
participando, também, de qualquer atividade
guando necessario. Subordinado a ele, ha um
funcionario responsavel em garantir que
outros dois colaboradores desempenhem de
forma correta suas atividades (Reparos,
consertos, instalagdo, venda de produtos
etc.). Este funcionario também desempenha

no escopo das suas atividades, a venda e
execucdo dos servicos. Ha, portanto, trés
colaboradores que se dedicam
exclusivamente as demandas da loja e um
colaborador que se dedica exclusivamente a
execucao de atividades administrativas como
controle  de documentos, pagamentos,
emissdo de notas fiscais, recebimentos de
fornecedores etc. A Figura 2 mostra o
organograma da empresa.

Figura 2: Organograma da empresa

Funcionario

Proprietario

Gerencial

Supervisdo

Funcionario

Funcionario
Operac3o|

Funcionario

Operacio|

Administrativo

Os dados relativos a receitas, custos e
despesas estao registrados nos Quadros 1, 2
e 3. Foram considerados dados relativos ao
més de Setembro de 2017.

O Quadro 1 mostra, por produto, as
quantidades vendidas, os precos de venda, e
oS custos variaveis aqui correspondentes
apenas aos custos dos produtos.

Quadro 1. Quantidade Vendida, Precos Unitarios e Custos Variaveis Unitarios dos Produtos

e Custo Variavel
Produtos Aplicacéo Venda Unitario o
(RS) Unitario (R$)
Vidros laminados Passeio popular 50 323,00 180,00
Vidros laminados Passeio Luxo 6 417,50 250,00
Vidros laminados Caminhéo 4 405,00 210,00
Vidros Temperados Laterais Passeio popular 5 130,00 60,00
Vidros Temperados Vigias Passeio popular 5 340,00 200,00
Vidros Temperados Laterais Passeio Luxo 5 235,00 130,00
Vidros Temperados Vigias Passeio Luxo 5 485,00 300,00
Mag. Elétricas Todos 60 121,00 45,00
Guarnicdes Passeio popular 40 52,50 25,00
Acessorios Aparelho de som 2 152,50 75,00
Acessorios Autos falantes 6 117,50 45,00
Acessorios Kit de trava elétrica 3 260,00 90,00
Acessorios Retrovisores 2 105,00 50,00
Acessorios Palhetas limpadoras de para-brisa 15 42,50 25,00
Acessorios Interruptores de vidros 20 52,50 25,00
Acessorios Automatizac8o de vidros elétricos 10 220,00 60,00

O Quadro 2 apresenta os custo e despesas
fixos. Salienta-se que a mao de obra dos

funcionarios que atuam na realizagdo dos
servicos foi considerada como custo fixo.

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



Quadro 2. Custos e Despesas Fixos

Custos e Despesas Valor Mensal
Fixos E————

Aluguel

R$ 1.544,00

Mao de Obra

R$ 8.879,00

Energia

R$ 170,00

Agua

R$ 110,00

Telefone

R$ 210,00

Transporte

R$ 290,00

Financiamento

R$ 300,00

Total

R$ 11.503,00

O Quadro 3 apresenta os demais custos
variaveis relativos aos servicos prestados e as
despesas variaveis.

Quadro 3. Demais Custos e Despesas Variaveis

Variaveis

Demais Custos e Despesas
Valor

Custos e Despesas

R$ 410,00

6. MONTE CARLO APLICADO NO CALCULO
DO PONTO DE EQUILIBRIO

Em geral, no calculo do ponto de equilibrio,
todas as variaveis de entrada (receita das
venda, custos fixos e variaveis, despesas
fixas e variaveis) sdo consideradas
conhecidas com certeza. Entretanto, algumas
ou todas estas variaveis podem apresentar
um comportamento aleatério decorrentes de
fontes enddgenas e exdégenas.

Fontes endogenas: decorrem de fatores
internos, tais como melhorias em funcdo de
maior eficiéncia na execugdo dos servigos,
melhorias na gestdo, melhor qualificagdo da
m&o de obra etc.

Fontes exdégenas: decorrem de fatores
externos, tais como elevacdo dos precos dos
fornecedores e energia elétrica, mudanca de
preferéncia dos consumidores, entrada de
novos concorrentes etc.

Assim, as variaveis de entrada podem sofrer
oscilagdes para mais ou para menos, com
reflexos no ponto de equilibrio. O método de
Monte Carlo permite avaliar o comportamento
do ponto de equilibrio decorrente de
mudancas aleatdrias nos valores das variaveis
de entrada, tornando-se assim, coerente com
a realidade.

Para avaliar a sensibilidade do ponto de
equilibrio da empresa, foram consideradas as
seguintes variaveis de entradas, consideradas

as mais relevantes: precos de venda, custos
variaveis, custos e despesas fixos e demais
custos e despesas variaveis.

Foram considerados dois cenarios para cada
uma destas variaveis:

Otimista

= Precodevenda: +10%

= Custos Variaveis dos Produtos: -10%
s Custos e Despesas Fixos: -10%

= Demais Custos Variaveis e Despesas
Variaveis: -10%

Pessimista

= Preco de venda: -10%

= Custos Variaveis dos Produtos: +10%
s Custos e Despesas Fixos: +10%

= Demais Custos Variaveis e Despesas
Variaveis: +10%

Partindo dos resultados obtidos no més de
Setembro de 2017, considerando que o0s
valores das variaveis relevantes estejam
dentro dos limites definidos para os cenarios
otimista e pessimista, assume-se que tais
valores tém a mesma probabilidade de
ocorrer. Assim, os limites das variaveis
relevantes s&o aqueles constantes dos
Quadros 4,5,6¢e 7.
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Quadro 4. Limite inferior e superior dos precos de venda

Aplicacéo

Produtos

Preco de
Venda -10% +10%
Unitario

Vidros laminados Passeio popular 323,00 290,70 355,30
Vidros laminados Passeio Luxo 417,50 375,75 459,25
Vidros laminados Caminhéo 405,00 364,50 445,50
Vidros Temperados Laterais Passeio popular 130,00 117,00 143,00
Vidros Temperados Vigias Passeio popular 340,00 306,00 374,00
Vidros Temperados Laterais Passeio Luxo 235,00 211,50 258,50
Vidros Temperados Vigias Passeio Luxo 485,00 436,50 533,50
Magq. Elétricas Todos 121,00 108,90 133,10
Guarnicées Passeio popular 52,50 47,25 57,75
Acessorios Aparelho de som 152,50 137,25 167,75
Acessorios Autos falantes 117,50 105,75 129,25
Acessorios Kit de trava elétrica 260,00 234,00 286,00
Acessorios Retrovisores 105,00 94,50 115,50
Acessorios Palhetas limpadoras de para-brisa 42,50 38,25 46,75
Acessorios Interruptores de vidros 52,50 47,25 57,75
Acessorios Automatizacdo de vidros elétricos 220,00 198,00 242,00

Quadro 5. Limite inferior e superior dos custos variaveis

Produtos

Custo
Aplicacao VEUEVE]
Unitario

Vidros laminados Passeio popular 180,00 162,00 198,00
Vidros laminados Passeio Luxo 250,00 225,00 275,00
Vidros laminados Caminh&o 210,00 189,00 231,00
Vidros Temperados Laterais Passeio popular 60,00 54,00 66,00
Vidros Temperados Vigias Passeio popular 200,00 180,00 220,00
Vidros Temperados Laterais Passeio Luxo 130,00 117,00 143,00
Vidros Temperados Vigias Passeio Luxo 300,00 270,00 330,00
Mag. Elétricas Todos 45,00 40,50 49,50
Guarnicdes Passeio popular 25,00 22,50 27,50
Acessorios Aparelho de som 75,00 67,50 82,50
Acessorios Autos falantes 45,00 40,50 49,50
Acessorios Kit de trava elétrica 90,00 81,00 99,00
Acessorios Retrovisores 50,00 45,00 55,00
Acessorios Palhetas limpadoras de para-brisa 25,00 22,50 27,50
Acessorios Interruptores de vidros 25,00 22,50 27,50
Acessorios Automatizagéo de vidros elétricos 60,00 54,00 66,00

Quadro 6. Limite inferior e superior dos custos e despesas fixos

Custo Fixo
Total

R$ 11.503,00

R$ 10.352,70 R$ 12.653,30

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



Quadro 7. Limite inferior e superior dos demais custos variaveis e despesas variaveis

R$ 410,00

R$ 369,00

R$ 451,00

Para a construcdo da simulacdo, utilizou-se a
seguinte equacéo para determinar os valores
das variaveis:

Variavel-chave = a + [(b - a) x ALEATORIO( )]
Onde,

a = Menor valor da variavel chave

b = Maior valor da variavel chave

ALEATORIO( ) = Numero aleatério gerado
entre 0 e 1 (Funcéo da planilha Excel®)

Para o calculo do ponto de equilibrio em cada
uma das simulacdes realizadas foi utilizada a
seguinte equacéo:

Custos Fixos e Despesas Fixas

Ponto de Equilibrio =

O Quadro 8 apresenta as primeiras 19
simulacdes do total de 500 simulactes
realizadas. Observa-se neste Quadro, que o

1— (Custos Variaveis e Despesas Variaveis

Receita de Vendas )

Ponto de Equilibrio na Simulagdo 1 € de
R$ 2828827 e, na simulacdo 5,
R$ 20.326,38.

Quadro 8. Primeiras 19 simulac6es de um total de 500

Custos e

Simulagéo Receita Cugos_. D_e,sp.. Despesas Lucr_o Ponj[(,) d.e
VEUEVETS Variaveis o Operacional Equilibrio
1 R$ 39.615,01 | R$21.811,62 | R$ 374,90 | R$ 17.428,49 | R$ 12.445,33 | R$ 4.983,16 | R$ 28.288,27
2 R$ 42.208,27 | R$20.072,67 | R$ 388,46 | R$ 21.747,14 | R$ 11.133,71 | R$ 10.613,43 | R$ 21.609,03
3 R$ 42.551,37 | R$20.242,11 | R$ 371,50 | R$21.937,76 | R$ 11.362,81 | R$ 10.574,95 | R$ 22.039,77
4 R$ 40.418,92 | R$21.549,03 | R$ 412,89 | R$ 18.457,00 | R$ 11.644,44 | R$6.812,56 | R$ 25.500,12
B R$ 43.923,83 | R$20.716,95 | R$ 426,26 | R$ 22.780,63 | R$ 10.542,06 | R$ 12.238,57 | R$ 20.326,38
6 R$ 42.009,43 | R$ 20.463,22 | R$ 445,52 | R$21.100,69 | R$ 12.049,38 | R$ 9.051,31 R$ 23.989,15
7 R$ 41.448,05 | R$ 21.400,10 | R$ 372,91 | R$ 19.675,04 | R$ 11.574,59 | R$8.100,46 | R$ 24.383,38
8 R$ 41.862,78 | R$ 19.762,05 | R$ 373,78 | R$21.726,95 | R$ 10.728,81 | R$ 10.998,14 | R$ 20.671,92
9 R$ 41.491,95 | R$ 19.786,87 | R$ 370,15 | R$21.334,93 | R$ 10.998,40 | R$ 10.336,53 | R$ 21.389,57
10 R$ 42.622,01 | R$20.667,37 | R$ 444,99 | R$21.509,65 | R$ 11.378,97 | R$ 10.130,68 | R$ 22.547,77
11 R$ 42.053,35 | R$20.146,32 | R$ 410,66 | R$ 21.496,37 | R$ 11.249,94 | R$ 10.246,42 | R$ 22.008,27
12 R$ 40.919,62 | R$ 20.706,92 | R$ 448,28 | R$ 19.764,41 | R$ 11.548,32 | R$8.216,09 | R$ 23.909,28
13 R$ 41.904,75 | R$21.983,00 | R$ 447,23 | R$ 19.474,52 | R$ 10.874,48 | R$ 8.600,04 | R$ 23.399,42
14 R$ 40.159,04 | R$ 20.896,55 | R$ 395,08 | R$ 18.867,40 | R$ 11.041,11 | R$ 7.826,30 | R$ 23.500,86
15 R$ 42.277,74 | R$20.867,89 | R$ 389,39 | R$ 21.020,46 | R$ 12.277,91 | R$8.742,55 | R$ 24.694,14
16 R$ 42.633,97 | R$20.372,59 | R$ 376,73 | R$21.884,64 | R$ 12.025,65 | R$ 9.858,99 | R$ 23.427,45
17 R$ 39.694,24 | R$ 21.261,60 | R$ 422,18 | R$ 18.010,46 | R$ 10.680,54 | R$ 7.329,91 R$ 23.539,44
18 R$ 39.637,88 | R$21.192,65 | R$ 402,09 | R$ 18.043,14 | R$ 11.126,44 | R$ 6.916,71 R$ 24.442,99
19 R$ 42.492,88 | R$ 19.638,58 | R$ 436,66 | R$22.417,64 | R$ 11.013,40 | R$ 11.404,24 | R$ 20.876,03
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Utilizando a estatistica descritiva, Tabela 1,
com um nivel de confianca de 95%, tem-se
que o ponto de equilibrio encontra-se no

intervalo compreendido entre R$ 23.411,84 e
R$ 23.714,086.

Tabela 1: Estatistica Descritiva

Estatistica descritiva

Média

23562,95006

Erro padréao

76,91046489

Mediana

23545,32316

Modo

#N/D

Desvio padréo

1719,770277

Variancia da amostra

2957609,805

Curtose -0,464863734
Assimetria 0,224217315
Intervalo 9271,112085
Minimo 19847,01107
Maximo 29118,12315
Soma 11781475,03
Contagem 500

Nivel de confianca (95,0%)

151,1082508

7 CONCLUSAO

Na literatura contabil-financeira o ponto de
equilibrio é descrito como um momento exato
em gue uma empresa n&o apresenta lucro e
nem prejuizo. Entretanto, esse ponto torna-se
apenas um referencial uma vez que
mudangas no prego ou nos custos dos
produtos ou servicos pode alterar aquele
valor. O presente artigo teve como proposta
discutir que o ponto de equilibrio de uma
empresa nao representa um momento exato
para um valor de receita, custos e despesas,
mas que ele se situa em torno de certo nivel
de receita.

Para isso, utilizaram-se dados de uma
empresa prestadora de servicos localizada no
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Capitulo 10

Resumo: Este artigo apresenta o conceito da contabilidade de custos, enfatiza as
terminologias utilizadas em custos industriais, aborda a classificacdo dos custos
com o objetivo de desenvolver um sistema de controle que possa reduzir 0s custos,
através dos sistemas de custos, utilizando os principios de custeios, 0 custeio
variavel e o custeio por absorcdo, sendo subdivido em custeio por absorcéo
integral e custeio por absorcao ideal. E os métodos citados s&o o custeio baseado
em Atividades (ABC), Reichskuratorium Fur Wirtschaftlichtkeit (RKW). Para o estudo
de caso foi proposto a empresa o custeio por absorcdo integral e o RKW.
Conseguimos averiguar os custos do produto, levando em consideragcdo o antes,
durante e depois do processo, com informacdes fidedignas e essenciais durante o
processo. A metodologia utilizada se caracteriza como exploratéria e bibliogréfica,

foi realizada através de pesquisa documental.

Palavras chave: Analise de custos. Custos. RKW.



1 INTRODUCAO

O crescimento empresarial, objetivo de todo
empresario, independente do ramo de
negocio, passa inevitavelmente pelo controle
de custos. Por outro lado, as ferramentas de
controle de custos, cada uma com suas
caracteristicas e objetivos, dada as suas
possibilidades, tornaram-se com o passar do
tempo, instrumentos de gestdo, tendo em
vista a forte inclinacdo para seu usO nos
processos decisorios.

Devido a grande competitividade imposta
pelo mercado, as empresas, muitas vezes por
questdo de sobrevivéncia, obrigam-se a
adaptarem-se, e desta forma sdo submetidas
a buscar sempre a melhoria continua. Uma
ferramenta que pode ajuda-las a alcancar
essas metas € a Analise de Custos.

A Andlise de Custos serve para que a tomada
de decisao seja mais precisa, € a escolha do
sistema de custeio ideal é fundamental para
que se observe onde e como acontece o
desperdicio, a perda, a ineficiéncia e a
ociosidade, evitando distorcoes das
informacdes. Torna-se necessario observar
qual produto ou servico esta absorvendo os
elementos e assim buscar a otimizagdo dos
recursos.

Portanto, dentro da sua grande finalidade,
que é o auxilio a tomada de decisbes, a
Andlise de Custos apresenta-se como
instrumento essencial dentro deste propésito,
pois, além de impor uma organizagcdo dos
controles internos, utiliza-se de dados que, ao
transformarem-se em informacoes,
possibilitam uma avaliagdo do negdcio em si,
proporcionando respostas preciosas para 0s
gestores.

A Industria e Comércio de Embalagens Ltda,
localizada na cidade de ltararé/SP, detém

otima participacdo nacional no mercado em
que atua e almeja compreender como um
sistema de custos pode ajudar o gestor a se
manter num mercado tdo acirrado e com os
recursos que ele tem a sua disposicdo. Com
esse proposito, desenvolver um sistema de
controle que possa reduzir os custos. Para
isso, este artigo apresenta os principais
conceitos de custos, identificar um sistema de
custeio que melhor venha a se adequar para
a apuracdo dos custos, evidenciar os
objetivos e resultados conquistados no estudo
de caso.

2 CONTABILIDADE DE CUSTOS

Percebe-se uma estreita relagcdo entre uma
maior utilizacdo da Contabilidade de Custos
com a maior incidéncia do aparecimento das
industrias, sendo que antes predominava o
Comércio.

Dentro desta linha de pensamento, Martins
(2003) informa que até a Revolugéo Industrial
no século XVIII, predominava a Contabilidade
Financeira ou também conhecida como
Contabilidade Geral, que foi desenvolvida na
Era Mercantilista, que estava bem estruturada
para as empresas da época que eram
comerciais. Com o0 aparecimento das
industrias o método utilizado ja n&o saciava a
necessidade do homem em ter o controle
sobre o0s custos dos produtos estocados,
acarretando num maior desenvolvimento da
Contabilidade de Custos. Ainda neste
contexto, Martins (2003) traz que a apuracéo
do resultado do periodo e para o
levantamento do balanco no final, era
necessario fazer a contagem dos estoques
fisicos, uma vez que seus valores eram de
facil mensuracao.

QUADRO 1: Apuracéao do resultado do periodo

Estoques Iniciais ‘

(+) Compras

(-) Estoques Finais

(=) Custo da Mercadoria Vendida

Fonte: Adaptado de Martins (2003).

Apdbs fazer esse processo, restava entao
subtrair o custo das mercadorias vendidas
das receitas obtidas e chegava-se ao lucro

bruto, deduzindo as despesas da entidade
decorrentes do exercicio.

Com esse novo cenario econdmico evoluindo,
as informacbes passaram a ter grande
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importancia, pois, além de atingir altos niveis
na administragdo e operagdo com O0s
relatérios sobre o0s custos, ajudam na
diminuic&o dos riscos e tomada de decisdes.
Nesse sentido, Martins (2003) traz uma
abordagem sobre as duas funcdes relevantes
da contabilidade de custos, relacionadas a
controle, pois fornece dados para que sejam
estabelecidos alguns padrbées, orcamento
dentre outras maneiras de previsdo para que
ndo haja imprevistos no futuro, sempre com o
intuito de comparar os dados e auxiliando na
tomada de decisoes.

A Contabilidade de Custos era vista apenas
como uma simples auxiliar quando se tratava
de avaliacdo dos estoques. Mas, para um
bom controle se faz necessaria uma boa
utilizacdo dessas informagdes, e Martins
(2008),apresenta que “Contabilidade de
Custos acabou por passar, nessas Ultimas

décadas, de mera auxiliar na avaliacdo de
estoques e lucros globais para importante
arma de controle e decis&o gerenciais”.

Portanto, a contabilidade de custos com sua
influéncia passou a ser uma estratégica
ferramenta de gestdo das empresas, por
suprir suas necessidades de informagéo.

3  TERMINOLOGIAS
CUSTOS INDUSTRIAIS

E necessario o perfeito entendimento das
terminologias para todos os envolvidos, para
que n&o haja desavencas, seja para o pessoal
da producédo quanto para o contador, para
gue ndo suscitem duvidas do significado do
vocabulério utilizado. O autor Martins (2003)
apresenta 0s seguintes conceitos:

UTILIZADAS EM

Quadro 2: Vocabulario

Custo

Servicos

Todo valor relacionado a um bem ou servi¢o aplicado na produgéo de outros bens ou

Gasto E o sacrificio que a entidade faz para a aquisicdo de um produto ou servico qualguer

Desembolso

Pagamento resultante da compra do bem ou servigo

Investimento Aplicacao de recursos em fun¢éo de sua vida Util ou de beneficios futuros

Despesa Bem ou servigo utilizado direto ou indiretamente para a aquisi¢céo de receita

Perda Bem ou servigo gerados de forma anormal e involuntaria

Fonte: Adaptado de Martins (2003).

4 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS

Os Custos obedecem a classificacbes que
podem estar relacionadas  com a
possibilidade de mensuracao, visualizacao ou
apropriacdo direta ao produto. Nesta
hipétese, podem ser Diretos ou Indiretos,
pertencendo, portanto a segunda
classificacdo, aqueles que para serem
apropriados dependem da adocado de algum

critério de rateio. Outra forma de classificagdo
relaciona-se ao comportamento do custo em
relacdo ao aumento ou diminuic&o de volumes
de producgéo. Neste caso, os Variaveis séo
aqueles que, como o proéprio nome diz, variam
proporcionalmente com o volume de
producdo, ao passo que o0s Fixos,
permanecem inalterados, independente das
variagbes de volumes. A tabela abaixo
procura sintetizar estas classificacées:
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Quadro 3: Especificagcédo dos Custos

Custo Direto

Custos que podem ser mensurados facilmente, com relagdo aos produtos e servicos.
Ex: Mao-de-obra Direta e Matéria Prima

Custo Indireto

Séao os demais gastos de produgdo, que ndo podem ser mensurados facilmente,
também conhecidos como Custos Indiretos de Fabricagéo (CIF) ou Custo Indireto de
Produgéo (CIP). Ex: M&o-de-obra Indireta e Aluguel da fabrica

Custo Fixo Indireta

Os custos que nao se alteram, independente do volume de produgéo. Ex: Mao de Obra

Custo Variavel

Alteram-se de acordo com o volume da producédo. Ex: Matéria-Prima

Fonte: Adaptado de Martins (2003).

A especificagdo dos custos esté relacionada
a maneira que a empresa trabalha, a fim de
fornecer dados que atendam as exigéncias.

5 SISTEMAS DE CUSTOS
5.1 PRINCIPIOS DE CUSTEIOS

O planejamento e o controle estdo
diretamente relacionados, e para que isso
aconteca da melhor maneira possivel é
interessante que caminhem juntos com
principios e métodos para gerar os resultados
que toda empresa almeja. Sendo assim,
Bornia (2010) apresenta que os sistemas de
custeios sdo formados por principios
acompanhados de métodos. Os principios
definem a base de como e quais tipos de
custos devem ser designados aos produtos.
S&o dois os principios de custeio: custeio
variavel eo custeio por absor¢cédo, sendo
subdivido em custeio por absor¢éo integral e
custeio por absorcéo ideal.

Método ¢é a maneira de como seréo
alcancados os objetivos e as necessidades
dos usuarios.

[remos comentar sobre o0s métodos
Reichskuratorium Fur Wirtschaftlichtkeit (Rkw)
e Activity Based Costing (Abc). Daremos
maior enfoque no método Centro de Custos
(Rkw).

5.1.1 CUSTEIO VARIAVEL OU DIRETO

O Custeio variavel ou direto considera de
forma diferenciada os custos fixos dos custos
variaveis. Martins (2003) afirma, s6 sé&o
alocados aos produtos os custos variaveis,
ficando os fixos separados e considerados
como despesas do periodo, indo diretamente
para o resultado, para os estoques s6 vao
Como consequéncia, custos variaveis.

Conforme Bornia (2010), somente o0s custos
variaveis sao relativos aos produtos, € 0s
custos fixos sendo classificados como custo
do periodo.

E utilizado como ferramenta gerencial para a
emissao de relatérios internos no curto prazo,
pois nesse periodo os custos variaveis se
tornam relevantes.
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QUADRQO 4: Demonstracéo do custeio variavel

va VETS i ESTOQUE DA
: PRODUCAO EM PRODUCA®
- MATERIA-PRIMA ELABORACAO ACABADA
- MAOD-DE-OBRADIRETA
- ENERGIA ELETRICA ]
(FORCA) i
- COMBUSTIVEIS DAS RESULTADO DAS
MAQUINAS VENDAS
CUSTOS DE
PRODUCAD FIXOS _)I ) crw. I
- MAO-DE-OBRA
o (-) DESPESAS
_ — _
- DEPRECIACAO VARIAVEIS DE VENDAS
- ALUGUEL
- ENERGIA ELETRICA
(rum) = (=) MARGEM DE
- SUPERVISAO CONTRIBUICAO
VARIAVEIS
- DEVENDAS (-) CUSTOQS FIXOS DE
PRODUCAD
DESPESAS
FIXAS
(-) DESPESAS
- ADMINISTRATIVAS
_DEVENDAS ADMINISTRATIVAS
— (-) DESPESAS FIXASDE
VENDAS
(=) RESULTADO
LUCRO LIQUIDO

Fonte: Adaptado de Nilton Rogério Marcondes (2018)

O Quadro apresenta visualmente como
funciona o custeio variavel, podendo ser
observado claramente o que o distingue do
Custeio por Absorcao que é o fato dos Custos
Fixos seguirem diretamente para o resultado
do periodo.

5.1.2 CUSTEIO POR ABSORGAO INTEGRAL

O custeio por absorcéo integral é utilizado de
forma a considerar todos os custos de
producéo sendo eles diretos ou indiretos,
fixos ou variaveis.

De acordo com Bornia (2010), os custos totais
de um determinado periodo s&do subdivididos
aos produtos. Com esse sistema temos uma
correlagao direta com os estoques.

Martins (2003) relata que o custeio por
absorcao deriva da aplicacdo dos principios
de contabilidade normalmente aceitos e
constitui-se na apropriacdo de todos os
custos de producao ao que foi feito, somente
0s de produc¢éo, todos os gastos relacionados
ao esforco de producédo s&o partilhados para
todos os produtos ou servicos elaborados.

QUADRO 5: Demonstracéo do custeio por Absorcéo Integral

VARIAVEIS
- MATERIA-PRIMA
- MAO-DE-OBRA
DIRETA
- ENERGIA ELETRICA
(FORCA)
§gg},%%gg - COMBUSTIVELS DAS
MAQUINAS

- ESTOQUE DA
PRODUCAO FM PRggU 75
ELABORACAO - ey

—

~ FIX0S

- MAO-DE-OBRA
INDIRETA _

- DEPRECIAGAD

- ALUGUEL-

- ENERGIA ELETRICA

VARIAVEIS
- DE VENDAS

RESULTADO DAS
VENDAS

() C.P.V.
(=) RESULTADO
BRUTO

(-) DESPESAS DE

DESPESAS
FIXAS

- ADMINISTRATIVAS
- AS

VENDAS
(-) DESPESAS

LUCRO

ADMINISTRATIVAS
E DE VENDAS

(=) RESULTADO
LIQUIDO

Fonte: Adaptado de Nilton Rogério Marcondes (2018).
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O Quadro 5 demonstra que os gastos
relacionados a fabricacdo sdo rateados para
todos os itens produzidos.

Aceito pela legislacéo, neste método todos os
custos, sejam fixos ou variaveis fazem parte
do custo do produto.

5.1.3 CUSTEIO POR ABSORGAO IDEAL

No custeio por absorcdo ideal & feita a
separacdo dos custos e desperdicios de
producéo, apos esse procedimento
desconsidera-se 0s desperdicios, sendo
alocados aos produtos somente 0s custos.

Quanto ao custeio por absor¢éo ideal, Bornia
(2010), aloca-se todos o0s custos aos
produtos, mas os custos dos materiais
consumidos de madeira ineficaz nao se
relacionam aos produtos.

A forma de custeio esta ligada a mensuracéo
em que 0s recursos englobam o produto,
portanto, pode-se utilizar qualquer principio
ao método aplicado.

5.2 METODOS DE CUSTOS

5.21 CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES
(ABC)

O custeio Activity Based Costing (ABC) ou
custeio baseado em atividades tem por

finalidade minimizar as diferencas que sao
causadas pelo rateio dos custos indiretos.

Segundo Leone (1997), o sistema ABC parte
da ideia inicial de que as atividades geradas
pela empresa tém um custo, e os produtos
gerados por ela consomem essas atividades.
O ABC pretende tornar o calculo mais
preciso, refere-se ao aperfeicoamento dos
processos e diminuicdo dos desperdicios e
estabelece que atividades exaurem o0s
recursos da empresa, alocando-as em
centros de custos por atividades.

Partindo desse pressuposto, Bornia (2010),
afirma que a ideia concisa é pegar os custos
de todas as atividades da empresa e
entender seu papel, em seguida encontrar
bases ligando os produtos a essas atividades.

Para cada centro de atividades, atribui-se o0s
custos de acordo com o consumo de
recursos. Desta forma, é possivel identificar
as atividades mais expressivas e averiguar
como esta a aplicacéo dos recursos dentro da
empresa.

Bornia (2010) estabelece algumas fases para
o célculo dos custos dos produtos, abaixo:

Quadro 6: Fases para o célculo dos custos dos produtos

Mapeamento das atividades;

Alocacéo dos custos as atividades;

Redistribuicdo dos custos das atividades indiretas até as diretas;

Célculo dos custos dos produtos.

Fonte: Adaptado de Bornia (2010).

O mapeamento € importante para a utilizac&o
do sistema, e encadeia-se as atividades
detalhadas para formar os processos, desta
forma sendo mais trabalhoso, pois, um centro

de custos que corresponde a um
departamento, desempenha dentro dele
diversas atividades.
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Quadro 7: O detalhamento de um processo

O detalhamento de um processo.

MACRO-ATIVIDADE
1

MACRO-ATIVIDADE

2

MACRO-ATIVIDADE
3

MACRO-ATIVIDADE
11

MACRO-ATIVIDADE

1.2

MACRO-ATIVIDADE
1.3

MACRO-ATIVIDADE
1.2.1

MACRO-ATIVIDADE
1.2.2

Fonte: Adaptado de Bornia (2010).

O grau de detalhamento varia de acordo com
as metas e objetivos esperados da empresa.
A alocacdo dos custos as atividades esta
relacionada a alocac&o dos custos indiretos
aos produtos. A redistribuicdo é feita dos
custos das atividades aos produtos. No
célculo, é utilizado o termo “direcionadores de
custos", que define os custos das atividades,
com o proposito de localizar os motivos que
originaram os custos e fazer uma correta
distribuicao.

5.2.2 REICHSKURATORIUM FUR

WIRTSCHAFTLICHTKEIT (RKW)

Esse sistema ¢é mais conhecido pelos
brasileiros pela sigla RKW, uma abreviacao
de Reichskuratorium Fur Wirtschaftlichtkeit,

que caracteriza um antigo instituto alemao.
Mas também pode-se chamar de método dos
centros de custos ou mapa de localizaco.

De acordo com Martins (2003), esse conceito
de fixar preco surgiu na Alemanha no ano de
1900, como uma forma de alocar custos e
despesas. Ele compde-se n&o unicamente do
custo de produgdo, mas também de
despesas incluindo as financeiras, sendo
assim distribuidos a todos os produtos.

J& Bornia (2010) aborda que esse método tem
um foco somente nos custos indiretos. Sua
principal caracteristica € separar na menor
parte da departamentalizacdo os centros de

custos.

Quadro 8: Custeio Pleno - R.K.W

CUSTEIO PLENO - RK.W
CUSTOS DESPESAS
v
INDIRETOS | [ DRETOS | [_FIXOS [ VARIAVETS |
RATEID
ESTOQUE
RATEIO DE
PRODUTOS
VENDA

D.R.E
RECEITA LIQUIDA

CPV
LUCRO BRUTO
——» DESPESAS VARIAVEIS
LUCRQ OPERACIONAL

Fonte: Adaptada de Bornia (2010).
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Esse sistema exige a classificacdo dos custos
em diretos e indiretos. Os diretos, sao faceis
de alocar diretamente aos produtos, enquanto
0s indiretos concedem suporte aos centros
diretos.

Para poder distribuir corretamente os custos
aos produtos, esse método nos proporciona
cinco etapas:

Quadro 9: Passo a passo para a implementacao do R.K.W

Separar os custos em itens;

Fazer a divisdo da empresa em centros de custos;

|dentificar os custos com os seus centros, com isso fazer a distribuicdo primaria;

Distribuir os centros indiretos até os diretos, com esse passo terminar a distribuicdo secundaria;

Distribuicdo dos centros diretos até os produtos e essa é a distribuigéo final do processo.

Fonte: Adaptado de Bornia (2010).

Ao término desses passos, entende-se que foi
alocado os custos aos produtos. Na maioria
das vezes esse método auxilia no
planejamento e no dominio dos custos.

De acordo com Bornia (2010), a distribuigdo
primaria e secundaria pode ser identificada
por uma matriz de custos, conforme figura 2.

Quadro 10: Matriz de custos

[TENS DE
CUSTOS

BASEDE

VALOR w
CONTRIBUICAD

CENTRO
INDIRETO 1

CENTRO
INDIRETO 2

CENTRO
DIRETO 1

CENTRO
DIRETO 2

/

DISTRIBUI(;EO SECUNDARIA

Ly

DISTRIBUICRO PRIMARIA | /

L

TOTAIS

Fonte: Adaptado de Bornia (2010).

O Quadro 10 representa a destinacdo dos
custos até os centros diretos.

Por ultimo, é feita a distribuicdo dos custos ou
também “Distribuicdo Final”’, aos produtos e

escolhida uma unidade de medida do
trabalho que represente da melhor maneira
possivel cada produto, como o exemplo da
tabela a sequir:
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Quadro 11: Exemplos de unidades de trabalho

Unidades de Trabalho

Centro de Custos

Usinagem Horas-maquina
Montagem Horas-homem
Retifica Horas-maquina

Fonte: Adaptado de Bornia (2010).

O Quadro acima, portanto exemplifica a
questdo da homogeneidade, a escolha da
unidade deve ser adequada a realidade do
centro de custo, quanto mais homogéneo o
centro de custo, auxiliara na distribuicao aos
produtos e consequentemente a escolha da
unidade de trabalho.

6 ESTUDO DE CASO
6.1 METODOS DE PESQUISA

Em relac&o aos fins e objetivos a pesquisa se
caracteriza como exploratoria, sera realizada
através de pesquisa documental, fornecido
pela empresa. A pesquisa exploratdria
compreende  levantamento  bibliografico,
utilizando livros de autores renomados dentro
da é&rea explorada, documental e estudo de
caso (GIL, 2008).

As técnicas de pesquisa abordadas seréo
caracterizadas como pesquisa bibliogréfica e
estudo de caso, a fim de apurar os custos,
com a implantagcdo de um sistema em uma
Industria.

6.2 COLETA DE DADOS

O estudo de caso foi realizado em uma
Industria e Comércio de Embalagens Ltda,
localizada na cidade de lItararé/SP, que conta

com 65 colaboradores, dividida em
Usinagem, Montagem, Expedicéao,
Administracdo de Produgcdo, Apoio e

Administrativo. A empresa adota um sistema
de custeio basico, agregando somente o valor
da matéria-prima ao produto.

6.2.1 PROCESSO

O processo é feito sob encomenda, pois 0
cliente faz o pedido e a empresa se programa
para entrega-lo conforme exigéncias. Feito o
pedido, a Industria faz o célculo dos materiais
que serdo utilizados e apds o material estar no
estoque inicia-se o0 processo.

Usinagemn:. S&o feitos diferentes processos
com a matéria-prima, desde o aparelhamento,
que da o acabamento retirando as farpas e
algum tipo de imperfeicdo da madeira, o corte
que propicia a medida desejada e o chanfro,
que € um pequeno corte lateral que facilita o
manuseio em carrinhos hidraulicos.

Montagem: A madeira é recebida da
usinagem de acordo com os pedidos, junto
com 0s pregos (insumos), que vem do
almoxarifado iniciando a montagem do palete.
Depois de montado é feito o acabamento,
aonde é inserido o carimbo com o logo da
empresa, empilhado e deixado no estoque até
ser entregue ao cliente.

6.3 IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CUSTOS

O sistema de custeio apresentado para a
otimizacdo dos resultados foi o0 método RKW
somado ao principio de custeio por absorcéo
integral.

Para realizar o estudo de caso foram
separadas as informacfes do més de Janeiro
de 2018. Dentro disto, os Quadros abaixo
passam a demonstrar os Centros de Custo e
os critérios de rateio determinados. Ao
analisar os dados, os pesquisadores optaram
por dividir as informagdes em 5 grupos,
matéria-prima, pessoal, materiais, outros e
comerciais.

O Quadro abaixo, portanto, visa demonstrar
0s centros de custos propostos, assim como
os critérios de rateio a serem utilizados:
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QUADRO 12: Centros de Custos e Critérios de Rateio

Usinagem Montagem

famero de 17 4 4 12 28 65

uncionarios

Numero de 3 0 5 21 20 49

Requisi¢cdes
Poténcia Instalada (CV) 0 0 6 4515 168,9 626,4

Maquinarios 0 0 R$111.220,86 R$1.049.485,36 R$48.555,12 R$1.209.261,34
Area Construida (M2) 56 0 24 750 750 1580

Fonte: Autoria propria (2018).

Sabe-se que todo critério de rateio possuli Iniciando a demonstrac&o dos itens de custo,
maior ou menor grau de arbitrariedade. o Quadro abaixo objetiva evidenciar a Matéria
Preocupados com esta questdo, os Prima, destacada como item de maior
pesquisadores tanto pesquisaram como relevancia entre todos.

identificaram na préatica, que os critérios
propostos acima s&0 0s que mais se
aproximam para o contexto.

Quadro 13: Matéria-prima
Método de

Classificagao

Descricao Identificagdo Valor Mensal Clusio/Dizsiozis Direto/Indiret C!a53|f|c§gao
. a Fixo/Variavel
((REAE)] o]
Madeira LT DliEoE R$516.388,40 Custo Direto Variavel
Prima Produto
Insumos Malterla Direto a0 R$31.386,45 Custo Direto Variavel
Prima Produto
Matéria Direto ao ) i
Frete s/ compra Prima Produto R$19.349,17 Custo Direto Variavel

Fonte: Autoria propria (2018).

Portanto, pode-se visualizar ainda questdes pessoal. O Quadro abaixo objetiva
relacionadas as classificacfes e valores, que demonstrar suas classificagcbdes e formas de
serdo utilizadas no decorrer deste estudo. distribuicao.

Outro item de grande relevancia, dentro dos
custos totais, relaciona-se com 0s gastos com
Quadro 14: Pessoal

Método de
Descrigéo Identificacdo Valor Mensal Custo/Despesa

Classificagéo Classificagéo

(Rateio) Direto/Indireto Fixo/Variavel

Mao-de-Obra Direta Pessoal Direto ao Produto R$52.480,00 Custo Direto

Mé&o-de-Obra Indireta Pessoal FNumerq Qe R$28.150,00 Custo Indireto Fixo
uncionarios

Administracao Pessoal FNumerq Qe R$47.567,06 Despesa N/A Fixo
uncionarios

Comercial (vendas) Pessoal FN“”?e’O, qe R$10.760,00 Despesa N/A Fixo
uncionarios

Pro-labore Pessoal Numero Qie R$10.800,00 Despesa N/A Fixo
Funcionérios

Fonte: Autoria propria (2018).
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Desta forma, o Quadro sobre pessoal demonstra, além de tudo que, parte sera considerada como
custo e parte como despesas.

Em seguida, o Quadro demonstra os critérios utilizados para distribuicdo dos gastos com materiais e
suas formas de distribui¢ao.

QUADRO 15: Materiais

Método de Identificagdo .\ e Custo/ Classificagao Classificagao

Despesa Direto/Indireto Fixo/Variavel

Lubrificantes Materiais Numero de Requisi¢des R$126,63 Custo Indireto Fixo

Material
uso/consumo Materiais Numero de Requisicbes R$4.926,39 Custo Direto Variavel
fabrica

Materiais
gastos
caminhao
(cargo 2429)

Materiais Numero de Requisices R$1.422,06 Custo Indireto Variavel

Material de

L Materiais Numero de Requisicbes R$2.202,21 Despesa N/A Fixo
escritério

Material de

) Materiais Numero de Requisigées R$1.631,87 Despesa N/A Fixo
limpeza/copa

Combustiveis
(administragéo Materiais Numero de Requisicoes | R$21.539,68 Despesa N/A Fixo
)

Fonte: Autoria propria (2018).

Os itens ndo classificados nos Quadros acima Da mesma forma que os anteriores, o Quadro
foram definidos no grupo “outros”, abaixo: acima demonstra a distribuicdo  dos
classificados em “outros”.

Quadro 16: Outros

Método de Clas§|flcag Classificaga
o ™ = Custo/De ao
Descricao Identificagao Valor Mensal . . o]
. spesa Direto/Indir . >
((REVEO)] Fixo/Variavel
eto
HnLiEncEe Qe movels e Outros Num.er.o ~de R$20.812,71 Custo Indireto Fixo
maquinas Requisigdes
Manute_ngao dei predios Outros Area construida R$6.692,19 Custo Indireto Fixo
instalacoes
Mg vs:gglos Passagero | outros | Volume de Vendas R$954,89 Custo Indireto Fixo
Manutencao veiculos produgéo Outros | Volume de Vendas R$1.095,37 Custo Indireto Fixo
Energia elétrica Outros | Poténcia Instalada | R$14.039,64 Custo Indireto Variavel
Combustivel uvsgrﬁcctjc;nsumo frete s/ Outros | Volume de Vendas | R$29.715,67 Custo Direto Variavel
Agua e esgoto Outros | Area Construida R$147,45 Despesa N/A Fixo
Depreciagbes/amortizacao Outros Maquinarios R$43.450,25 | Despesa N/A Fixo
Aluguel de imoveis Outros Area Construida R$3.121,00 Despesa N/A Fixo
Aluguel .de maquinas e Outros Magquinarios R$862,47 Despesa N/A Fixo
equipamentos
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Quadro 16: Outros
(continuagéo...)

Classificag

Método de Custo/De 0 Classificaga
Descricéao Identificagao Valor Mensal . . o]
. spesa Direto/Indir . .
((REVE)] Fixo/Variavel
eto
Veiculos (administrag&o) Outros é\l umero ~d e R$15.766,38 | Despesa N/A Fixo
equisi¢des
Aluguel de veiculos Outros é\lumgrlo ~de R$3.630,00 Despesa N/A Fixo
equisicdes
Telefone Outros FN“m.ero, e R$11.822,32 | Despesa N/A Fixo
uncionarios
Royalties PBR Outros | Volume de Vendas R$1.017,82 Despesa N/A Fixo
Servigos d".a’ tgrgewos (pessoa Outros N“m.e’." ~d N R$53.949,37 | Despesa N/A Fixo
juridica) Requisigdes
Lanches e refeigdes Outros l;\lumlerlo ~de R$1.708,88 Despesa N/A Fixo
equisicdes
Juros s/ empréstimo Outros | Volume de Vendas | R$52.645,55 | Despesa N/A Fixo
Outras despesas de menor valor | Outros | Volume de Vendas | R$32.509,75 | Despesa N/A Fixo

Fonte: Autoria prépria (2018).

Por dltimo, dentro dos itens de custo, abaixo apresenta-se o grupo “comerciais” e como foram
classificados:

Quadro 17: Comerciais

Clesiin Classificaca
o Método de Identificacéo Custo/ cacéo cag
Descricao , Valor Mensal ; o Fixo/
(Rateio) Despesa Direto/ v
. VEUEVE]
Indireto
Aei s 've[wclias Comerciais Direto Despesa Variavel R$98.548,27 Despesa N/A Variavel
(pessoa juridica)
Frete SA/ vendas - Comerciais Direto Despesa Variavel R$137.376,17 Despesa N/A Variavel
auténomos
DLmiEsees VEme s Comerciais Direto Despesa Variavel R$10.546,32 Despesa N/A Variavel
representantes SP
Des\ﬁ:ZZiscom Comerciais Direto Despesa Variavel R$3.756,54 Despesa N/A Variavel
Fonte: Autoria propria (2018).
Aplicados todos os célculos de distribuicao de custo, possibilitando assim a visualizac&o
dos custos e despesas, 0 Quadro abaixo visa dos processos de rateios, apregoada pelo
resumir os valores alocados para cada centro sistema RKW.
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Quadro 18: Matriz de Custos

Manutencéo Usinagem Montagem

ltens

Administracao Vendas

Custos
Pessoal R$97.277,06 R$25.441,69 R$5.986,28 R$5.986,28 R$17.958,84 R$41.903,96 R$97.277,06
Materiais R$31.848,84 R$1.949,93 R$- R$3.249,88 R$13.649,50 R$12.999,53 R$31.848,84
Outros R$176.002,66 R$9.314,46 R$727,53 R$14.871,32 R$96.574,12 R$54.515,24 R$176.002,66
R$36.706,08 R$6.713,81 R$24.107,48 R$128.182,47 R$109.418,73 R$268.422,48
R$918,10 R$3.296,64 R$17.528,62 R$14.962,73 R$36.706,08
R$7.631,90 R$27.404,11 R$145.711,09 R$124.381,46 R$297.496,66
R$703,02 R$3.738,04 R$3.190,85 R$7.631,90
R$28.107,13 R$149.449,12 R$127.572,31 R$ 277.021,43
R$15.163,40 R$12.943,73 R$28.107,13
R$164.612,52 R$140.516,04 R$ 305.128,56

Fonte: Autoria propria (2018).

A tabela abaixo apresenta o custo total e por
unidade do PBR e do VARIADOS, apoés
concluséo de todos os célculos e alocacodes

dos gastos, ja sob o efeito das apropriacdes
diretas e dos rateios.

QUADRO 19: Custos Totais e Unitarios

PBR ‘ VARIADOS
Producéao 1.868 33.587
Quantidade de MP 710 11.084
Matéria-prima R$34.134,53 R$532.989,49
Mao-de-obra direta R$2.764,99 R$49.715,01
Usinagem R$8.672,86 R$155.939,66
Montagem R$7.403,30 R$133.112,74
Outros R$5.672,69 R$101.996,01
Totais R$58.648,37 R$973.752,91
Custo Unitario R$31,39 R$28,99

Fonte: Autoria prépria (2018).

Portanto, a partir da aplicagdo dos conceitos
definidos pelo sistema RKW, conhecendo o
Custo Unitario de cada produto de sua linha
de producdo, a empresa passa a ter
informacdes preciosas para andlise de Preco
de Venda e Margens de Lucro.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Entender as diferencas existentes entre os
sistemas de custos, e perceber que cada um
possui suas particularidades, tanto nos
aspectos legais quanto nos gerenciais, que
cada um possui caracteristicas que os tornam
apropriados a cada tipo de negoécio ou
objetivo e evidenciar através de calculos e
Quadros demonstrativos as relacbes entre
valores e custos, dentro das caracteristicas
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de cada custo. Além de elucidar estes pontos,
a presente pesquisa apresentou um estudo
de caso em que a empresa estudada foi
separada em centros de custos, 0s custos
indiretos, diretos e as despesas fixas foram
alocados e integrados aos centros, e as
despesas variaveis foram direto para o
resultado, demonstrando assim o custo mais
acurado do produto.
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Capitulo 11

Resumo: Esta pesquisa foi realizada em uma Cooperativa de Crédito do municipio
de Macaé RJ, e teve por objetivo analisar o desenvolvimento da economia
compartilhada como uma alternativa estratégica para obtencéo de maior mercado;
identificar os beneficios do compartilhamento dentro do sistema cooperativo;
levantar os pilares da economia compartilhada, bem como analisar suas premissas
dentro do contexto do cooperativismo; e, verificar as estratégias utilizadas pela
empresa para proporcionar um cenario de crescimento, ao passo que facilite a
quebra do paradigma cultural. O estudo tem por base uma pesquisa exploratéria
descritiva, coletada por dados primarios e secundarios através da entrevista
semiestruturada com o corpo diretor. Nesta entrevista foram abordados assuntos
estratégicos, o0 desenvolvimento da cooperativa pelo compartilhamento de
recursos; seus beneficios e barreiras enfrentadas. Os dados foram apresentados
de forma descritiva e analise qualitativa. Apds a andlise, observou-se que a
cooperativa vem trilhando um cenario crescente em virtude das estratégias do
compartilhamento de recurso com taxas reduzidas, divisdo de lucro, sistema justo e

disposto a entender a necessidade de cada associado.

Palavras Chave: Economia compartilhada, Cooperativismo, Cenario, Estratégias.



1 INTRODUCAO

As mudancas de cenérios acontecem em
velocidade significativa e para sobreviver, as
empresas precisam inventar-se e reinventar-
se. Por isso, ¢é necessario deixar a
mentalidade do individualismo e consumismo,
sugeridos pelo antigo capitalismo, para aderir
a uma alternativa mais sustentavel e
consciente capaz de remodelar os modelos
de negdcios e quebrar os paradigmas do
capitalismo.

Para Cordeiro e Ribeiro (2002, p. 1) “o avango
tecnolégico, a globalizacdo acelerada, as
mudanc¢as em tempo real, os novos modelos
de negdcios s8o tidos como novos
paradigmas, exigindo das pessoas e da
classe gerencial uma postura diferenciada”.
Sobretudo, as empresas adotam esses novos
paradigmas como fator estratégico e
inovador, garantindo um leque de
oportunidades a serem exploradas.

A economia compartilhada aparece nesse
panorama como uma alternativa estratégica a
fim de otimizar as capacidades existentes,
minimizar os custos de forma inteligente e
diminuir o impacto ambiental, ao passo que
gere valor para ambas as partes. E possivel
notar que 0s oObjetivos da economia
compartilhada estéo intrinsecos na ideologia
do cooperativismo, que apesar de centenario,
visa o compartilhamento de soluctes
financeiras mais justas e o crescimento em
conjunto.

E nesse cenério, de novos paradigmas que a
cooperativa estudada ganhou destaque e
visibilidade, tornando-se responsavel por
captar as pessoas fisicas e empresas dos
bancos de varejo e trazer para esse novo
ambiente que garante o bem comum.
Oferecendo em contra partida servigos
relevantes, mantendo os valores investidos na
comunidade, gerando emprego e fomentando
a economia local.

Contudo, entende-se que o cooperativismo de
crédito é uma sociedade de pessoas e n&o de
capital, por isso ndo visa 0 lucro e esta
baseado no mercado de redistribuicdo dos
resultados financeiros, na vida colaborativa
através do crescimento em conjunto € no
sistema de produtos e servicos que tem por
foco a experiéncia e ndo sua aquisi¢do.

O regime capitalista mantinha seu foco na
lucratividade e no produto, no entanto o
contexto atual mostra-se mais colaborativo,
cooperativo e sustentavel com foco no

consumidor. Por esta razdo a escolha de um
tema inovador capaz de modificar os modelos
tradicionais de negoécios, transformando-os
em inclusivos e participativos.

Tal estudo comprova a importancia e
viabilidade de compartilhar servicos nos dias
atuais, possibilitando as empresas usarem
esse compartilhamento como uma alternativa
estratégica para alcancar mercado, além de
ser mais uma opgdo de gestdo que
proporciona inumeras vantagens e beneficios
para 0s rumos estratégicos do negdécio da
organizacéo estudada, consolidando a cultura
do compartilhamento como competitiva.

Para que as empresas possam se sobressair
no mercado, elas precisam adaptar-se e
refundir suas estratégias. A economia
compartiihada aparece como uma nova
alternativa capaz de auxiliar na construcéo de
cenarios futuros para obtencéo desseobjetivo.
Diante desses fatos procura-se saber como
as instituicées financeiras de crédito, nesta
pesquisa representada por essa instituic&o,
buscam quebrar o paradigma do capitalismo
e sustentar a alternativa do compartilhamento
como estratégia de negdécio.

No intuito de atender a esse questionamento,
O objetivo é justamente analisar o
desenvolvimento da economia compartilhada
como uma alternativa estratégica para a
obtencao de maior mercado. Nesse contexto,
foi necessario identificar os beneficios do
compartilhamento dentro de um sistema de
cooperativa; levantar no contexto do
cooperativismo, os trés pilares da economia
compartilhada (o mercado de redistribuic&o, o
estilo de vida colaborativo e o sistema de
produtos e servicos); considerar as premissas
da economia compartilhada dentro da visédo
do cooperativismo; e por ultimo, verificar as
estratégias utilizadas pela empresa para
proporcionar um cenario de crescimento, ao
mesmo tempo em que facilita a quebra de
paradigma cultural.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo, serao apresentadas
abordagens conceituais que formam um
contexto tedérico de ideias e novos
paradigmas que impulsionam os modelos de
negocios.
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21 A GESTAO ESTRATEGIA E SUAS
APLICACOES

Num contexto geral, as estratégias séao
decisbes adequadas as constantes
circunstancias do mercado a fim de colocar
em pratica os padrbes quantitativos e
qualitativos. E para isso é necessario destacar
como a estratégia é aplicada numa empresa:
“1) a formulacéo da estratégia
(desenvolvimento da estratégia); 2) a
implementagcdo da estratégia (colocar a
estratégia em agao); e 3) controle estratégico
(modificar a estratégia ou sua implementacé&o
para assegurar que os resultados desejados
sejam alcangados) ”. (ALDAY, 2002, p. 21).

Sun Tzu estrategista militar comenta que:

Se vocé conhece o inimigo e conhece a si
mesmo, Nao precisa temer o resultado de cem
batalhas. Se vocé se conhece, mas néo
conhece o inimigo, para cada vitéria ganha
sofrera também uma derrota. Se vocé né&o
conhece nem o inimigo nem a si Mesmo,
perdera todas as batalhas. (SUN TZU apud
ALDAY, 2002, p. 16).

Sobre outra percepcdo, Mendes (2012)
pontua que a estratégia:

E o0 padrédo de decisdes em uma empresa que
determina e revela seus objetivos, propdsitos
ou metas, produz as principais politicas e
planos para obtencao dessas metas e define
a escala de negdcios em que a empresa deve
se envolver: o tipo de organizagao econémica
e humana que deseja proporcionar aos seus
acionistas, funcionarios e as comunidades.
(MENDES, 2012 p. 28).

Diante dessas afirmagdes, estejam elas
ligadas a um processo de decisdo ou a um
conjunto de objetivos, “a estratégia € um
conceito fugaz e um tanto abstrato. Sua
formulacao tipicamente ndo produz qualquer
acdo produtiva imediata na empresa. Acima
de tudo, é um processo dispendioso, tanto em
termos de dinheiro quanto do tempo dos
administradores”. (ANSOFF E EDWARD, 19983,
p. 70).

O planejamento em si é o instrumento que
controla e estabelece objetivos, ja o
"planejamento estratégico é o responsavel por
elaborar a estratégia, que muitas vezes
resultam de decisdes deliberadas para
influenciar o presente, ou de reac&o ao acaso.
De um modo geral consiste em definir ou
redefinir o modelo de negbécio e seu
desempenho esperado”. (MAXIMIANO, 2012,
p. 343). Ainda para o autor, “o processo de

planejamento estratégico, em uma empresa,
consiste em estruturar e esclarecer a visédo
dos caminhos que ela deve ou pretende
sequir e 0os objetivos que deve ou pretende
alcancar”.

Moraes (2001, p. 75) faz uma analogia dos
termos dizendo que “a estratégia se preocupa
com “o que fazer” para alcancar os objetivos
empresariais; o planejamento estratégico
preocupa-se com O “‘como”  fazer,
considerando dois elementos vitais: “o que ha
no ambiente” (demanda) e “o que ha na
empresa” (recursos)”.

Em sintese, 0 planejamento estratégico é o
responsavel por levar a empresa a se moldar
em relacdo as realidades do mercado,
descobrindo as oportunidades existentes e
projetando o futuro dos negodcios. “Dessa
forma, 0s processos e 0s investimentos serdo
realizados de maneira mais organizada,
racional e profissional, contribuindo para
reducdo do grau de incerteza e para o
alcance de melhores resultados”. (CORDEIRO
E RIBEIRO, 2002, p. 3).

A construcdo de cenarios é extremamente
relevante para a construgdo da estratégia,
entendendo que sem o conhecimento do
cenario vislumbrado, seria muito pouco
provavel que a estratégia tragcada possa ser a
melhor.

De acordo com Oliveira (2007, p. 134) o
estudo de cenarios vai “além do beneficio de
maior riqueza de ideias, informacdes e visdes
sobre o futuro que um processo participativo
proporciona, sua atividade principal é
estimular maior interesse e aceitacdo dos
cenarios como importantes para 0 pProcesso
de planejamento estratégico”.

A andlise de cenarios é de extrema
importancia, pois €é através dela que as
estratégias irdo se fundamentar. Sua principal
funcdo é analisar os ambientes (interno e
externo) onde a empresa esta inserida,
detectando as condicbes que podem se
tornar reais ao longo do tempo.

Contudo, Maximiano (2000, p. 401) conclui
que “as informagbes produzidas pelo estudo
do mercado permitem a empresa identificar
necessidades, nichos para atuar,
oportunidades para oferecer produtos e
servicos, tendéncias de comportamento em
ascenséo ou declinio”.
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2.2 MUDANGCAS NO CONTEXTO DAS
ORGANIZAGOES

Propde-se expor aqui alguns dos principais
fatores de mudancas do contexto das
organizacbes que influenciam de forma
crescente no desenvolvimento da economia
compartilhada. Os que seréo citados sdo a
Globalizagdo; o novo Capitalismo; o0s
paradigmas; e a cultura organizacional.

A globalizacdo compreende a interacdo por
interesses comuns, colocando fim as
delimitagbes do mercado e proporcionando o
livre comércio. E sobre esses entraves, Cruz
(2002) explica que:

A globalizacdo contemporanea tem por
principio o livre comércio. Nela os mercados
ndo terdo mais fronteiras, nem barreiras
alfandegarias, como, alias, ja e praticado no
MCE (Mercado Comum Europeu), nem
qualquer outro tipo de entrave que dificulte a
integracdo nas nacbes em blocos de
interesse comum. (CRUZ, 2002, p. 149).

O segredo da globalizag&o esté4 associado a
inovacdo, que por hora proporciona “a
evolucdo das organizacdes em termos de
modelos estruturais e tecnolégicos, tendo as
mudancas e 0 conhecimento como novos
paradigmas, e exigindo uma nova postura nos
estilos pessoais e gerenciais voltados para
uma realidade diferenciada e emergente”.

(CORDEIRO E RIBEIRO, 2002, p. 1).

Sobre essa realidade, diferenciada e
emergente, é possivel verificar o}
estabelecimento de competicdo entre as
organizacbes, e Moraes (2001, p. 29)
acrescenta dizendo que o fendémeno da
globalizacao “diz respeito a
internacionalizacdo da producdo e das
financas e aos acordos comerciais, a
mudanc¢a da divisdo internacional do trabalho
e ao vasto movimento mundial de
mercadorias e servicos, gerando uma
competicdo exacerbada’.

Um outro fator importante a ser considerado é
o Novo Capitalismo. Também conhecido
como “capitalismo consciente”, ganhou forca
ha sete anos nos Estados Unidos devido a
crise de 2008, com a ideia que “lucrar € bom,
mas ndo é tudo. E preciso respeitar e
preservar 0 meio ambiente, promover a
felicidade dos empregados, ser transparente
nas acoes e adotar modelos de negdcios que
gerem impactos positivos para toda a
sociedade” (PEREZ E BARBOSA, 2016). Com
essa nhova realidade, o modelo centralizador

da espaco a um modelo dindmico e flexivel,
atualizando as estruturas e pensamentos dos
administradores.

Os autores Morais Neto, Pereira e Moritz
(2012) enxergam 0 novo capitalismo como
uma reformulacdo do poder centralizado, e
completam através da colocacdo de Drucker
que €é “a passagem de uma sociedade
capitalista, cujos recursos principais sdo o
capital, a terra e o trabalho, para uma
comunidade global que tem o conhecimento
como seu recurso de base”. (DRUCKER, 1993
apud MORAIS NETO, PEREIRA E MORITZ,
2012, p. 3).

Em outras palavras, os autores entendem o
capitalismo consciente como a quebra do
paradigma do capitalismo tradicional, ou seja,
as empresas deixam de seguir um conceito
de estruturas rigidas preestabelecido no
passado e que funcionava perfeitamente,
para seguir um novo modelo de negdcios que
nao apresenta uma rotina ou padréo.

Mas o que sdo paradigmas? Sao regras que
podem mudar o contexto das empresas e
reformular sua gestdo, “é¢ uma forma de
enxergar o mundo, é um padrao, ele informa
como analisar e interpretar fatos, eventos ou
determinadas situagdes”. (ARAUJO, 2001, p.
45).

Chiavenato (2003, p. 289) complementa que
“no fundo, um paradigma estabelece um
corredor de pensamento na qual este fica
bitolado ao que existe dentro das faixas e dos
limites permitidos. Ele funciona como um
modelo, como um padrdo que define o
comportamento das pessoas”.

Esses paradigmas podem de sobremaneira
impactar positiva ou negativamente qualquer
modelo de negodcio. Vasconcelos (2015)
coloca que “existem alguns paradigmas
ultrapassados em termos de gestao que
comprometem fortemente o alcance dos
resultados estratégicos das empresas e

precisam urgentemente ser
mudados”. Portanto, as empresas que
reformulam sua gestéo estéo

estrategicamente pensando em quebrar os
paradigmas, objetivando resultados em
termos de ambiente, produtividade e
lucratividade.

De uma forma geral, “0 avanco tecnoldgico, a
globalizacao acelerada, as mudancas em
tempo real, os novos modelos de negdcios
s&o tidos como novos paradigmas, exigindo
das pessoas e da classe gerencial uma
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postura  diferenciada”. (CORDEIRO E

RIBEIRO, 2002, p. 1).

A cultura é um conjunto daquilo que o ser
humano aprendeu no decorrer da vida diante
da sociedade em que faz parte, por isso,
existem tantas culturas diferentes espalhadas
pelos paises, estados, distritos, vilarejos,
grupos fechados, e o que ndo poderia ser
diferente com as organizacdes. Em cada
lugar ou organizagdo € imposta uma cultura

local na qual é preciso adaptar-se. “Ela
representa 0s aspectos formais das
organizacOes, facilmente percebidos nos

objetivos, politicas e estratégias de trabalho,
assim como nos métodos, procedimentos,
arranjos tecnoldgicos e design da estrutura
organizacional”. (SMIRCICH, 1983 apud
CRUZIO, 2006, p. 65).

A cultura “consiste no conjunto de valores,
atitudes, habitos, crencas e tradigdes, bem
como nas interagbes e relacionamentos
sociais, politicos e econdmicos proprios de
cada organizacdo”. (BECKHARD, 1972 apud
CRUZIO, 2006, p. 65).

2.3 ECONOMIA COMPARTILHADA

Em 1990 surgiu um novo conceito de
economia no mundo, no qual foi denominada
economia compartilihada ou  economia
colaborativa, com o objetivo de compartilhar
bens e servigos através de uma plataforma
digital. E no ano de 1999, Shawn Fanning e
Sean Parker criaram uma plataforma para
compartilhar arquivos de rede P2P (peer- to-
peer/ ponto —a —ponto), a ideia principal era
emprestar e dividir coisas através da internet,
de acordo com Mendes e Ceroy (2015). Mas
foi em meio a crise de 2008, com o crescente
desemprego que, pessoas e empresas,
enxergaram a  necessidade de @ se
sobressairem no mercado, e foi através deste
novo modelo que novos objetivos comecaram

a caminhar para o sucesso. (BONAVITA,
2017)
Percebe-se entdo, que a economia

compartilhada € um setor da economia que
estd transformando a sociedade capitalista
em colaborativa. E para o consultor do SENAI,
Turetta a economia esta:

Sofrendo os efeitos da limitacdo dos recursos
naturais, bem como as inconsisténcias do
regime capitalista tradicional, a humanidade
entra na era da economia compartilhada. O
capitalismo que tinha como foco
exclusivamente o lucro, por meio da extracao,

producao e venda seriada, e que era ¢6rfao de
tecnologia, agora € remodelado pela
criatividade, pela conectividade, quando o
coletivo e a experimentacdo passam a ter
mais valor do que a posse do bem fisico.
Na economia compartilhada, ou colaborativa,
a premissa basica é o foco no coletivo.
(TURETTA, 2016).

Esse novo ambiente é remodelado pelas
diversas caracteristicas explicitas pelo autor
anterior e “diferencia-se em grande medida
do capitalismo tradicional, que tinha como sua
grande mola propulsora o ato de possuir e de
acumular a maior quantidade possivel de
bens”. (CEROY E MENDES, 2015, p. 8). Por
isso, é possivel enxergar que "o modelo atual
de economia, de politica, de trabalho, de
sociedade e de vida, estda entrando em
colapso, e 0s sinais sdo claros e visiveis.
Vivemos um momento de transicdo, para um
modelo de sociedade colaborativa,
compartilhada, cooperativa e sustentavel”.
(MEDEIRQOS, 2017).

Em relacdo aos objetivos propostos o autor
abaixo define que a economia compartilhada
para manter sua capacidade produtiva e
comercial é sustentada por trés pilares
importantes e lista-os:

a) Mercados de redistribuicdo: Os mercados
de redistribuicdo sdo associados as trocas e
doacdes, estdo relacionados a transferéncia
de propriedade, ou seja, fazem alusdo a
copropriedade. Exemplos desse tipo de
sistema sdo a doacdo de moveis, a troca ou
empréstimo de livros e a troca ou doacéo de
roupas.

b) Estilos de vida colaborativos: na qual se
verifica a disposicdo a partilha e a troca de
ativos intangiveis, como, por exemplo, tempo,
espaco, habilidades e dinheiro.

c) Sistema de servicos e produtos: Os
sistemas de servicos de produtos, ou Product-
Service System (PSS), s&o definidos como um
conjunto comercial de produtos e servigcos
capazes de atender conjuntamente as
necessidades do usuario, no qual se paga
pelo uso de um produto sem a necessidade
de adquirir sua propriedade. (BOTSMAN &
ROGERS, 2009 apud SANTOS E SILVEIRA,
2016, p. 300).

Ainda assim, existem aqueles que enxergam
a economia compartilhada como uma forma
de emprestar recursos sem obter lucro, ou
seja, de graca. E a escritora Press em seu
artigo define que isso € uma inverdade e que:
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N&o se trata de tomar algo emprestado de
forma gratuita e nem de fornecer algo de
graca, mas sim de se consumir algo em
conjunto com outras pessoas ou empresas,
sejam produtos ou servicos, ou simplesmente
“vivéncias ou experiéncias” novas de
consumo, de lazer ou de facilidades. Esqueca
o fato de que sempre haverd um “dono” ou a
“posse” de algo. Pelo contrério, a economia
compartilhada visa o coletivo, a divisdo, o uso
conjunto, a economia e a reducao de custos e
despesas. (PRESS, 2017).

Com tantas definicbes de que a economia
compartilhada é sem duvida uma nova forma
de se compartilhar recursos, Benjamin (2015)
acredita e define-a como um novo paradigma.

A maneira de ensinar e aprender, projetar e
produzir, interagir com outras pessoas € até a
forma como nos relacionamos com o dinheiro.
N&do € apenas uma forma mais eficiente de
fazer negoécios e tirar vantagem de uma
oportunidade de mercado, mas um novo
paradigma, uma nova forma de enxergar as
relacbes econdmicas do nosso tempo.
(BENJAMIN, 2015).

A economia compartilhada também é
entendida como um novo paradigma, a ideia
do compartilhamento ja pode ser enxergada
nos diversos ramos da economia, e é 0 que
mostra a figura abaixo:

Figura 1: Ramos da economia que praticam o compartilhamento

TRANSPORTE

Compartilhe seu
carro, pegue uma
carona, alugue uma
bake ou fale como
taxista.

DA

ESPACO

Vocé pode alugar
um quarto, um
castelo, ou dividir
a casa € 0 espago
de trabalho.

projeto

Compra, venda ou
troque objetos e até
vagas na garagemn.

MODELOS DE
ECONOMIA
COMPARTILHA

DINHEIRO

Empreste dinheiro de
outras pessoas ou financie

COMIDA

Um morador oferece
jantar/almogo na
propria casa.

SERVICOS

Contrate prestadores de
servigos inovadores e
sem intermedidrios.

Fonte: Adaptado pela autora (CARPANEZ E FERREIRA, 2015).

Diante de tantos conceitos positivos e da ideia
de que a economia compartilhada veio para
transformar os modelos de negoécios, €
possivel evidenciar os beneficios que ela
apresenta.

O acesso € mais importante do que a posse;

Economia de escala e custos marginais mais
baixos;

Oferta baseada na necessidade e a precgos
reduzidos;

Reducao dos orcamentos domésticos e dos
desperdicios;

Promocé&o da poupanca;
A felicidade vem da experiéncia vivida;

Monetizagcdo dos ativos (ou estoques);
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Consumo mais inteligente humano.

(MUNDOCOOP, 2017).

e

2.4 COOPERATIVISMO

E importante ressaltar que “a cooperacao
entre pessoas sempre existiu, desde o0s
tempos mais remotos, estando sempre
associada a sobrevivéncia da humanidade.
Existem exemplos de cooperacdo em relatos
biblicos e entre diversos povos, desde o
Antigo Egito”. (CARVALHO, 2011, p. 22).

Sobre a definicdo de cooperagao e sua ideia

de auxilio mutuo, a Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras definem o]
cooperativismo ~ como  um  movimento

econdmico e social que proporciona uma
reforma dentro do capitalismo, objetivando o
bem comum de forma mais democréatica.

E um movimento econémico e social, entre
pessoas, em que a cooperacéo se baseia na
participacdo dos associados, nas atividades
econbmicas com vistas a atingir o bem
comum e promover uma reforma social dentro
do capitalismo.

Por meio da cooperacao, busca-se satisfazer
as necessidades humanas e resolver o0s
problemas comuns. O fim maior € o homem,
nao o lucro. Uma organizacao dessa natureza
se caracteriza por ser gerida de forma
democrética e participativa, de acordo com
aquilo que pretendem seus associados.
(ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS (OCB), CRESUL, 2016).

De forma breve, é preciso entender como o
cooperativismo ganhou forma. Foi com a
Revolucao Industrial, ainda no século XVIII na
Inglaterra que surgiu essa nova ideologia.
Nesse periodo marcado pela substituicdo da
mao de obra pelas maquinas e por uma
classe operéria submetida a baixos salarios e
a longas jornadas de trabalho, que os autores
Charles Fourie, de origem francesa, e Robert
Owen, de origem inglesa, se inspiraram e
deram inicio aos ideais cooperativistas. Em
1844, nasceu na Inglaterra, a primeira
cooperativa conhecida como Sociedade dos
Probos Pioneiros de Rochdale foi fundada por
28 teceldes com o intuito de buscar
alternativas para a classe operaria. Montaram
um pequeno armazém para compra e
revenda de produtos a pregcos mais
competitivo, cada fundador contribuiu com
uma libra para formar o capital inicial.
(PORTAL DO COOPERATIVISMO
FINANCEIRO, 2017).

Essa ideia espalhou-se por toda Europa, em
especial Alemanha e ltalia, permitindo que a
sociedade enxergasse outro meio de
consumo € consolidou os 7 principios do
cooperativismo que s&8o seguidos até hoje.
S&o eles:

ADESAO LIVRE E VOLUNTARIA: As
cooperativas sao organizacdes voluntarias,
abertas a todas as pessoas aptas a utilizar os
Seus servicos e assumir as responsabilidades
como membros, sem discriminacao de sexo
Ou género, social, racial, politica e religiosa.

GESTAO DEMOCRATICA: As cooperativas
sdo organizac6es democraticas, controladas
pelos seus membros, que
participam ativamente na formulacdo das
suas politicas e na tomada de decisées. Os
homens e as mulheres, eleitos como
representantes dos demais membros, sao
responsaveis perante estes. Nas cooperativas
de primeiro grau, os membros tém igual
direito de voto (um membro, um voto); as
cooperativas de grau superior s&o também
organizadas de maneira democratica.

PARTICIPACAO ECONOMICA: Os membros
contribuem equitativamente para o capital das

suas cooperativas e controlam-no
democraticamente. Parte desse capital
€, normalmente, propriedade comum da
cooperativa. Os membros podem receber,
habitualmente, havendo condicoes
econdmico financeiras para tanto, uma
remuneracdo sobre o capital integralizado,
como condicdo de sua adesdo. Os
membros destinam 0s excedentes a uma ou
mais das seguintes

finalidades: desenvolvimento da cooperativa,
possibilitando a formac&do de reservas, em
parte indivisiveis; retorno aos soécios nha
proporcdo de suas transagbes com as
cooperativas e apoio a outras atividades que
forem aprovadas pelos associados.

AUTONOMIA E INDEPENDENCIA: As
cooperativas s&o organizagfes autbnomas,
de ajuda muatua, controladas pelos seus
membros. Se firmarem acordos com outras
organizacdes, incluindo instituicdes publicas,
ou recorrerem ao capital externo, devem fazé-
lo em condicbes que assegurem O
controle democratico pelos seus membros e
mantenham a autonomia da cooperativa.

EDUCACAO, FORMACAO E

INFORMACAOQ: As cooperativas promovem a
educacéo e a formacao dos seus membros,
dos representantes eleitos e dos
trabalhadores, de forma que estes possam
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contribuir, eficazmente, para o
desenvolvimento das suas cooperativas.
Informam o publico em geral, particularmente
0Ss jovens e os lideres de opinido, sobre

a natureza e as vantagens da cooperacao.

INTERCOOPERACAO:  As  cooperativas
servem de forma mais eficaz aos seus
membros e d&do mais forca ao movimento
cooperativo, trabalhando em conjunto, através
das estruturas locais, regionais, nacionais e
internacionais.

INTERESSE
cooperativas

PELA COMUNIDADE: As

trabalham para 0
desenvolvimento sustentavel das
suas comunidades através de politicas
aprovadas pelos membros. (CONFEBRAS,
2017)

Seguindo esses principios as cooperativas
colocam seus valores em pratica e assim, o
cooperativismo  tem-se  mostrado  uma
resposta aos problemas impostos pela
globalizagdo, promovendo o desenvolvimento
sustentavel e gerando emprego e renda.
(PORTAL DO COOPERATIVISMO
FINANCEIRO, 2017).

As cooperativas funcionam integrando os
associados nas decisbes sejam elas, na
eleicdo da diretoria, na escolha dos
conselheiros ou na definicdo da politica de
distribuicdo dos resultados. Em todas, eles
possuem o direito a voto. Por esse motivo, o
cooperativismo é um  sistema  mais
democratico. No ambito estratégico a
responsabilidade é destinada ao Conselho
Fiscal ou Diretoria, 6rgéo de carater decisorio
e geralmente composto por cinco a onze
diretores, eleitos pela Assembleia Geral. E
exigido o maximo de transparéncia possivel, e
para garantir que 0s interesses dos
cooperados estejam sempre em primeiro
lugar é nomeado um Conselho Fiscal, eleito
em Assembleia Geral e responsavel por
fiscalizar os atos da administracao. (SISTEMA
OCB).

3 METODO DE PESQUISA

O trabalho foi desenvolvido com base na
pesquisa exploratéria e descritiva, e teve por
objetivo explorar um tema atual e pouco
comentado em relacdo a sua dimenséo, e em
contra partida descreve os fatos observados
pela amostra questionada.

Segundo Gil (2008, p. 27) as pesquisas
exploratérias s&o desenvolvidas “com o

objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato.
Este tipo de pesquisa ¢é realizado
especialmente quando o tema escolhido é
pouco explorado e torna-se dificil formular
hipdteses precisas e operacionalizaveis”.

No &mbito da pesquisa descritiva os autores
Freitas e Prodanov (2013, p. 52) definem essa
pesquisa como o fato de “descrever as
caracteristicas de determinada populagé&o ou
fendbmeno ou o estabelecimento de relacdes
entre variaveis. Envolve o uso de técnicas
padronizadas de coleta de dados:
questionario e observacdo sistematica”. E
ainda acrescenta que “tal pesquisa observa,
registra, analisa e ordena dados, sem
manipula-los, isto é, sem interferéncia do
pesquisador”.

As fontes de coleta de dados utilizados na
estruturacéo tedrica do trabalho basearam-se
em pesquisas bibliograficas disponiveis nos
livros, sites, artigos cientificos, entre outros
(secundarias) e nas pesquisas in loco
(primarias), isto €, na instituicdo financeira
pesquisada. Para Gil (2008, p. 46) a coleta de
dados secundaria “é desenvolvida a partir de
material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos”.
Sobre outra definicdo os dados primarios
“recebem essa designacao por se tratarem de
informacdes em “primeira-mao”, ou seja, por
nao se encontrarem registrados em nenhum
outro documento”. (FREITAS E PRODANOQV,
2013, p. 103).

Como instrumento de coleta de dados foi
utilizado a entrevista  semiestruturada,
proporcionando uma conversagao mais
dindmica entre as partes. Deixando de ser
uma coleta engessada, para uma troca de
informac6es que agrega valor. Lakatos e
Marconi (2003, p. 196) definem a entrevista
semiestruturada como ampla e ‘o
entrevistador tem liberdade para desenvolver
cada situacdo em qualquer direcdo que
considere adequada”. E uma forma de poder
explorar mais amplamente uma questdo. Em
geral, as perguntas s&o abertas e podem ser
respondidas dentro de uma conversacao
informal.

Os dados foram apresentados de forma
descritiva.Segundo Gil (2008, p. 28) a forma
descritiva tem por objetivo “a descricdo das
caracteristicas de determinada populagé&o ou
fendbmeno ou o estabelecimento de relacdes
entre variaveis. Sdo inUmeros os estudos que
podem ser classificados sob este titulo e uma
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de suas caracteristicas mais significativas
esta na utilizacao de técnicas padronizadas
de coleta de dados”.

As informacdes foram analisadas
qualitativamente para a pesquisa descritiva.
De acordo com Freitas e Prodanov (2013, p.
114) “nas analises qualitativas, o pesquisador
faz uma abstracdo, além dos dados obtidos,
buscando possiveis explicacbes (implicitas
nos discursos ou documentos), para
estabelecer configuracdes e fluxos de causa
e efeito”. Ou seja, esta relacionada com as
opinides e conclusdes sobre os fatos e ndo
com os fatos numéricos.

Os estudos foram realizados na empresa com
a gerente de negdcios € com o corpo diretor
(presidente, diretor administrativo e diretor
operacional). Essas pessoas possuem entre
18 e 19 anos de empresa. Sdo0 conhecedores
de todos os caminhos que a instituicdo de
crédito ja percorreu e foram essenciais para a
formulacdo do conceito estratégico que ela

adquiriu durante os anos para manter-se forte
diante de um mercado competitivo, com o
intuito de escutar os responsaveis pela idénea
ideia de empreendimento e sustentabilidade.
As limitacGes que foram encontradas ao longo
do estudo se remetem a bibliografia. O
assunto proposto, economia compartilhada, é
um tema respectivamente novo € quase nao
se encontra em livros. O estudo foi
parcialmente baseado em artigos e outros
materiais disponibilizados.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados apontam para um estudo bem
interessante e grande correlacdo com
aspectos da globalizacdo da economia,
paradigmas, estratégia empresarial e cultura
organizacional. Inicialmente ¢é importante
ressaltar diferencas existentes entre as

cooperativas e 0s bancos:

Figura 2. Comparativo entre Cooperativa x Bancos

COOPERATIVA
X

O principal é a pessoa

BANCO

O principal é o capital

O controle é democratico

O controle é financeiro

Os resultados retornam aos soécios de

Os resultados retornam aos

. . - . X . , . -
forma proporcional as operacdes realizadas clientes proporcionalmente ao nimero de acoes
Defende precos justos X | Defende o maior preco possivel
O compromisso € educativo, social e econémico X | O compromisso é econdémico

Fonte: OCB (2017).

Como se percebe, os produtos e servicos
oferecidos s8o o0s mesmos em ambas as
instituicdes, mas o diferencial deste sistema é
que se preocupa com as necessidades dos
associados e com o interesse comum geral.

Os beneficios que a mutualidade e o
crescimento em conjunto trouxeram para essa
instituicdo  foram  muitos, entre  eles:
oportunidade de emprego e renda, alternativa
para enfrentar a crise financeira, maior
cooperacgao entre as pessoas, o incentivo das
sobras (resultado financeiro) por usufruir dos
servicos, além de convénios, descontos em
faculdades e servicos especializados, entre
outros.

Algumas dificuldades foram encontradas ao
longo do caminho, como a necessidade de
ampliacdo territorial de atendimento aos
associados e a quebra de paradigma

cultural, em virtude da experiéncia do
fechamento de algumas  cooperativas
proéximas, como consequéncia as pessoas
mostravam-se resistentes e desconfiadas
desse novo modelo de instituicdo. Com
relacdo a liberagdo do Banco Central, ndo
enfrentaram nenhuma dificuldade, inclusive
mostraram-se solicitos e depositaram total

credibilidade na cooperativa.

E importante dizer que a ideologia do
cooperativismo seja praticada de forma
coerente ao que se propde. Para nortear essa
ideologia, as cooperativas necessitam seguir
0s sete principios do cooperativismo, também
ja mencionados no decorrer deste trabalho.

A instituicdo pesquisada coloca em pratica os
principios do cooperativismo quando: permite
a entrada e saida livre de associados, desde
que ndo estejam com pendéncias; devolve a
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participacéo de resultados e corrige o capital
integralizado uma vez ao ano; os associados
s&0 responsaveis pelas indicacoes, eleicdes e
controle da cooperativa, por isso, €
independente e autbnoma nao dependente de
terceiros; tem por pratica capacitar e informar,
visto que a informagdo num passado muito
proximo deixava a desejar, mas de acordo
com o grupo gestor, ja estd caminhando para
mudar essa impressao e promove rodadas de
negocios com foco na educacdo financeira
para capacitar os associados € dependentes;
instala-se onde percebe o interesse da
comunidade. De um modo geral, para o corpo
de representantes entrevistados, os principios
sdo atendidos com exatiddo e procuram
sempre estar proximos da ideologia do
cooperativismo.

No cenario de globalizacdo novos modelos de
negécios ganham énfase e com O
cooperativismo nado poderia ser diferente,
porém também € ameacado de acordo com O
Presidente da instituicdo. Com as mudancas
propostas pela globalizacdo o sistema
cooperativo corre um grande risco de ter o
seu discurso de 100 anos atras modificado.
Por isso, o cooperativismo deve ser forte a
ponto de ndo se perder dos seus sete
principios, pois no momento em que se
afastam desta ideologia perdem o objetivo de
cooperativa.

Diante dos fatos gerados a partir da
globalizacdo, a sociedade passou a
preocupar-se com o futuro e praticar um
capitalismo mais consciente, sendo mais
cooperativa e sustentavel, de tal modo que
novos paradigmas fossem formados, e de
acordo com Medeiros (2017) nesse novo
paradigma “néo é apenas ter e acumular, mas
ser e usufruir’. Ou seja, essa ideia € o alicerce
da economia compartilhada, que visa
compartilhar recursos humanos, financeiros,
conhecimento intelectual, infraestrutura, entre
outros.

A economia compartilhada é considerada um
novo paradigma, mas sempre esteve
intrinseco na ideologia das cooperativas de
crédito, que sa@o centenarias, sempre
objetivaram o compartilhamento de solucdes.
De acordo com Barbosa (2017), € com esse
novo cenario, proposto pelas mudancas
tecnolégicas, que as cooperativas ganharam
mais visibilidade e um destaque ainda maior.
Os representantes estratégicos da instituicao
concordam que com essa estratégia as
cooperativas ganharam mais énfase.

Trés pilares sustentam sua ideia frente ao
capitalismo tradicional como fora definida
anteriormente e, podem ser alinhados e
observados dentro do contexto que o
cooperativismo sugere. O mercado de
redistribuicdo, na economia compartilhada é
definido como a utilizagdo de um determinado
bem ou servico, que em algum momento
perdeu sua utilidade, e neste novo ambiente
acaba por gerar uma renda extra. No
cooperativismo esse mercado de
redistribuicdo pode ser enxergado na
participagcdo dos resultados financeiros
creditados uma vez ao ano em conta corrente,
€ 0 que ocorre nesta instituicdo. De uma
forma mais clara, ao associar-se 0 cooperado
farda uso de quase todos os produtos e
servigos oferecidos por um banco, mas como
ele é um socio, considerado “dono” desta
instituicdo recebera a participacao dos lucros
gerados. Ou seja, fara a utilizagdo de um
determinado produto ou servico, que em
algum momento inviabilizou o seu negodcio,
principalmente pelas tarifas e taxas abusivas
cobradas pelos bancos, enquanto nesse novo
ambiente as taxas praticadas s&o menores €
geram lucro a partir da reciprocidade.

O segundo pilar da economia compartilhada
€ o estilo de vida colaborativo que propde ao
individuo compartilhar o que tem de melhor
com seu grupo social. No cooperativismo a
vida colaborativa é colocada em pratica
através da vivéncia de uma ideologia que visa
0 crescimento em conjunto e o bem comum,
interessada em compartilhar com 0s seus
membros € com a comunidade local solugcdes
financeiras e sustentaveis. O terceiro e ultimo
pilar analisado é o sistema de produtos e
servigos, que tem por foco a experiéncia e a
utilizacdo do bem ou servico e ndo mais a sua
aquisicdo. Em uma analogia a este conceito,
tem-se 0s bancos que cobram altas tarifas
por esses recursos, como se fossem
adquiridos/ comprados pelos seus
correntistas. Enquanto o0 interesse da
cooperativa ndo é vender, mas compartilhar
um servigo diferenciado capaz de agregar
valor ao negdécio do associado.

Os conceitos do cooperativismo e da
economia compartilhada se cruzam em
diversos momentos, e por isso, € notoério por
parte do conhecimento estratégico do corpo
diretor que as premissas que definem esse
novo paradigma estejam presentes também
no cooperativismo. De forma sucinta Krupinsk
(2016) define as premissas da economia
compartilhada.
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Social: com destagque para o aumento da
densidade populacional, avanco para a
Sustentabilidade, desejo de comunidade e
abordagem mais altruista;

Econbmico: focado em monetizacdo do
estoque em excesso ou 0cCioso, aumento da
flexibilidade financeira, preferéncia por
acesso ao invés de aquisicao, e abundancia
de capital de risco;

Tecnoldgico: beneficiado pelas redes sociais,
dispositivos e plataformas modveis, além de
sistemas de pagamento. (KRUPINSK, 2016).

No &ambito social a cooperativa, como
estabelecido no sétimo  principio do
cooperativismo definido anteriormente,
segundo o corpo diretor, tem total interesse
pela sociedade local trabalhando para o
desenvolvimento sustentavel a ponto de
reduzir e reformular os padrées dos recursos
oferecidos, fazendo do seu ambiente
econdmico mais flexivel também por nao visar
0 lucro e por fim, disponibiliza um sistema
tecnologico completo e confiavel, capaz de
garantir comodidade.

Até o momento falou-se em reducéo e isencao
de taxas, um sistema mais democratico,
divisdo de lucros, entre outros. Mas a
pergunta é a seguinte: como conseguem essa
pratica? O corpo diretor define trés pontos
importantes: “I) A cooperativa n&o objetiva o
lucro, por isso, cobra dos associados apenas
O necessario para a sua sustentabilidade. Il)
As pessoas que dirigem-se as cooperativas
sdo donas, e fazem desse neg6cio mais
eficiente e com custo menor. Ill) As
cooperativas s&o isentas por lei de alguns
impostos”. E para complementar, Vitor (2010)
considera 0s seguintes pontos:

[...por definicdo em lei, elas ndo possuem fins
lucrativos, portanto podem praticar margens
liquidas muito menores que o0s bancos
concorrentes; i) elas também possuem
tratamento tributario diferenciado, pois a
relacao existente entre a cooperativa e seus
socios é considerada ato cooperativo,
portanto isento do imposto de renda; iii) as
cooperativas de crédito ndo s&o obrigadas a
recolher o depdsito compulsdrio; iv) a
inadimpléncia das cooperativas de crédito €
bem menor que a média do Sistema
Financeiro Nacional e sua organizacao
sistemicamente em trés niveis, facilita a
economia de escala e escopo; v) por fim,
estuda-se entre 0s principais sistemas
cooperativos brasileiros o compartilhamento
de rede de atendimento e outras

oportunidades de cooperacgédo intrasistémicas,
0 que auxilia significativamente na reducao do
custo administrativo/operacional das
cooperativas de crédito..]. (VITOR, 2010).

Para o corpo gestor o compartilhamento de
recursos financeiros dentro de uma
cooperativa acontece de forma transparente e
comprometida com o interesse comum. Nesta
instituicdo o associado integraliza um capital,
que por sua vez, fica investido na cooperativa
e sofre correcdo anual. Dessa forma, ndo
paga para usufruir dos produtos e servicos,
mas investe no que € seu e lucra com isso.
Em contra partida, a cooperativa da
condicbes melhores que o0s bancos,
permitindo o desenvolvimento econdémico e
social dos seus associados.

Quando o assunto € dinheiro as pessoas sao
mais reflexivas e colocam-se a pensar no que
€ melhor e mais vantajoso, e a ideia proposta
pelo cooperativismo e pela economia
compartilhada s&o sugestivas para mudar o
cenario enfrentado principalmente pelas
empresas. No momento de crise e de corte de
gastos onde é preciso inovar e procurar por
alternativas sustentaveis, compartilhar virou
um fator de competitividade para a
sobrevivéncia no futuro. Diante deste cenario,
a instituicdo identificou uma alavanca para se
sobressair no mercado que atua, atraindo
pessoas € empresas para compartilhar os
Mesmos recursos que os bancos comerciais a
um custo menor, ou seja, compartilhar
recursos financeiros gera maior
competitividade para a cooperativa.

Em Macaé, com a saida das empresas
ligadas ao ramo do petréleo o desemprego
aumentou e uma nova realidade se formou.
Novos empreendedores se descobriram e
peqguenas empresas comecaram a surgir, de
forma fragil e sem capital de investimento. O
ponto positivo deste cenario é que na falta de
capital as empresas procuram por alternativas
que garantam os mesmos beneficios com
menor custo, isso Ndo é uma procura apenas
por servicos bancarios, como também para
fornecedores, logistica, insumos, entre outros.
E essa instituicdo enxergou de forma
estratégica que o compartilhando de recursos
financeiros iria garantir a essa massa uma
alternativa de desenvolvimento. Sobretudo, a
economia compartilihada se tornou uma
ferramenta estratégica para a cooperativa
obter mercado.

Assim a cooperativa tem fomentado a
economia local emprestando recursos para o
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desenvolvimento de pessoas e empresas que
estavam sem incentivos e insatisfeitos com
outras instituicbes, ganhando forca e
credibilidade. Neste momento, o paradigma
cultural € quebrado pelas experiéncias
positivas que a cooperativa tem

proporcionado a sociedade local.

Enfim, a cooperativa vem presenciando um
cenario de crescimento em virtude das
estratégias do compartiihamento de recursos
com taxas reduzidas, divisao do lucro,
sistema mais justo e disposto a entender a
necessidade de cada associado.

5 CONCLUSOES

O estudo teve como principal objetivo analisar
0 desenvolvimento da economia
compartilhada  como uma  alternativa

estratégica para a obtengcdo de maior
mercado e comprovou-se através dos
resultados listados abaixo a veracidade dos
fatos.

Os beneficios que o compartilhamento trouxe
para 0 ambiente cooperativo da instituicao
financeira estudada foram as oportunidades
de emprego e renda, alternativas para as
empresas enfrentarem a crise através de
taxas diferenciadas, maior cooperacio entre
as pessoas, 0s incentivos na divisdo do lucro
por usufruir dos produtos e servigos e ainda
parcerias com empresas  associadas,
estimulando assim, o compartilhamento de
recursos entre os proprios associados.

Identificou-se que os pilares da economia
compartilhada estéo presentes no contexto do
cooperativismo e apresentam-se da seguinte
forma: Mercado de redistribuicdo  foi
enxergado na participagdo dos recursos
financeiros creditados em conta corrente, ou
seja, a utilizacdo de um determinado produto
ou servico, que em algum momento
inviabilizou o negdcio do associado,
principalmente pelas tarifas e taxas abusivas
cobradas pelos bancos de varejo, enquanto
no ambiente cooperativo oferecido, as taxas
s&o diferenciadas e geram lucro a partir da
reciprocidade. O estilo de vida colaborativo é
colocado em pratica através da vivéncia de
uma ideologia que visa o crescimento em
conjunto e o bem comum, interessado em
compartilhar com seus membros € com a
comunidade local solugbes financeiras e
sustentaveis. Por fim, o sistema de produtos e
Servicos que a cooperativa oferece néo esta
ligado a obtencdo do bem, mas a sua

predisposicdo de ofertar um  servigo
diferenciado capaz de agregar valor ao
negocio do associado.

Quanto as premissas da economia
compartilhada, no cenario do cooperativismo
s&o retratadas em trés ambitos: o primeiro
deles é o social, a instituicdo aqui pesquisada
estd interessada pela sociedade local e
trabalha o desenvolvimento sustentavel. O
econdmico, que mostram-se mais flexiveis
que 0s bancos por n&o objetivar o lucro. E por
fim, o tecnolégico, que oferece total
comodidade aos seus associados através de
sistemas completos como os dos bancos.

Verificou-se ainda, que as estratégias
utilizadas pelo corpo diretor para proporcionar
um cenario de crescimento partiram de acdes
como: a liberac&o do Banco Central para uma
cooperativa de livre admissdo, a saida de um
ramo segmentado e a entrada de associados
pessoas juridicas dando maior movimentagao
a cooperativa. Essas acdes proporcionaram
acima de tudo a quebra do paradigma
cultural, que por sua vez, era um dos grandes
impasses para 0 desenvolvimento do
cooperativismo.

A partir da globalizag&o, a sociedade passou
a preocupar-se com o futuro e praticar um
capitalismo mais consciente, sendo mais
cooperativa e sustentavel, de tal modo que
novos paradigmas fossem formados, e de
acordo com Medeiros (2017) nesse novo
paradigma “ndo é apenas ter e acumular, mas
ser e usufruir’. Ou seja, essa ideia é o alicerce
da economia compartilhada, que visa
compartilhar recursos humanos, financeiros,
conhecimento intelectual, infraestrutura, entre
outros. Sobretudo, o corpo diretor da
instituicdo busca quebrar o paradigma do
capitalismo através da sua ideologia da
mutualidade, crescimento em conjunto, que
visa ndo o individual, mas tem o foco no
coletivo e nos interesses dos seus membros.
Assim, conseguem sustentar a ideia definida
anteriormente e ganhar mercado através do
compartilhamento de recursos financeiros
mais democraticos, que n&o visam o lucro e
defendem precos mais justos.

Conclui-se com essa pesquisa, que O
conceito de economia compartilhada esta
intrinseco na ideologia centenaria do
cooperativismo. Trata-se de um modelo mais
simples, sustentavel e humano, que n&o se
importa com o lucro, mas sim em dividir
resultados com todos os seus associados.
N&ao se preocupa em acumular posses, mas
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em compartilhar recursos e solucbes
financeiras. Uma instituicdo que se diferencia
em sua esséncia e que busca consolidar
relagbes de parceria, € responsavel por
somar pessoas com 0O mesmo ideal de
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Capitulo 12

Resumo: Esta pesquisa objetivou verificar se ha relagao entre o nivel de educacéo
financeira e a saude financeira dos individuos, pois observou-se um aumento no
numero de desempregados e inadimplentes no pais. Dessa forma, utilizou-se dois
conceitos base para fundamentar a pesquisa, educacdo financeira e saude
financeira. Para a realizacdo do método de pesquisa, realizou-se uma pesquisa
quantitativa, de carater descritivo e foi feito um levantamento de campo. E para a
coleta dos dados, elaborou-se um questionario estruturado predominantemente em
escala Likert, a amostra foi ndo probabilistica por conveniéncia. Sendo assim, o
questionario foi aplicado entre os dias 07/09/2017 a 20/09/2017 e atingiu 0 numero
de 279 respostas validas, das quais tinha como respondentes pessoas residentes
em Brasilia e entorno, que possuiam o ensino superior, a sua maioria declarou ter
entre 21 a 30 anos e serem solteiros. Concluiu-se que as pessoas dizem ter o
conhecimento, entretanto na préatica ndo o tem, € que 0s respondentes possuem
um baixo conhecimento em educacéo financeira, em contrapartida, a um alto nivel
de saude financeira. Sendo assim, descobriu-se que nao ha relagcado entre ambas
as variaveis. Como limitacdo de pesquisa, encontrou-se a necessidade de realizar
uma amostragem nao probabilistica, causada pelo desconhecimento da populagao

a se pesquisar e por fim, a restricdo da pesquisa a cidade de Brasilia.

Palavras-Chave: Financas pessoais; Educacéo financeira; Saude financeira.



1 INTRODUCAO

Nas décadas de 1980 e 1990 o Brasil passou
por momentos de hiperinflagcdo, em que os
precos dos produtos eram alterados
cotidianamente. Na tentativa de minimizar os
impactos da desvalorizagdo da moeda,
estabeleceu-se a cultura do consumo
imediato (SOUSA; TORRALVO, 2004). Como
consequéncia deste comportamento, mesmo
com a implementacdo do plano real e a
readequacdo da inflacdo, a populagcéo
manteve desde entdo o mesmo padrdo de
consumo (PINHEIRO, 2008).

Dados do SPC Brasil (2017) mostram, por
exemplo, que o numero de inadimplentes no
pals chegou a 58,3 milhdes de pessoas em
janeiro de 2017. Segundo a Serasa Experian
(2017), o numero chegou a 61 milhdes de
pessoas em maio de 2017, o maior ndmero
desde 2012. Concomitantemente, houve um
aumento no numero de desempregados para
13,3% em maio de 2017 (VALOR
ECONOMICO, 2017), isto interferiu no nimero
de familias endividadas, que aumentou em
0,7% se comparado a junho, chegando a
57,1% em julho (CNC, 2017).

A observancia desses nimeros € de habitos
de consumo financeiramente  nocivos
evidenciam a existéncia de problematicas na
area das financas pessoais no Brasil.
Segundo Pinheiro (2008), uma mudanca neste
modo de agir incita a necessidade de um
forte incentivo a educacdo financeira dos
individuos. Para Hallman e Rosenbloom
(2008), com o planejamento financeiro
pessoal €& possivel atingir as metas
financeiras, por meio de investimentos
variados, e aprender a administrar as proprias
riquezas. A educacao financeira pessoal € um
tema pouco tratado nos estudos académicos
e nas escolas do Brasil, a despeito de sua
relevancia micro e macroeconémica (MATTA,
2007). Com isso, esta pesquisa objetivou
verificar se ha relacdo entre o nivel de
educacéo financeira e a saude financeira dos
individuos.Sendo assim, este artigo
apresenta, logo apds esta introduc&o, o
referencial tedrico que auxilia no
entendimento dos conceitos de educacéo
financeira e saude financeira. O terceiro
topico descreve o método, classificagdo e
procedimentos, utilizados para realizar a
pesquisa. Logo em seguida, apresentam-se
em sequéncia a discussado dos resultados e
as consideracoes finais.

2 FUNDAGAO TEORICA

A instabilidade da economia brasileira do
século XX tornava os reajustes constantes de
precos parte do cotidiano da populacdo. A
partir de 1960, contudo, 0s precos passaram
a sofrer aumentos significativos, refletidos nos
altos indices de inflac&do, que atingiu 40% ao
ano (LOPES; CONCEICAO, 2016). Nas
décadas finais do século, a situacdo se
agravou. Conforme ilustra Modenesi (2005),
em 1990, a inflagdo atingiu 80% a.m.,
passando pelo fenébmeno da hiperinflacdo. Na
tentativa de frear os aumentos dos niveis de
precos, foram criados diversos planos
econdmicos. Ap6s varias experiéncias de
insucesso, foi criado e implementado o Plano
Real, que, apenas em meados dos anos 90,
deu novos rumos a economia do pais
(MORAN; WITTE, 1993).

Pela perspectiva dos comportamentos
econdmicos individuais, Pinheiro (2008) afirma
que os habitos adquiridos em tal época néo
sofreram  tantas  modificagdes  quanto
deveriam, como, por exemplo, os gastos
individuais excessivos. Savoia, Saito e
Santana (2007) afirmam que essas atitudes de
consumo s&o decorrentes do imediatismo da
populacdo em tomar decisbes, acarretando a
falta de planejamento, o que interfere na
‘cultura de poupanca de longo prazo”
(SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007, p. 1124).
O agravo desses costumes deu-se ainda pela
a abertura econbmica do pais, j@ que a
populacdo estava com um maior poder
aquisitivo e surgiam novas oportunidades de
mercado (VIEIRA; BATAGLIA; SEREIA, 2011).

Segundo Sousa e Torrovaldo (2004), o
individuo que ndo possui a cultura de poupar
e ndo tem os devidos cuidados com as
financas pessoais, ao se  deparar
desempregado entra com facilidade na
inadimpléncia. De acordo com Verdinelli e
Lizote (2014), a partir do momento que a
pessoa tem controle sobre 0s seus gastos, e
as adequadas reservas financeiras para
momentos de imprevistos, a possibilidade de
adquirir e manter uma desejavel saude
financeira aumenta significativamente.

O controle das finangas pessoais imprescinde
de certo nivel de educacdo financeira.
Educacéo financeira pode ser explicada a
partir do termo educacdo, que significa o
conhecimento que se obtém, seja ele prético
ou tedrico sobre determinado assunto,
possibilitando a realizacdo de atividades ou
atitudes (JACOB; HUDSON; BUSH, 2000). A
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palavra financeira refere-se a utilizagcédo de
recursos financeiros para executar acdes
pertencentes ao cotidiano de todos, dentre
elas: pagar a conta de luz, comprar uma
roupa nova ou realizar investimentos, as quais
necessitam apenas da realizacdo de
transferéncias de valores, por meio de TED'’s,
DOC’s, cheques, cartdes ou dinheiro em
espécie.

Dessa forma a educacéo financeira significa
ter instrucdo em produtos financeiros sejam
eles investimentos, previdéncia, empréstimos,
e tudo o que engloba o cotidiano financeiro
de cada pessoa. A partir desses
conhecimentos € possivel tornar a sociedade
mais consciente e responsavel pelos recursos
que possuem (BACEN, 2017).

A educacgado financeira, de acordo com o
Banco Central do Brasil (2013), se torna cada
vez mais importante por ser a forma de obter
“‘conhecimentos e  informaces  sobre
comportamentos basicos que contribuem
para melhorar a qualidade de vida das
pessoas e de suas comunidades”, utilizando
de estratégias como consumo consciente e
autocontrole para administrar bem as financas
pessoais (BACEN, 2013, p.7).

De acordo com Vieira, Bataglia e Sereia
(2011), com a evolugéo desse conhecimento
0 pals é positivamente afetado, acarretando
no aumento da qualidade do mercado e da
competitividade. Como consequéncia de
decisdes embasadas em dados, informacdes
€ com apoio nas experiéncias adquiridas e
relatadas por terceiros (LUCCI et al, 2006).

A importancia da educacéo financeira surge
quando os proprios recursos financeiros séo
controlados de forma inadequada, devido a
tendéncia da populacdo ao consumismo, e a
compulsao por compras (WISNIEWSKI, 2001).
Conforme Savoia, Saito e Santana (2007), o
conhecimento em educacédo financeira esta
totalmente relacionado as atitudes e decistes
qgue seréo tomadas.

Segundo Matta (2007, p. 149), ‘o
analfabetismo financeiro faz com que as
pessoas sejam  mais  propensas  ao
endividamento”, uma vez que por falta de
compreensdo de produtos financeiros a
populacdo tende a pagar altos juros
acarretando na diminuicdo do poder aquisitivo
do trabalhador (MATTA, 2007). Entende-se
que a educacdo financeira, interfere na
organizacdo das proprias financas, feitas a
partir de dados, conhecimentos e o efetivo
aprendizado. Essas atitudes afetam

diretamente a saude financeira pessoal, ja
que haverd um controle mais rigido das
receitas e despesas, e a diminuicdo do
consumo compulsivo. Dentro de educagéo
financeira, séo necessarios, ainda,
conhecimentos de alguns conceitos basicos
de matematica financeira, para que, a partir
dai, seja possivel estabelecer uma vida
financeira saudavel (GITMAN, 2010).

Aqui, toma-se como definicdo de saude
financeira viver no equilibrio financeiro,
apresentando bem-estar, satisfagdo e um
correto funcionamento dos sistemas
financeiros (HOUAISS; VILLAR; FRANCO,
2009). Segundo Groppelli e Nikbakht (2010)
financas remete a utilizacdo de dinheiro,
titulos ou todo e qualquer ativo que se tenha.

A partir dessas duas definices, entende-se
saude financeira como ter estabilidade nas
contas, controlando o salério e outras receitas
a receber; de maneira que o ativo tenha
superavit em comparagdo ao passivo, que
S&0 as contas a pagar, e despesas mensais.

Com um simples e amplo acesso a créditos
nos bancos, por meio de cheque especial,
financiamento, cartao de crédito e
empréstimos, a populacéo se vé deslumbrada
para utilizar tais recursos, o que muitas vezes
acaba comprometendo o orgamento além da
capacidade, e partindo entdo para o
endividamento (WISNIEWSKI, 2001).

Dessa forma, a expressdo saude financeira
esta ligada a dois termos: endividamento e
inadimpléncia. Endividamento é assumir uma
obrigagao, sendo essa uma divida (HOUAISS;
VILLAR; FRANCO, 2009). Um exemplo disso é
o financiamento de um carro, ao chegar a
concessionaria, apds a escolha do carro que
ird& comprar, a pessoa decide financiar o seu
veiculo contraindo uma divida a ser paga.

Sendo assim, estar endividado n&o é sinbnimo
de uma saude financeira ruim. Entretanto, ter
dividas acima da capacidade do pagamento
impacta negativamente na saude financeira
pessoal (BACEN, 2014). E segundo a
Confederagcdo Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo (2017) o indice de
endividamento do Brasil teve um aumento e
atingiu 57,1% de familias endividadas em
julho de 2017.

Contudo, a inadimpléncia segundo o Banco
Central do Brasil (2013) ocorre quando existe
uma divida que n&o é quitada até a data de
vencimento, gerando um acumulo de débitos.
No Brasil, os inadimplentes sdo cadastrados
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em empresas associadas junto aos servigos
de protecao de crédito (SPC, SERASA, etc.).

De acordo com Ruberto et al. (2013, p. 60) a
inadimpléncia € uma “consequéncia natural
do processo de endividamento”. Ou seja, a
partir da criacdo da divida ocorre ©
endividamento, e, sem a sua quitac&o, inicia-
se 0 processo de acumulo de cobrancas de
pagamento, instalando-se a inadimpléncia.

Fernandes e Candido (2014) buscaram
relacionar a educacéo financeira com o nivel
de endividamento dos individuos e concluiram
que a falta de informacdo recebida pela
crian¢ga sobre educacéo financeira tanto em
casa como nas escolas influéncia nas
decisbes financeiras tomadas na vida adulta.
No estudo, relatou-se que parte dos
entrevistados acreditam que a compra da
casa propria e do veiculo sdo responsaveis
diretos pelo endividamento, demonstrando
que “estamos em uma economia voltada ao
consumo” (FERNANDES; CANDIDO, 2014, p.
909). Claudino, Nunes e Silva (2009) viram
que as pessoas que possuem mais dividas
também  sdo aquelas com menos
conhecimento em educacéo financeira, sendo
que 44% dos respondentes de sua pesquisa
relataram ter um conhecimento insuficiente de
educacéo financeira.

Dessa forma, observa-se que a abordagem
do tema financas pessoais, e das variaveis
educacéo financeira e saude financeira séo
relevantes, pois se nota que a populacdo nao
adquiriu na infancia, e nao obtém na vida
adulta, conhecimentos sobre educacéo
financeira. Esse déficit influencia diretamente
no controle das proprias finangas, o que pode
acarretar uma saude financeira ruim e gerar
consequéncias graves como a inadimpléncia.

3 METODO DE PESQUISA

O tipo de pesquisa escolhido foi a descritiva,
que, de acordo com Gil (2002) é utilizada
para fazer relacdes entre variaveis e verificar
se existe correlacéo entre elas; sendo assim,
atende o que foi proposto no objetivo geral da
pesquisa que é verificar a existéncia de
relacdo entre o nivel de educacgéo financeira
de um individuo e a sua saude financeira.
Segundo Vergara (2015) a pesquisa também
€ quantitativa, pois tem como foco obter
dados para andlise, com base na repeticéao
das respostas semelhantes de acordo com as
opcOes marcadas pelos respondentes da
pesquisa.

O delineamento da pesquisa foi feito pelo
levantamento de campo, que visa levantar
informacdes com base nos dados descritos
pelos respondentes do questionario e avaliar
as respostas do grupo pesquisado de forma
com que seja possivel, “obter as conclusdes
correspondentes dos dados coletados” (GIL,
2012, p. 55). Dessa forma foi elaborado um
questionario contendo perguntas
demogréficas, nivel de educacgéo financeira e
saude financeira como variaveis para realizar

a coleta e analise dos dados,
predominantemente com escala Likert, na
qual as  “pessoas manifestam = sua

concordancia ou discordancia em relacéo a
cada um dos enunciados” (GIL, 2012, p. 144).

O questionario elaborado foi composto por 23
questbes, das quais, as cinco primeiras se
referiam a parte demogréfica, englobando:
escolaridade, idades, sexo, estado civil e
renda. As questdes 6 a 14 abordavam sobre
educacado financeira e saude financeira, as
questdes 17 e 18 tratavam sobre a utilizac&o
de algum tipo de crédito, e qual foi o crédito
utilizado. As questdes 19 e 20 apresentavam
0s conceitos de dois importantes termos da
matematica financeira, sendo eles
amortizac8o e juros, a questao 21 era sobre
qual o investimento a pessoa realiza, € por
fim, as duas ultimas questdes eram calculos
sobre juros simples.

A populacdo alvo da pesquisa foram as
pessoas residentes em Brasilia ou entorno,
que estao cursando o nivel superior ou que ja
o concluiram. Com isso, a amostra escolhida
foi a ndo probabilistica por conveniéncia, ja
que, segundo Navidi (2012, p. 14) € “aquela
que né&o pode ser obtida por um método
aleatério bem definido”, de forma com que os

respondentes sdo aqueles foi possivel atingir.

Para coleta de dados foi criado um
questionario na plataforma Google Forms com
base nos conceitos encontrados nos livros de
Ferreira  (2014) e Gitman (2010). Os
respondentes obtiveram acesso por meio de
link’s, os quais foram divulgados via e-mail,
WhatsApp e Facebook e aos respondentes foi
instruido que repassassem o link. Sendo
assim, o instrumento de pesquisa foi
disponibilizado no periodo do dia 07/09/2017
ao dia 20/09/2017, foram respondidos 334

questionarios, porém apenas 279 foram
considerados validos, sendo
desconsiderados 53 respondentes que

possuiam apenas 0 ensino médio € 2 com o
ensino fundamental. A andlise dos dados foi
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realizada no software PSPP, versdo 1.0.1,
através de estatistica descritiva.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A aplicagdo do questionario resultou em 279
respostas validas, em que 73,12% dos
respondentes declararam ter ensino superior
e 21,15% pos-graduacdo, as demais
escolaridades  totalizaram  5,73%  dos
respondentes. Com relacdo a idade, 48,39%
possuiam de 21 a 30 anos, 20,07% de 31 a 40
anos, 15,77% 20 anos ou menos e as demais
idades representaram 15,77% do total. Dos
respondentes 54,12% sdo do sexo feminino e
45,88% do sexo masculino. Em termos de
estado civil 66,31% declararam-se solteiros,
31,54% casados e 2,15% divorciados. Sobre
a renda familiar, 30,8% consideraram-se na
classe C, 20,79% na classe B, 20,43 % na
classe A, 16,49% na classe D e 11,47% na
classe E.

Quanto ao estudo de educacgado financeira,
67,74% declararam nao ter estudado
educacdo financeira na escola, o que
corrobora a visdo de Matta (2007), segundo o
gual a educacdo financeira ¢ um assunto
pouco abordado em instituicbes de ensino no
pals. Dos respondentes, 56,27% afirmam ter
aprendido sobre esse assunto com seus
familiares, possibilitando a inferéncia de que
0s pais percebem a importancia de introduzir
conhecimentos sobre educacao financeira no
cotidiano dos filhos.

As classes A, B e C s&o as que mais dizem ter
aprendido sobre educacio financeira em
casa, totalizando 41,22%. A classe social ndo
influenciou no conhecimento obtido na escola.
Com isso, infere-se que ndo ha diferenciacao
do ensino nas escolas quando o assunto é
educacao financeira.

Figura 1. Gréfico de investimentos.
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Fonte: Elaborado pelo autor. (2017).

Conforme apresentado na figura 1, o
investimento mais realizado pelos
respondentes é a poupanca, com 48,70%. Os
respondentes que  declararam  investir
representam 54,84%, e, dentro desse valor, o
investimento com  maior numero de
respondentes também foi a poupanca com

28,32%. Segundo o Banco Central do Brasil
(2013), a poupanca se enguadra como um
investimento de baixo risco, porém com um
baixo retorno, deduz-se que, por causa do
risco, € um investimento muito utilizado pelos
respondentes, apesar do retorno que oferece.
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Figura 2. Gréfico de tipos de créditos.
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O crédito com maior representagéo, conforme
demonstrado na figura 2, foi o cartdo de
crédito, utilizado por  81,80% dos
respondentes. Segundo o Banco Central do
Brasil (2017), o cartdo de crédito possui os
juros de 13,85% a.m e 400,83% a.a, sendo a
alternativa de crédito mais cara apresentada
no questionario. Infere-se que, apesar da alta
taxa, o cartdo de crédito € muito utilizado, ja
que s6 ocorre a incidéncia de juros se a fatura
do cartdo ndo for paga até a data de
vencimento ou se ndo efetuar o pagamento
integral. Também se sup8e que €é muito
utilizado pelos respondentes por ser um
crédito de facil acesso, o que corrobora com
Wisniewski (2001).

Dentre os respondentes, 63,08% disseram ter
suas despesas menores que as receitas,
73,12% discordaram de nao ter capacidade
de pagar suas dividas,92,47% disseram nao
estar negativado atualmente e 81,72% néao
estiveram negativados nos ultimos dois anos.
Conclui-se que, segundo Ruberto et al (2013),
0s respondentes ndo estdo inadimplentes, o
que conduz a aceitacdo de que esses
respondentes possuem uma boa salde
financeira. A partir de tais dados, percebe-se
que a afirmacdo dos respondentes vai de
encontro aos dados do Serasa Experian
(2017), que demonstra um grande aumento
no ndmero de inadimplentes no Brasil.

Os respondentes que afirmam n&o estar com
0 nome negativado nos ultimos dois anos € ao
mesmo tempo erraram a questdo 22, de
calculo, representaram 43,73% do total de
respondente. J& 0s que ndo estavam com o
nome negativado e erraram a questao 23,

também de célculo, foi 53,05% da amostra.
Deduz-se que nado ha a relag&o entre a saude
financeira com o conhecimento que se tem, ja
que quase metade das pessoas erram 0s
calculos o que se interpreta como falta de
conhecimento financeiro, em contrapartida,
mais de 80% dos respondentes dizem nao
esta negativado o que infere-se que eles
possuem saude financeira.

Relacionando-se a questdo 8, na qual a
pessoa considera ter conhecimento proprio
com a questdo 19, sobre o conceito de
amortizacao, o total de respondentes que
concordam ter conhecimentos e acertaram a
questdo foi de 42,65%. Comparando-se a
questdo 8 com a questéo 20, que abordava o
conceito de juros (FERREIRA, 2014), o
numero de respondentes que concordam ter
conhecimento e acertaram a questdo foi um
total de 71,68%. Assim, percebe-se um alto
nivel de discrepéncia entre o conhecimento
dos conceitos de amortizacdo e os de juros,
sendo que eles sdo termos basicos de
educacao financeira.

Ainda na questdo 8, porém comparando-se
com a questédo 22, a qual aborda um calculo
de juros simples, 38,35% concordam em ter
conhecimento para gerir as proprias financas
e acertaram a questdo. Relacionando-se a
questdo 8 com a questdo 23, também um
calculo de juros simples, os respondentes que
concordam ter o conhecimento e acertaram a
questéo representa 31,18%. Assim, percebe-
se que as pessoas dizem ter o conhecimento,
entretanto na pratica ndo o tem.

Infere-se que 0s respondentes apresentaram
um baixo conhecimento em educacéao
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financeira, em contrapartida, um alto nivel de Claudino, Nunes e Silva (2009), ja que eles
saude financeira. O que acarreta a nao concluiram existir a relagéo entre educagéo
existéncia de relacdo entre os dois fatores. financeira e saude financeira.

Porém tais resultados vao de encontro as

pesquisas de Fernandes e Candido (2014) e Dessa forma, para sintetizar a andlise

elaborou-se a tabela 1.

Tabela 1. Sintese dos resultados.

Autor Teoria estudada Resultado encontrado Comparativo

A educagao financeira tem

grande importancia na vida Apesar da importancia
Bacen das pessoas, pois a partir demonstrada na teoria, a
(2013) dela é possivel ter pesquisa demonstrou que é um
conhecimentos para o A pesquisa demonstrou que assunto pouco estudado.
consumo consciente. 67,74% dos respondentes
declararam n&o ter estudado :
O autor afirma que educacéo financeira na escola. Esta pesquisa corrobora com o

declarado pelo autor, uma vez
que grande parte dos
respondentes declararam n&o
terem estudado o tema.

Matta educacéo financeira € um
(2007) assunto pouco abordado
nas instituicées de ensino.

Segundo o autor, ha um CizeEnianse gUe o8

Wisniewski : respondentes possuem acesso
simples e amplo acesso a s .
(2001) et a crédito, o que vai ao encontro
créditos no banco. X
da teoria.
Dentre as opc¢des de crédito : _
disponiveis no questionario, o Com base na afirmagao do
cartdo de crédito foi o que obteve autor, infere-se que a ampla
O cartdo de crédito esta maior nimero de respondentes, utilizagdo do cartédo de crédito
Bacen entre as alternativas de representando 81,80%. ocorre, pois € um crédito de
(2017) crédito com maior taxa de facil acesso e a incidéncia de
juros, atingindo 13,85% a.m. juros s6 ocorre quando ndo é
feito 0 pagamento integral do
valor da fatura.
A partir da criagéo da divida | pgntre os respondentes, 63,08% Com base na teoria estudada,
Ruberto et | ocorre o endividamento e a disseram ter suas despesas esta pesquisa demonstrou que
al (2013) ndo quitac&do dessas gera- menores que as receitas, 73,12% 0s respondentes ndo se
se a inadimpléncia. discordaram de néo ter encontram inadimplentes.
O numero de inadimplentes capacoidaQe de pagar suas dividas, Sendo assim. concluise aue
Serasa chegou a 61 milhdes de 92,47% disseram nao estar . o8 res onder,ltes ndo fazecjm
Experian | pessoas em maio de 2017, | Negativado atualmente e 81,72% ; g lacdo relatad
(2017) o maior numero desde n&o estiveram negativados nos parte da populagao relatada na
5012 Ultimos dois anos. teoria.

No estudo os autores
relacionaram educacéo
financeira com nivel de

Fernandes e L
endividamento, e

Candido p
2014) concluiram que a falta de
( conhecimento esta Com base em todos os resultados
diretamente relacionada ao Oﬁgdnoésoahgiz(ﬂau'séz Zi?é)nstrou Esta pesquisa foi de encontro
endividamento. gducagéo finan(c;eira e satide aos estudos relatos na teoria.
Na pesquisa observaram financeira.
Claudino, que as pessoas que
possuem mais dividas
Nunes e também sdo aquelas com
Silva (2009)

menos conhecimento em
educacao financeira.

Fonte: Elaborado pelo autor. (2017).
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5 CONCLUSOES

A pesquisa visou conhecer a relagéo entre o
nivel de educacao financeira de um individuo
€ a sua saude financeira. Através do
questionario de pesquisa descobriu-se que 0s
respondentes afirmam ter conhecimento em
educacéo financeira, entretanto, na realizacéo
de célculos de juros simples, as respostas
demonstram ndo existir tal compreensao. Com
isso, constatou-se que o nivel de
conhecimento em educacdo financeira €
baixo.

No entanto, a saude financeira dos
respondentes mostrou-se elevada, ja que, a
maioria dos respondentes declararam nao
estar inadimplentes, terem capacidade de
pagar suas dividas, e que os rendimentos que
possuem S0 maiores que suas despesas, 0
que leva a deduzir-se que também néo estéo
endividados.

A principio, os dados conduzem 0s resultados
da pesquisa para a inconsisténcia da relagéo
tedrica entre a educacéo e a saude financeira
de uma mesma populagdo. Esse resultado,
por sua vez, conduz, de repente, a uma nova
interpretacdo  do conceito de educacao
financeira. Isto quer dizer que a formalidade
dos conhecimentos de educacdo financeira
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APENDICE A
Questionario de pesquisa

O questionario a seguir € instrumento de pesquisa académica do curso de administragdo do Centro
Universitario de Brasilia, sendo assim, as informacdes fornecidas serdo mantidas em sigilo, ndo
sendo necessdria a identificagdo do respondente.

*Obrigatorio

1. Escolaridade *

Ensino médio

Ensino técnico

Ensino superior (Cursando/ Concluido)
Pds-graduacéo

Mestrado

Doutorado

Outro:

2. |dade *

Até 20 anos.

De 21 a 30 anos.

De 31 a 40 anos.

De 41 a 50 anos.

Acima de 51anos.

3. Sexo *

Feminino

Masculino

4. Estado Civil *

Solteiro

Casado/Unido estavel
Divorciado

Vidvo

5. Qual a sua renda familiar? *
Até R$1.874,00

R$1.874,01 até R$3.748,00
R$3.748,01 até R$9.370,00
R$9.370,01 até R$18.740,00
Acima de R$18.740,01
Marque apenas uma das alternativas.
6. Na escola aprendi sobre educag¢éo financeira. *
Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



7. Meus pais me ensinaram sobre educagéo financeira. *

Discordo totalmente

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

8. Considero que tenho conhecimento parar gerir minhas finangas pessoais. *
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

9. Realizo algum tipo de investimento. *

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

10. Tenho conhecimento sobre o meu fluxo de caixa. *
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

11. Conhego o total das minhas despesas mensais. *
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

12. As minhas despesas sao inferiores as minhas receitas. *
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

13. Realizo a amortizagdo das minhas dividas. *

Concordo totalmente
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Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

14. Nao tenho capacidade para pagar minhas dividas. *
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

15. Estou com o home negativado? *

Sim

N&o

16. Estive com o nome negativado nos ultimos dois anos? *
Sim

Nao

17. No Ultimo ano utilizei algum tipo de crédito? *
Sim

N&o

18. Quais? *

Cartdo de crédito

Cheque especial

Crédito consignado

Empréstimos pessoal

Outro:

Marque as opgdes verdadeiras.

19. O que é amortizagdo? *

Aumentar o montante da divida.

Quitar a divida.

Reduzir a divida.

Pagamentos iguais e periddicos de empréstimos.
Pagamento de juros.

20. O que sdo juros? *

Quantia cobrada sobre empréstimo.
Remuneracéo do capital.

Quantia que se paga como pena.

Valor adicional pago pela a utilizagdo do dinheiro.

Reducéao do valor do empréstimo.
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21. Invisto meu dinheiro em: *

Acdes

Certificado de deposito bancario (CDB - CDI)
Debéntures

Fundo de investimentos

Imovel e terreno

Letras de crédito imobiliario e/ou agricola (LCI - LCA)
Poupanca

Previdéncia Privada

Tesouro direto

Nenhuma das alternativas

Outro:

Calcule.

22. Se Fred depositar R$100,00 numa conta poupanga com uma taxa de juros simples de 8% a.a.
Qual ser4 o valor ao final de dois anos? *

R$108,00
R$8,00
R$16,00
R$116,00
R$16,64
R$116,64

23. Qual o juro simples produzido pela aplicagdo de um capital de R$ 1.000,00 a uma taxa de 24%
a.a durante trés meses? *

R$55,25
R$1.055,25
R$60,00
R$1.060,00
R$240,00
R$1.240,00
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Capitulo 13

Resumo: O objetivo do presente estudo € identificar a situacdo econdbmico-
financeira no periodo de 2014 a 2017 de 13 empresas distribuidoras de energia
elétrica nacionais listadas na BM&FBOVESPA, por meio da Anélise Envoltéria de
Dados (DEA) e do Termbmetro de Kanitz, de modo a constatar se as empresas que
apresentam melhores indices na DEA sdo também as empresas mais solventes.
Quanto aos procedimentos metodoldgicos trata-se de um estudo de caso,
utilizando a metodologia quantitativa. Os resultados da pesquisa demonstram que
todas as 13 empresas analisadas s&do solventes e possuem eficiéncia econdémico-
financeira média, alta e maxima. A empresa CIA Energética do Maranh&o — CEMAR,
foi considerada a melhor empresa para a realizacdo de investimentos, pois obteve
eficiéncia maxima em se tratando de indicadores econbémico-financeiros, bem
COMO apresentou-se como a empresa com maior nivel de solvéncia em todos os 04
periodos estudados. A empresa CIA Eletricidade Estadual da Bahia — COELBA,
apresentou a menor média de eficiéncia dos indicadores econémico-financeiros
nos 04 periodos estudados, mas apresentou alto nivel de solvéncia. Conclui-se que
as empresas que obtiveram maiores médias de eficiéncia sdo também empresas

que se apresentam mais solventes.

Palavras-chave: Indicadores econdmico-financeiros, setor elétrico, DEA, Kanitz.



1 INTRODUCAO

No decorrer das pesquisas sobre a eficiéncia
de indicadores econdmico-financeiros para
auxilio na tomada de deciséo, pode-se citar o
estudo realizado por Assis e Martins (2017),
que utilizaram o Termbmetro de Kanitz para
medir a insolvéncia das empresas que
integravam o IBOVESPA em 30 de junho de
2016. Pode-se citar ainda Mendonca et al
(2017), que em sua pesquisa relacionou a
eficiéncia econdmico-financeira e
lucratividade em instituicGes bancarias
brasileiras entre os anos de 2011 a 2015, por
meio da DEA.

O presente estudo tem como foco o setor de
energia elétrica nacional. Este setor é
regulado pela Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL), possuindo como atribuicfes
regular, fiscalizar, estabelecer tarifas, dirimir
as divergéncias e outorgar concessdes
(ANAEEL, 2018). Conforme disposto em
ANEEL (2018), o Brasil conta com 63
concessionarias de servico publico de
distribuicdo de energia elétrica, destas, 29
possuem capital aberto, sendo listadas na
Bolsa de Valores - BM&FBOVESPA.

Com a importancia cada vez maior de
informagcdes correta e oportuna, a analise
econdmico-financeira  das  organizacdes
apresenta-se de extrema necessidade para
uma gestao organizacional eficaz. Através da
coleta, processamento e andlise de indices,
tem-se indicadores financeiros que
representam a situacdo econdmico-financeira
da empresa, servindo de base para a tomada
de deciséo.

Este estudo baseia-se no modelo de andlise
proposto por Kanitz (1978), denominado
“Termbmetro de Insolvéncia” ou “Termbmetro
de Kanitz”, que possui como finalidade medir
a probabilidade de faléncia das empresas,
principalmente a curto prazo (KANITZ, 1978;
GOMES, 2015).

Utilizou-se também para andlise da eficiéncia
econdmico-financeira das empresas foco
deste estudo o modelo DEA (Data
Envelopment Analysis ou Frontier Analysis).
Este, é um método estatistico néo
paramétrico, que calcula a eficiéncia
comparada das unidades tomadoras de
decisdo, DMUs (LOPES, 2017), consistindo
em uma forma matematica para medir a
eficiéncia de determinados setores ou linhas
de producao (RECH; COMUNELO;
GODARTH, 2014).

O presente estudo busca resolver a seguinte
problematica: Qual a realidade econdmico-
financeira das empresas distribuidoras de
energia elétrica nacionais? O objetivo geral do
estudo é identificar a situacdo econdmico-
financeira das empresas distribuidoras de
energia elétrica nacionais listadas na
BM&FBOVESPA no periodo de 2014 a 2017,
por meio da Andlise Envoltéria de Dados
(DEA), e do Termbmetro de Kanitz, de modo a
constatar se as empresas que apresentam
melhores indices no DEA s&o também as
empresas mais solventes.

Este estudo conta com a andlise de 13
empresas distribuidoras de energia elétrica,
que possuem capital aberto e apresentaram
lucro liquido nos 04 periodos estudados (2014
a 2017). Os dados para a andlise deste
estudo foram retirados na Bolsa de Valores -
BM&FBOVESPA, sendo que a manipulagdo
quantitativa dos dados ocorreu por meio do
Termbmetro de Kanitz e da Andlise Envoltéria
de Dados (DEA).

Esta pesquisa justifica-se pela necessidade
cada vez maior dada pelos usuarios internos
e externos as informacgdes que representem a
situacdo econdmico-financeira na qual se
encontram as empresas. E relevante, pelo fato
de apresentar informacdes de desempenho e
de solvéncia de empresas de capital aberto,
servindo como ferramenta de auxilio a tomada
de decisao por parte dos usuarios internos,
de investidores e potenciais investidores de
empresas do ramo de distribuicdo de energia
elétrica.

O trabalho esta dividido em cinco segdes,
sendo na secdo seguinte apresentada a
revisdo da literatura referente ao tema
abordado e na terceira sec&o, a metodologia
da pesquisa. A analise dos resultados €
apresentada na quarta secdo, na quinta
secéo € apresentada a concluséo do trabalho.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 SETOR ELETRICO NACIONAL E A BOLSA
DE VALORES

@) setor elétrico nacional possui
caracteristicas peculiares, produzindo uma
mercadoria ndo armazenavel de baixo custo
nem produzida em grande escala, devendo
ser consumida no momento em que € gerada.
A Lei 9.648/98, delegou a Agéncia Nacional
de Energia Elétrica (ANAEEL), a fixacdo das
tarifas e estabelecimento de condi¢des gerais
de contratac&o, acesso e uso dos sistemas de

Tépicos em Gestédo Econdmica — Volume 5



distribuigéo e transmiss&o de energia elétrica
no territério nacional (ANEEL, 2018).

Conforme disposto em ANEEL (2018), o Brasil
conta com 63 concessiondrias de servico
publico de distribuicdo de energia elétrica,
sendo que 29 possuem capital aberto, sendo
listadas na Bolsa de  Valores -
BM&FBOVESPA.

Rudge e Cavalcante (1998) apud Quirino
(2012), definem a Bolsa de Valores como uma
instituicdo privada sem fins lucrativos, com
caracteristicas comerciais, que administra a
negociagcédo de valores imobiliarios por meio
de sistemas eletronicos, efetuando a compra
e venda de agbes de companhias abertas
publicas ou privadas, gerando divisas, de
modo a fortalecer a economia nacional.

2.2 ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA
2.2.1 EFICIENCIA

A eficiéncia, tanto na area da Administracao
guanto na éarea de Economia, refere-se a
maximizag@o do uso dos recursos disponiveis
e a auséncia de desperdicio (REIS; FONTES,
2017). Doumpos e Cohen (2014), definem
eficiéncia como sendo o resultado maximo
obtido em relacdo aos insumos utilizados,
consistindo na capacidade da empresa em
utilizar os recursos disponiveis da melhor
forma possivel.

Repkova (2014), salienta que a mensuracéo
do desemprenho organizacional pode ser
caracterizada em inUmeras dimensdes, dentre
as quais encontra-se a dimensao econémico-
financeira.

A eficiéncia econdmico-financeira, conforme
Borges (2015), busca quantificar a eficiéncia
organizacional por meio da utilizacdo de
indicadores  calculados por meio das
demonstragbes  contabeis do  Balango
Patrimonial e da Demonstracao de Resultados
do Exercicio. Estas medidas de desempenho
financeiro demonstram a realidade na qual se
encontra a organizagdo, suas estratégias e
planos tracados.

E relevante o conhecimento dos principais
indicadores econdémico-financeiros para uma
analise completa e segura da situacdo a qual
se encontra a empresa, antes do processo de
planejamento, investimento e tomada de
decisoes.

222 INDICADORES ECONOMICO-

FINANCEIROS

A conduta de uma empresa, e desta com
outras empresas ¢é verificado por meio de uma
conexdo entre duas ou mais quantidades
monetarias ou fisicas, sendo este processo
comparatdrio realizado por meio de indices.

Os indices subdividem-se em trés grupos
macro: indices de liquidez, Iindices de
rentabilidade e indices de endividamento.

indices de liquidez: Constitui a capacidade de
uma empresa em liquidar seus compromissos
financeiros, nos prazos contratados, atuando
como um indicativo do grau de
independéncia que a empresa pPOSSuUi em
relacdo aos seus credores e da capacidade
desta em enfrentar crises e dificuldades
inesperadas. Nos indices de liquidez, quanto
maior o indice, melhor (ASSIS; MARTINS,
2017).

indices de rentabilidade: a rentabilidade &
tida como medida final do grau de éxito
econbmico obtido por uma empresa, com
relacdo ao capital nela investido. Quanto
maior os indices de rentabilidade, melhor para
o acionista (ASSIS; MARTINS, 2017).

indices de endividamento: Os indicadores de
endividamento, de acordo com Assis e
Martins (2017), representam as fontes de
captacédo de fundos tomados pelas empresas,
revelando seu grau de endividamento. Quanto
menor o indice de endividamento, melhor
encontra-se a empresa em relacdo a
dependéncia de capital de terceiros.

Costa et al (2011), frisam ainda que os
acionistas tém  maior interesse pelos
indicadores de desempenho, especialmente
os de rentabilidade. Quanto maiores os
retornos € maior a estabilidade, melhor para o
investidor e mais atraente a empresa para
novos investimentos.

2.2.3 TERMOMETRO DE KANITZ

Stephen Charles Kanitz foi o responsavel pela
criagdo do modelo de anélise que possui
como base dados estatisticos, modelo este
denominado como “Termbmetro de
Insolvéncia” ou “Termdbmetro de Kanitz”,
sendo elaborado com a finalidade de medir a
probabilidade de faléncia das empresas,
principalmente a curto prazo (KANITZ, 1978;
GOMES, 2015).
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Kanitz demonstrou que ha a possibilidade de
avaliar o grau de solvéncia de qualquer
empresa, ou seja, a capacidade da empresa
em honrar suas dividas, com antecedéncia e
com certo nivel de seguranca (GOMES, 2015,
ASSIS; MARTINS, 2017). O nado cuidado com
o ciclo econbmico-financeiro é um dos
principais responsaveis por gerar o estado de
insolvéncia nas empresas (GOMES, 2015).

O Termbmetro de Kanitz é uma espécie de
termometro financeiro baseado nos resultados
dos indicadores de liquidez, de
endividamento e de rentabilidade
(KANITZ,1978; ASSIS; MARTINS, 2017).

Para o calculo da solvéncia das empresas
utiliza-se a férmula do termdémetro de Kanitz:

K= 0,05 x Retorno sobre o Patrimbnio Liquido
+ 1,65 x Liquidez Geral + 3,55 x Liquidez
Seca - 1,06 x Liquidez Corrente - 0,33 x Grau
de Endividamento Geral.

As empresas que apresentarem valores entre
-3 a 0 estdo no chamado estado de
penumbra, que funciona como um alerta
sobre a situacdo econdmico-financeira na
qual se encontra a empresa, ja empresas que
apresentam resultados entre 0 a +7 estdo na
faixa de solvéncia que apresenta menor
probabilidade de faléncia (KANITZ,1978,
ASSIS; MARTINS, 2017).

2.2.4 ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS -
DEA

O modelo DEA (Data Envelopment Analysis ou
Frontier Analysis) € um método estatistico nao
paramétrico, que calcula a eficiéncia
comparada das DMUs (LOPES, 2017),
consistindo em uma forma matematica para
medir a eficiéncia de determinados setores ou
linhas de producdo (RECH; COMUNELO;
GODARTH, 2014).

As unidades estudadas pelo modelo DEA séo
denominadas DMUs (Decision Making Units),
e consistem em unidades produtoras
tomadoras de decisdo, que quando
comparadas entre si determinam o conceito
de eficiéncia (RECH,; COMUNELO;
GODARTH, 2014). Para o calculo da
eficiéncia relativa das DMUs, estas sao
divididas em imputs (entradas) e outputs
(saidas), ponderadas por pesos (LOPES,
2017).

O modelo DEA fundamenta-se pela busca da
eficiéncia técnica, Lopes (2017), afirma que a
eficiéncia técnica reflete na capacidade que a

organizacdo possui em obter o maximo de
produtos (outputs), minimizando o0s custos
envolvidos no processo (imputs). Sendo
assim, a DEA tem provado ser uma
ferramenta valiosa em processos decisorios
estratégicos (SOUZA; MACEDO, 2009).

Conforme Dias, Cagnini e Camargo (2014),
sdo dois 0os modelos cléassicos de DEA:
Constantes: Modelo de retorno de escala
(CRS), ou modelo CCR (proposto por
Charnes, Cooper e Rhoder, 1978) e Variavel:
Modelo de retorno de escala (VRS), ou
modelo BCC (proposto por Banker, Charnes e
Cooper, 1984). O modelo CCR considera
retornos constantes de escala enquanto o
modelo BCC considera uma escala variavel
que retorna e ndo assume proporcionalidade
entre imputs e outputs (DIAS; CAGNINI;
CAMARGO, 2014).

A andlise da eficiéncia pode ser encontrada
através de duas orientagdes: orientagcdo para
imputs (orientacdo a insumos), que busca a
reducéo dos recursos disponiveis mantendo a
quantidade produzida, ou orientac&do outputs
(orientacdo a produtos), que objetiva a
maximizagcdo dos produtos gerados sem
alterar a quantidade de recursos disponiveis
(SILVA et al, 2010).

Servian e Bezerra (2013), destacam que a
DEA atribui a cada DMU um valor (score) que
representa desempenho relativo obtido pela
andlise, sendo que os valores variam entre 0 e
1, ou entre 0 e 100%, sendo que as unidades
eficientes apresentam valores iguais a 1 ou
100%. O DEA também permite mostrar, em
cada unidade, quais os niveis de consumo e
produto que tornariam as unidades eficientes.

3 METODOLOGIA

A investigacdo cientifica é dependente de
varios procedimentos intelectuais,
denominados métodos cientificos. Neste
estudo, a pesquisa realizada é de carater
descritivo, que como afirmam Prodanov e
Freitas (2013), trata-se de uma pesquisa em
qgue sdo registrados apenas fatos ja
observados, sem causar modificacdo nos
mesmos. Possui carater bibliografico, pois
ocorre por meio da extracdo de dados ja
publicados sobre o assunto (PRODANOQV;
FREITAS, 2013).

Trata-se de uma pesquisa documental que
decorre dos interesses das organizacdes
(PRODANOQV; FREITAS, 2013). Caracteriza-se
ainda como estudo de caso. Para Gil (2002, p.
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55), o estudo de caso tem como objetivo
“proporcionar uma viséo global do problema
ou de identificar possiveis fatores que o
influenciam ou s&o por ele influenciados”.

Muitos autores realizam pesquisas utilizando o
estudo de caso, entre eles Almada Melo
(2008), que discutiu a administragdo
estratégica da empresa Varig por meio do
estudo de caso. Assis e Martins (2017),
também realizaram estudo de caso em seu
trabalho intitulado Aplicacdo do Termdmetro
de Kanitz a partir da evidenciagdo de
indicadores econdmico-financeiros de
empresas listadas na BM&FBOVESPA.

A pesquisa documental ocorreu através da
coleta de informacbes das demonstractes
contabeis do Balanco Patrimonial e da
Demonstragdo do Resultado do Exercicio das
empresas selecionadas. Os dados foram
posteriormente analisados por meio do
método quantitativo. Este método consiste na
utilizac&o de instrumentos estatisticos para a
coleta e processamento dos dados através de
técnicas estatisticas.

As empresas selecionadas para o estudo
consistem em  Sociedades  Andnimas,
pertencentes a classificacéo setorial Utilidade
Publica — Energia Elétrica e estéo listadas na
BM&FBOVESPA. Como forma de limitar o
tamanho da amostra, foram selecionadas
dentre o rol de empresas do setor somente
aquelas que possuem como atividade
principal a distribuicdo de energia elétrica e
que apresentaram lucro liquido no periodo de
2014 a 2017. Portanto, a amostra conta com
13 empresas que atenderam aos requisitos
para a pesquisa.

A coleta de dados no site da BM&FBOVESPA
ocorreu em junho/julho de 2018, sendo
utilizadas a Demonstracdo do Resultado do
Exercicio e o Balango Patrimonial como base
para a coleta dos dados necessarios a
realizac@o dos célculos dos indices por meio

da ferramenta Excel, os quais foram utilizados
para o calculo da eficiéncia por meio da DEA
e do nivel de solvéncia pelo Termdmetro de
Kanitz.

O setor de distribuicdo de energia elétrica
constitui-se  como um segmento  muito
importante a nivel nacional. Por se tratar de
empresas de capital aberto, atraem grande
namero de investidores que necessitam
conhecimento de qual a realidade econémico-
financeira da empresa, bem como se esta é
solvente ou ndo para a realizagdo dos
melhores investimentos.

Os indices utilizados para o célculo da DEA
foram: receita liquida, endividamento geral,
patriménio liquido e ativo total como imputs;
retorno  sobre o  patrimbnio  liquido,
rentabilidade do patriménio liquido, retorno do
investimento, margem liquida e giro do ativo
como outputs. Ja para o calculo do indice de
solvéncia pelo Termbmetro de Kanitz utilizou-
se os indices de retorno sobre o patriménio
liquido, liquidez geral, liquidez seca, liquidez
corrente e endividamento geral do periodo de
2014 a 2017.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Esta pesquisa busca evidenciar a eficiéncia
economico-financeira das 13 empresas
distribuidoras de energia elétrica que
obtiveram  lucro nos quatro periodos
analisados (2014 a 2017). Apds a tabulagao
dos dados, os indices de liquidez,
rentabilidade e  endividamento  foram
utilizados como base para o calculo do nivel
de solvéncia das empresas utilizando o
Termbmetro de Kanitz, bem como do nivel de
eficiéncia destas, por meio da DEA.

Na tabela 1 é apresentada a classificac&o das
empresas por periodo de acordo com 0
“Termbmetro de Kanitz”.
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Tabela 1: Classificagdo das empresas de acordo com o Termémetro de Kanitz

Empresas 2017 2016 2015 2014
EDP Sao Paulo Distribuicdo de Energia S/A 5,061 4,445 5,835 5,260
EDP Espirito Santo Distribuidora de Energia — S/A 4,524 4,495 5,372 4,568
Centrais Elétricas do Para S/A — CELPA 5,985 5,644 4,903 3,882
CIA Energética do Maranh&o — CEMAR 7,360 7,008 8,317 7,764
Elektro Redes S/A 4,548 5,111 5,230 7,316
CIA Energética do Ceard — COELCE 5,195 5,604 5,616 6,424
CIA Eletricidade Estadual da Bahia — COELBA 3,857 3,824 4,436 4,950
Egz:g;:aS?/IAato Grosso do Sul — Distribuidora de 5924 5509 5.008 5900
Energisa Mato Grosso- Distribuidora Energia S/A 4,672 4,987 5,219 6,488
Rio Grande Energia S/A 4,336 5,353 5,644 5,268
CIA Piratininga de Forca e Luz 3,677 4272 6,386 3,984
CIA Paulista de Forca e Luz 3,428 5,043 4,812 38,60
CIA Energética do Rio Grande do Norte - COSERN 4,629 4,557 5,696 5,578

Fonte: dados da pesquisa

Tendo como base o “Termdmetro de Kanitz”
para medir o nivel de solvéncia das
empresas, constatou-se que todas as 13
empresas séo solventes.

A empresa CIA Energética do Maranhdo —
CEMAR, foi a que apresentou maiores valores
de solvéncia, superior as demais em todos os
04 periodos analisados. Ja a empresa CIA
Eletricidade Estadual da Bahia — COELBA, foi
a que apresentou 0s mais baixos valores de
solvéncia, sendo a menos solvente das
empresas estudadas.

O periodo em que as empresas foram mais
solventes foi 0 ano de 2015, seguido de 2014
e 2016, e tendo o ano de 2017 o periodo em
gue as empresas apresentaram a menor
média de solvéncia.

Ja a andlise dos resultados apresentados pelo
modelo DEA, baseou-se na classificagdo dos
resultados obtidos apds a aplicagdo do
calculo, sendo que na tabela 2 estédo
descritos os niveis de eficiéncia econdémico-
financeira utilizados como base para a
classificagdo:

Tabela 2: Classificagdo da eficiéncia dos indices DEA

Classificagao ‘ Valor
Maxima 1,00
Média alta 750 - 999,99
Média 400 — 749,99
Média baixa 250 — 399,99
Baixa 0 - 249,99

Fonte: Criado pelas autoras

De modo a realizar a anélise do desempenho
econdmico-financeiro das empresas, 0s
indices utilizados foram classificados como
imputs e outputs e posteriormente com o

auxilio do modelo DEA constatou-se o nivel de
eficiéncia das 13 empresas durante o periodo
estudado.
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Tabela 3: Classificagdo anual das empresas pela DEA

Nivel de Eficiéncia

Empresas

2017 2016 2015 2014

EDP Sao Paulo Distribuigdo de Energia S/A 1,000000
EDP Espirito Santo Distribuidora de Energia — S/A 0,889858 | 1,000000 | 0,995509 | 1,000000
Centrais Elétricas do Para S.A. - CELPA 1,000000 | 0,70956 | 1,000000 | 1,000000
CIA Energética do Maranhédo — CEMAR 1,000000 | 1,000000 | 1,000000 | 1,000000
Elektro Redes S/A 0,904758 | 0,923521 | 1,000000 | 1,000000
CIA Energética do Ceara - COELCE 1,000000 | 1,000000 | 1,000000 | 1,000000
CIA Eletricidade Estadual da Bahia — COELBA 1,000000 | 0,597878 | 1,000000 | 0,744576
EQE:S:ZaS?AAatO Grosso do Sul — Distribuidora de 1000000 | 0.941422 | 1,000000 | 1,000000
Energisa Mato Grosso- Distribuidora Energia S/A 0,615351 | 0,929392 | 0,669099 | 0,530401
Rio Grande Energia S/A 0,837105 | 0,853530 | 0,639190 | 0,876081
CIA Piratininga de Forca e Luz 1,000000 | 1,000000 | 1,000000 | 1,000000
CIA Paulista de Forca e Luz 1,000000 | 0,898831 | 1,000000 | 1,000000
CIA Energética do Rio Grande do Norte — COSERN 1,000000 | 1,000000 | 1,000000 | 1,000000

Fonte: dados da pesquisa

Constata-se que das 13 empresas que
tiveram seus dados utilizados para o estudo,
todas estas apresentaram eficiéncia méaxima,
média alta e média, sendo consideradas
empresas com adequada eficiéncia dos
indicadores econémico-financeiros. Destas,
05 apresentaram eficiéncia maxima nos 04
periodos analisados, sendo elas: EDP Séao
Paulo Distribuicdo de Energia S/A.; CIA
Energética do Maranhdo - CEMAR; CIA
Energética do Cearda - COELCE; CIA
Piratininga de Forca e Luz e CIA Energética
do Rio Grande do Norte — COSERN.

A empresa Energisa Mato Grosso -
Distribuidora  Energia S/A, foi a que
apresentou os piores valores de eficiéncia
econdmico-financeira em 02 periodos: 2017 e
2014, comparando com as demais empresas.
No ano de 2016, a empresa apresentou 9°
melhor valor em eficiéncia, em 2015, o 122
melhor valor. Portanto, conclui-se que a
empresa Energisa Mato Grosso- Distribuidora
Energia S/A  possui  menor  eficiéncia
econdmico-financeira entre as 13 empresas
analisadas, sendo esta menos atraente a
novos investimentos.

A empresa Rio Grande Energia S/A
apresentou valores baixos em relagdo as

demais nos 04 periodos analisados, mas
superiores, em média, aos valores
apresentados pela empresa Energisa Mato
Grosso- Distribuidora Energia S/A. Ambas as
empresas nao obtiveram eficiéncia maxima
em nenhum periodo analisado.

O ano de 2015 foi o que apresentou maior
média dos valores de eficiéncia e maior
numero de empresas que obtiveram eficiéncia
maxima entre os periodos estudados, 10
empresas. No ano de 2014, 10 empresas
também alcancaram eficiéncia maxima.
Ressalta-se que no ano de 2014 a empresa
Energisa Mato Grosso - Distribuidora Energia
S/A, apresentou o menor valor de eficiéncia
dentre as empresas em todos os periodos. No
ano de 2017, 09 empresas alcangaram
eficiéncia maxima, enquanto s6 06 empresas
obtiveram eficiéncia maxima no ano de 2016.

Conforme resultados apresentados apods o
calculo dos imputs e outputs pelo modelo
DEA, as empresas foram classificadas de
acordo com seu nivel de eficiéncia (tabela 2).

A tabela 4 apresenta a classificacdo do nivel
de eficiéncia bem como o nivel de solvéncia
das 13 empresas fonte deste estudo nos
quatro periodos analisados.
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Tabela 4. Comparacéao entre nivel de eficiéncia e solvéncia das empresas

Periodo 2017 2017

2016 2016 2015 2015 2014

Indicadores DEA  Kanitz | DEA  Kanitz | DEA  Kanitz ~ DEA
EDP Sao Paulo Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv.
ggnPtoEspirito M. alta Solv. Max. Solv. M. alta Solv. Max. Solv.
CELPA Max. Solv. Média Solv. Max. Solv. Max. Solv.
CEMAR Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv.
Elektro M. alta Solv. M. alta Solv. Max. Solv. Max. Solv.
COELCE Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv.
COELBA Max. Solv. Média Solv. Max. Solv. Média Solv.
g:g;gioszgﬂgfj) Max. Solv. M. alta Solv. Max. Solv. Max. Solv.
g;g’g'ja Mato Média | Solv. | M.alta | Solv. | Média | Solv. | Média | Solv.
Rio Grande M. alta Solv. M. alta Solv. Média Solv. M. alta Solv.
CIA Piratininga Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv.
CIA Paulista Max. Solv. M. alta Solv. Max. Solv. Max. Solv.
COSERN Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv. Max. Solv.

Fonte: Dados da pesquisa

Como descrito nos resultados da tabela 1,
todas as 13 empresas fonte deste estudo
apresentam nivel de solvéncia superior a +3,
sendo consideradas solventes e
apresentando possibilidade baixa de faléncia.

As empresas EDP Sao Paulo Distribuicdo de
Energia S/A.; CIA Energética do Maranhdo —
CEMAR,; CIA Energética do Ceara — COELCE;
CIA Piratininga de Forca e Luz e CIA
Energética do Rio Grande do Norte -
COSERN, obtiveram classificagdo maxima nos
04 periodos.

A empresa CIA Energética do Maranhdo —
CEMAR apresentou eficiéncia maxima nos 04
periodos, bem como 0s maiores valores de
solvéncia dentre as 13 empresas estudadas,
podendo ser considerada a melhor empresa
para a realizacdo de investimento e a
empresa com menor probabilidade de
faléncia.

A empresa EDP S&o Paulo Distribuicdo de
Energia S/A apresentou o 6° maior valor de
solvéncia, enquanto a CIA Energética do
Ceara — COELCE o 3% CIA Piratininga de
Forca e Luz o 112 e CIA Energética do Rio
Grande do Norte — COSERN o 9° maior valor
de solvéncia, respectivamente.

Ao que se refere a empresa Energisa Mato
Grosso - Distribuidora Energia S/A, que
apresentou os piores valores na classificacéo
de eficiéncia, essa apresentou o 5° maior
valor de solvéncia. Ja a empresa Rio Grande
Energia S.A., 22 pior empresa em relac&do aos
valores do indice de eficiéncia, obteve a
classificagcdo 7° em relagao a solvéncia.

Constata-se que das 05 empresas que
obtiveram eficiéncia méaxima, apenas 03 delas
tiveram bons resultados quanto ao nivel de
solvéncia: EDP Sao Paulo Distribuicdo de
Energia S/A.; CIA Energética do Maranhao -
CEMAR e CIA Energética do Cearda -
COELCE, enquanto as outras duas
presentaram valores de solvéncia menores,
figurando entre as menos solventes.

O que chama a atencéo é o fato das duas
empresas menos eficientes nos indicadores
econdmico-financeiros, de acordo com a DEA
- Energisa Mato Grosso- Distribuidora Energia
S/A e Rio Grande Energia S/A., apresentarem
o 5° e 7° melhores niveis de solvéncia,
respectivamente, valores superiores ao das
empresas CIA Piratininga de Forga e Luz o
11° e CIA Energética do Rio Grande do Norte
— COSERN, 112 e 92 que obtivera eficiéncia
maxima na DEA.
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Os periodos que apresentaram maior nimero
de empresas com eficiéncia maxima de
acordo com a DEA foram 2015 e 2014, sendo
0 periodo de 2016 o que apresentou menor
ndmero de vezes empresas com eficiéncia
maxima. Em relagéo ao nivel de solvéncia das
empresas, 0S anos em que as empresas
estiveram mais solventes foi 2015 e 2014,
sendo o ano de 2017 aquele em que as
empresas apresentaram menores valores de
solvéncia.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo
identificar a situacdo econdmico-financeira
das empresas distribuidoras de energia
elétrica nacionais listadas na BM&FBOVESPA
no periodo de 2014 a 2017, por meio da
Andlise Envoltéria de Dados (DEA) e do
Termdémetro de Kanitz, de modo a constatar
se as empresas que apresentam melhores
indices no DEA s&o também as empresas
mais solventes.

Por meio da divulgacdo das informactes
econdmico-financeiras pelas empresas que
possuem capital aberto, estas demonstram
aos usuarios da informagao os resultados das
suas atividades, seu patrimbnio e sua
capacidade de manter-se atuante no
mercado, possibilitando ao usuario,
principalmente o investidor, informacdes
corretas e relevantes para que este possa
tomar a melhor decisdo em relacdo aos
investimentos.

Pela analise dos resultados obtidos na
pesquisa, constatou-se que as 13 empresas
que tiveram seus dados utilizados para o
estudo, apresentaram eficiéncia maxima,
média alta e média, sendo consideradas
empresas eficientes. Destas, apenas 05 das
13 empresas analisadas obtiveram eficiéncia
maxima em relacdo aos indicadores
econdmico-financeiros nos 04 periodos
analisados (2014 a 2017), sendo elas: EDP
S&o Paulo Distribuicdo de Energia S/A.; CIA
Energética do Maranhdo - CEMAR; CIA
Energética do Ceara - COELCE; CIA
Piratininga de Forgca e Luz e CIA Energética
do Rio Grande do Norte — COSERN.
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Das 05 que obtiveram eficiéncia maxima em
relacéo aos indicadores econdémico-
financeiros, apenas 03 delas tiveram bons
resultados quanto ao nivel de solvéncia: EDP
S&o Paulo Distribuicdo de Energia S/A.; CIA
Energética do Maranhdo - CEMAR e CIA
Energética do Ceara — COELCE.

A empresa Energisa Mato  Grosso-
Distribuidora Energia S/A, de acordo com o
nivel de eficiéncia obtido pelo célculo da DEA,
foi considerada a menos eficiente das 13
empresas, seguida pela empresa Rio Grande
Energia S/A. Em relagéo ao nivel de solvéncia,
estas empresas figuraram entre as empresas
com maiores valores de solvéncia. Se
observada somente o nivel de eficiéncia
econdmico-financeira, estas duas empresas
seriam as menos atrativas aos investimentos,
mas se observarmos o nivel de solvéncia
desta, estas seriam empresas atrativas a
Novos investimentos.

A empresa CIA Energética do Maranhdo -
CEMAR pode ser considerada a melhor
empresa para investimento, pois além de
apresentar eficiéncia maxima nos 04 periodos
estudados foi a empresa que obteve maior
nivel de solvéncia nos 04 periodos analisados.

O estudo demonstrou que as 13 empresas
gue compuseram a amostra apresentam-se
solventes nos 04 periodos analisados, sendo
que o ano de 2015 foi o periodo em que o
maior numero de empresas apresentou
eficiéncia maxima, bem como o periodo em
gue as empresas se encontraram mais
solventes.

Portanto, conclui-se que as empresas mais
eficientes em relacdo aos indicadores
econdmico-financeiros sdo também as que
apresentam mais solventes, sendo atrativas a
novos investimentos, com bons retornos e
com perspectivas de manterem-se no
mercado por um longo periodo.

Recomenda-se que mais trabalhos nesta area
sejam realizados, com o intuito de fornecer
maior numero de informacgdes Uteis possiveis
aos usuarios da informacéo, principalmente
aos investidores, de modo que estes possam
realizar os investimentos mais acertados e
que obtenham os melhores retornos.
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Capitulo 14

Resumo: Os investidores tém interesse em conhecer o valor das agbes de uma
empresa para decidirem sobre a compra de novas acdes ou venda de acbes de
suas carteiras. Decidem adquirir acdes quando consideram que as mesmas estéo
sendo negociadas abaixo de seu real valor, ou seja, seu valor justo. Do contrario,
podem se desfazer das mesmas, obtendo com isso um ganho. Uma das mais
difundidas formas de avaliar se uma acéo esta barata ou cara é a andlise por
multiplos. O presente trabalho aplicou essa metodologia para avaliar o valor justo
das acbes da Petrobras. Para isso utilizou-se dos multiplos EV/EBITDA e P/B. O
valor da companhia que era de R$ 58,6 bilhdes em 27 de marco de 2007, com
base no EV/EBITDA seria aumentado para US$ 81,94 bilhdes utilizando-se o indice
médio do setor e, com base no seu indice histérico, seu valor seria US$ 82,88
bilhdes. Quando se utiliza o P/B, seu valor seria US$ 104,98 bilhdes ou R$ 63,8
bilhdes, respectivamente, pelos indices médios do setor e da companhia. Conclui-

se, portanto, que o valor da companhia estava abaixo de seu valor justo.

Palavras chave: Acdes, Valor Justo, Petrobras.



1. INTRODUGAO

A determinacao do valor de uma empresa ou
de suas acbes é O primeiro passo que um
investidor define quando esta disposto a
ampliar sua carteira de investimentos ou se
desfazer de um de seus investimentos. Nesse
sentido, conforme Meitner (2006), o calculo do
valor fornece a base para a tomada de
decisdes de compra ou venda de companhias
ou de parte delas. Além desse propdsito, a
determinagdo do quanto vale uma empresa
serve como instrumento de gestdo. Para
Megliorini e Bueno (2014), permite avaliar
como 0s gestores estdo conduzindo a
empresa na busca dos objetivos definidos
pelos seus idealizadores.

Os investidores, em geral, se interessam em
conhecer o valor das acdes de uma empresa.
Decidem adquirir agbes de determinada
empresa quando julgam que estas estéo
baratas, ou seja, que as cotacbes estédo
abaixo de certo valor, que seria seu valor
justo. Do contrario, podem se desfazer das
mesmas obtendo, com isso, um ganho.

Neste contexto emerge o conceito de valor
justo. Conforme a APIMEC (2017) n&o se deve
confundir valor justo com preco. Para isso, diz
que “O preco ¢é a referéncia de uma acao que
estd sendo negociada em bolsa. Mas, seré
que este preco reflete o valor “real” das agdes
de uma empresa, ou seja, este preco é o valor
justo?”

Assim, o valor justo seria seu valor real. De
acordo com APIMEC (2017) “Com base nesse
“valor” é possivel saber se a empresa esta
com preco inferior (recomendacdo de
compra), em equilibrio (manutengcdo em
carteira) ou acima do valor justo (ndo é
recomendavel a compra)”. Quando o preco
cotado de uma acgéo fica acima de seu valor
justo, configura-se um prémio ao investidor,
do contrario, configura-se um desconto. Essa
diferenca decorre de diversas situagdes, entre
elas o otimismo que o mercado apresenta em
relagéo ao futuro da empresa.

Uma das mais difundidas formas de avaliar se
uma acao esta barata ou cara é a analise por
multiplos. As demonstragdes contdbeis das
empresas sdo fundamentais na obtencao dos
inidicadores derivados desse processo de
avaliacao. Este é o propésito do presente
trabalho para avaliar as acdes da Petrobras
S.A.

A Petrobras é uma empresa estatal de
economia mista, com acfes negociadas na

Bolsa de Valores de Sao Paulo e na Bolsa de
Valores de Nova lorque, tendo o Governo
brasileiro como seu maior acionista. (GAUTO,
2011). Apds a crise de 2008, iniciada no
mercado de hipotecas imobiliarias dos
Estados Unidos €, da operacéo Lava Jato, no
Brasil, em 2014, os precos das acgles da
Petrobras apresentaram expressiva queda,
podendo, as mesmas estarem sobre ou
subvalorizadas no mercado brasileiro de
acdes, quando confrontados com o valor da
empresa.

Dessa forma, com base na avaliagdo por
multiplos derivados da analise
fundamentalista busca-se responder a
seguinte questao de pesquisa: A Petrobras é
uma empresa que esta subavaliada ou
sobreavaliada com base no método de
avaliagdo por multiplos?

2. OBJETIVO

Este trabalho tem como objetivo aplicar a
avaliagdo por multiplos derivados da anélise
fundamentalista para avaliar o valor de
capitalizacdo da Petrobras e, com isso,
identificar se o preco de suas acdes é cotado
pelo valor justo.

3. AVALIAGAO POR MULTIPLOS

A avaliag&o por multiplos € um dos processos
mais utilizados pelos investidores para
encontrar  empresas  subavaliadas  ou
superavaliadas e, assim, tomar decisdes na
compra ou venda de acdes de uma empresa.
Os multiplos utilizados neste trabalho séo
EV/EBITDA, P/E e P/B. Empresas que
apresentam indicadores baixos tende a estar
desvalorizadas.

3.1.1. EV/EBITDA

Esse multiplo é calculado levando em conta o
valor da empresa sobre o EBITDA. E um
indicador de tempo de retorno, de modo que
quanto menor, melhor para o investidor.

EV - Enterprise Value. E o valor de mercado
de uma empresa representado pelo preco da
acao multiplicado pela quantidade de acdes
somado ao endividamento liquido da mesma
(GROSS, 2006, p. 123).

EBITDA - Earnings before interest, taxes,
depreciation and amortization. Em portugués
significa “Lucros antes de juros, impostos,
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depreciacdo e amortizac&do” (Lajida). O Ebitda
representa a geracao operacional de caixa da
empresa, Ou seja, 0 quanto gera de recursos
somente em suas atividades operacionais,

EV

sem levar em consideracdo os efeitos
financeiros e de impostos.

Seu calculo é obtido por (DAMORARAN,
2014, p. 534):

_ (Capitalizagao de mercado + Divida liquida)

Formula 1: EBITDA —

3.1.2. PRICE TO EARNINGS - P/E

Do inglés Price to Earnings, ou Preco/Lucro, &,
segundo Poévoa (2004), o multiplo de acionista
mais usado em funcéo da sua simplicidade
de célculo. Decorre da divisdo entre o pregco
da acdo e o lucro por acdo de determinada

EBITDA

empresa. O quociente encontrado representa
o tempo de retorno do investimento. Em
principio, quanto  mais  baixo, mais
recomendavel € investir em agbes de uma
empresa e vice-versa. Vishwanath (2009, p.
248) apresenta a seguinte férmula para este
multiplo:

Preco de mercado por agio

Formula 2: P/E =

3.1.3. PRICE TO BOOK - P/B

Do inglés Price to Book, ou Preco/Valor
Patrimonial relaciona o pre¢o das agdes com
o valor contdbil do patriménio liquido
(VISHWANATH, 2009). O multiplo apresenta
certa simplicidade de calculo e se mostra
interessante para os investidores na medida
em que permite comparar o valor de mercado
da empresa com o valor de seu patriménio

Lucro por agao

liquido. Essa comparacéo se da por meio do
quociente entre 0 pregco da agdo e O
somatdrio dos recursos investidos na empresa
pelos acionistas (POVOA, 2004).

Esse indice é calculado pela divisdo do prego
de mercado por acado pelo valor contabil
corrente  do patriménio liquido por acéo
(DAMORARAN, 2014, p. 546):

Preco por agao

i P
Formula 3: = =

B~ Valor contabil do patrimdnio liquido por acio

4. METODOLOGIA

O trabalho foi desenvolvido com o apoio de
uma pesquisa bibliografica acerca da
avaliacdo por multiplos. A  pesquisa
bibliografica, conforme Cervo e Bervian (2002,
p. 65), procura explicar um problema a partir
de referéncias tedricas publicadas. Lakatos e
Marconi (1994, p. 183) dizem que a pesquisa
bibliografica ndo é mera repeticdo do que foi
escrito sobre 0 assunto, mas propicia o
exame de um tema sob novo enfoque ou
abordagem.

Para o desenvolvimento metodoldgico adotou-
se uma abordagem quantitativa descritiva,
com base no enfoque fundamentalista. Os
dados amostrais da empresa referem-se ao
periodo entre janeiro de 2008 e marco de
2017. Este periodo foi escolhido por
contemplar toda a fase poés crise das

hipotecas imobiliarias dos EUA em 2008, bem
como os impactos e implicacdes decorrentes
da operagdo “Lava Jato” sobre o valor das
acdes da companhia.

Optou-se por utilizar apenas os multiplos
EV/EBITDA e P/B, pelo fato de se ter maior
disponibilidade e facilidade de acesso aos
dados que viabilizaram as analises. O uso do
multiplo Price to Earnings foi inviabilizado pelo
fato de a companhia ter registrado prejuizos
nos anos recentes.

Para a andlise com base nos conceitos dos
multiplos foram utilizados dados extraidos da
plataforma Bloomberg, a partir dos seguintes
tickers:

“PBR US Equity”, que representa as
ADRs da empresa,;
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“‘Best_EBITDA”, que fornece o
consenso de mercado para este indicador
para os proximos 12 meses;

= “Total_equity”, que prové o valor

contabil do patriménio liquido da empresa;

" “Cur_mkt_cap”, que representa a
capitalizacéo corrente de mercado; e

" “Net_debt”, que indica o nivel da
divida liquida da empresa.

5. ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

5.1. EV/EBITDA

Com base nos dados semanais dos tickers
“Best_EBITDA”, “Net Debt” e “Cur_mkt_cap”
foi calculado o multiplo EV/EBITDA da
companhia entre as datas 02/01/2008 e
31/03/2017, a partir da férmula 1 apresentada
na secao 3.1.1. Complementarmente, obteve-
se a média simples dos resultados do
multiplo, que foi confrontada com o valor atual
das acdes da companhia, o que permitiu
calcular qual seria o valor necessario a ser
acrescido ou reduzido ao valor corrente da
acdo para que a empresa voltasse a
apresentar o valor do multiplo médio histérico.
Compararam-se, adicionalmente, os valores
reais de capitalizacdo de mercado com o0 que

seria esperado diante de diferentes faixas de
valores do multiplo EV/EBITDA.

A fim de complementar a analise por meio
deste multiplo foram calculados os valores
das demais empresas do setor, utilizando a
mesma metodologia e valores obtidos na
plataforma Bloomberg em 28 de marco de
2017. Foi obtida a média simples destes
valores para o periodo, com 0 objetivo de
avaliar se o prego atual das agbes da
Petrobras esta sobre ou subvalorizado frente
as empresas concorrentes diretas.

Também se estimou qual deveria ser o prego
das acdes da Petrobras se o valor do multiplo
fosse igual a média das empresas do setor.
As empresas consideradas na anélise sédo as
constantes da lista da Revista FORBES
(2016), como as 25 maiores companhias do
setor de 6leo e gas com agdes negociadas
em bolsa, sendo que a Petrobras ocupava a
oitava posicdo na referida lista, que foi
construida com base na média diaria da
producao de 2015.

Os resultados obtidos estdo sintetizados no
Gréfico 1. E possivel observar que os valores
apurados oscilaram entre 4,5 e 6,5 vezes em
82% do periodo analisado. Essa constatacdo
pode ser Util ao investidor, pois pode ser
utilizada como indicador do valor da empresa,
em perspectiva histérica do multiplo. A Tabela
1 exemplifica o processo de calculo:

Tabela 1 — Composicéo do célculo do multiplo EV/EBITDA

B BITDA
OoNnsenso ade mercado = AD DEB 5B
obre o EBITDA Divida liquida 2 -
esperado aa apiiailizagas oa da empresa e = BITDA
Data empresa em bilhde em bilhoe
ompa ano piindes de D/A
e A de ddlare ~ de ddlare
pPro 0 3 dola 0
bilhdes de ddlare
A
27/03/2017 31.377 58.623 96.559 155.183 4,95x
24/03/2017 31.760 57.943 96.559 154.502 4,86x
17/03/2017 30.323 56.741 96.559 153.300 5,06x
10/03/2017 30.082 60.254 96.559 156.814 5,21x
03/03/2017 29.337 65.360 96.559 161.919 5,52x

Fonte: Elaboragao proépria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.
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Gréfico 1 - Evolugdo do multiplo EV/EBITDA da Petrobras.
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Fonte: Elaboragao propria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.

Os valores obtidos para os multiplos
representam gquanto o investidor esta disposto
a pagar pelo valor da acdo frente a
determinadas variaveis. Na analise por meio
do EV/EBITDA, o investidor tem a
sensibilidade do desempenho financeiro da
empresa, uma vez que o denominador da
formula representa uma aproximacdo do
potencial de ganhos da companhia, e
também de quanto a empresa custa de fato,
uma vez que tem-se no numerador da férmula
o0 valor da capitalizagdo de mercado da
empresa, que é o valor de todas as a¢des da
companhia, e também o custo que 0s sécios
teriam que honrar para cumprir 0S
compromissos apods adquiri-la, representado
pela divida liquida. O Gréfico 1 indica que,
historicamente, o0s investidores estariam
dispostos a comprar a acdo da Petrobras a
um multiplo de 5,72 vezes, ou seja, 0s
investidores estariam dispostos a pagar 5,72

vezes a mais do potencial de ganhos da
empresa em um ano.

A linha central do Gréafico 2 retrata a
capitalizacdo de mercado histérica da
companhia, que corresponde ao produto do
preco de fechamento das acdes € 0 numero
total de agdes ao longo do tempo. As linhas
indicadas como 5x, 6x e 7x, indicam quais
seriam 0s valores de capitalizacdo de
mercado se a empresa estivesse sendo
negociada a multiplos EV/EBITDA fixos em 5
vezes, 6 vezes e 7 vezes, respectivamente.
Para a construcao dessas trés situagoes, foi
empregada a férmula da secdo 3.1.1.,
alterando-se apenas a variavel capitalizacéo
de mercado, mantendo-se os dados de divida
liguida e projecdo de EBITDA para os
proximos 12 meses fixos. Logo, pelo Gréfico 2
observa-se que a empresa tem sido
negociada a multiplos EV/EBITDA entre 4,5
vezes e 6,5 vezes.

Gréfico 2 — Capitalizacdo de Mercado Real e Valor Estimado frente a diferentes Mdltiplos.
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Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.

Os dados extraidos da plataforma Bloomberg
(Tabela 1) apontam que o valor da
capitalizacdo da empresa em 27/03/2017 era
de US$ 58,6 bilhdes, o que permite calcular

que o multiplo EV/EBTIDA da companhia era
de 4,95 vezes naquela data. Para que o
multiplo alcance sua média histérica de 5,72
vezes é necessario um aumento de 41,4% no
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valor da capitalizacdo de mercado da
companhia, passando de US$58,6 bilhdes
para US$82,88 bilhdes. A representatividade
da média aritmética foi verificada através das
medidas de dispersdo desvio-padréo e
coeficiente de variacdo de Pearson. Através
da férmula “STDV.S” do software Microsoft
Excel obteve-se um desvio-padrdo da série
de EV/EBITDA igual a 0,72. Dividindo-se este

EV  Capitalizagao de mercado + divida liquida _ 58,6 + 96,55

valor pela média aritmética igual 5,72
encontrou-se um coeficiente de variagcéo igual
a 0,13, ou 13%. De acordo com Martins e
Domingues (2014, p. 47) se o coeficiente de
variagdo de Pearson for menor que 0,15 tem-
se baixa dispersdo. Como o valor aqui
encontrado € inferior a 15%, a média foi
considerada representativa para a finalidade
pretendida.

EBITDA ~

EBITDA

31,37 s

Capitalizacdo de Mercado + 96,55

572 =

31,37

Mantendo-se o prémio entre os valores das
acdes ordindrias e preferenciais igual ao da
data analisada (27/03/2017) em 4,6%,
conforme apresentado na Tabela 2, este
aumento na capitalizacdo de mercado
resultaria em uma apreciacdo de 41,4% no
preco das agbes, conforme apresentado no
cenario hipotético 1, também na Tabela 2. O
calculo foi feito com o emprego da férmula
apresentada na sec¢éo 3.1.1, variando o valor
de capitalizacdo de mercado e mantendo-se

= US$ 82,88 US$ bilhdes

os demais parametros constantes. Os valores
de capitalizagdo de mercado, divida liquida e
EBITDA estdo em bilhdes de dodlares
americanos.

De outra forma, analisando os multiplos das
empresas do setor listadas pela Revista
FORBES (2016) obteve-se média de 5,69
vezes, que se aproxima do valor do multiplo
histérico da Petrobras. O Gréfico 3 apresenta
os valores, em 27 de mar¢o de 2017, para
estas companhias.

Grafico 3 — Mdltiplo EV/EBITDA para empresas do setor e média simples dos valores.
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Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.

Neste caso, para que as agdes da Petrobras
fossemm negociadas com um  multiplo
equivalente a média histérica das empresas
do setor o valor da sua capitalizacdo de

Capitalizacao de Mercado + 96,55

mercado deveria apresentar um aumento de
39,8%, passando de US$58,6 bilhdes para
US$81,94 bilhdes, mantendo-se os demais
valores constantes.

569 = 31,37

= US$ 81,94 US$ bilhodes
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Nessa condi¢cdo, mantendo-se o prémio entre
acdes ordinarias e preferenciais também em
4,6%, seria necessario um aumento de 39,8%
no preco das agdes, conforme apresentado
no cenario hipotético 2 da Tabela 2.

Portanto, pode-se deduzir a partir destas
constatagcdes que 0s pregos das acgdes da
Petrobras tem sido negociados por um valor
menor frente a sua média histérica e também
frente as petroleiras similares em uma
perspectiva de EV/EBITDA.

Tabela 2 — Preco das agdes e capitalizagdo de mercado nos diferentes cenarios

FIEEOED FIEEOE Prémio das  Quantidade = Quantidade e
fechamento fechamento - - - Capitalizacédo
~ ~ acdes de acoes de acdes
das acoes das acoes s o o de mercado
ordinarias preferenciais CENTEN S ordln.anas prefer§n0|a|s em milhdes
em dolares em dolares Selae Es cilnes | el de délares
or ADR or ADR preferenciais  de acfes de acdes (A*C)+(B*D)
PoA P8) (AB)-1 (©) (D)
27/03/2017 9,16 8,76 4,6% 3.721,2 2.801,0 58.623
hgig& 12,95 12,39 4,6% 3.721,2 2.801,0 82.886
hlg;r;f‘lgg 5 12,80 12,24 4,6% 3.721,2 2.801,0 81.945

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.

5.2. PRICE TO BOOK - P/B

Para este multiplo P/B foram utilizados os
tickers “PBR US Equity”, “Cur_mkt_cap” e
“Total_equity”, semanais, entre as datas
02/01/2008 e 31/03/2017, fazendo uso da
formula 3 apresentada na secdo 3.1.3.
Também foi obtida a média simples do
multiplo da empresa no periodo, porém, esta
se mostrou n&o representativa, uma vez que o
coeficiente de variagdo de Pearson
encontrado foi igual a 0,70, ou 70%. Foi
utilizada entdo a mediana como parametro
para calcular o valor necessario a ser
acrescentado ou reduzido ao valor corrente
da acdo da empresa para que o mudltiplo
voltasse a apresentar um valor representativo
na série historica.

Os valores assim calculados permitiram a
construgcéo de um grafico comparando o valor
da capitalizacdo de mercado da empresa
(representada pelo numero de acdes
multiplicado pelo preco de fechamento da
acdo) com os valores calculados da
capitalizacdo de mercado da empresa para
as diferentes faixas de P/B.

Foi obtido também o multiplo médio das 25
empresas relacionadas pela Revista FORBES
(2016), com base nos mesmos tickers, que foi
comparado com o multiplo atual da Petrobras,
estabelecendo qual seria 0 prego ideal das

acdes da companhia para que o multiplo
fosse igual a média das empresas similares.

O Gréfico 4 mostra a evolugdo histérica dos
valores do multiplo P/B da Petrobras entre
02/01/2008 e 31/03/2017. E possivel observar
uma acentuada contracdo no multiplo entre os
anos de 2008 e 2009, explicada pela queda
nos precos internacionais do petrdleo, que
provocou uma significativa desvalorizacédo
dos ativos de exploracdo e producdo desta
commodity. A partir do inicio de 2012 o
indicador piorou e manteve-se abaixo de 1,
encerrando o periodo de analise em
27/03/2017 em 0,75 vezes, ou seja, ficou
abaixo da média histérica de 1,16 vezes. Para
verificar a representatividade da média
aritmética fez-se o uso da férmula “STDV.S”
do software Microsoft Excel obteve-se um
desvio-padrédo da série de P/B igual a 0,82.
Dividindo-se este valor pela média aritmética,
igual a 1,16, encontrou-se um coeficiente de
variacdo de Pearson igual a 0,70, ou 70%.

Como este valor é superior a 15%, a
dispersdo é elevada (MARTINS e
DOMINGUES, 2014, p.47) e a média

aritmética n&o é representativa, o que conduz
ao uso da mediana como base de
comparacdo do mdultiplo. Através da formula
“MEDIAN” do software Microsoft Excel
encontrou-se a mediana igual a 0,82 vezes.
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Gréfico 4 — Evolugao do Multiplo P/B da Petrobras.
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Fonte: Elaboracéo proépria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.

Fazendo uma abordagem similar a da secéo
5.1, porém desta vez utilizando-se a mediana,

deveria sofrer um aumento de 8,8%,
passando de US$58,6 bilhdes para US$63,8

para a companhia ser negociada por este bilhdes, mantendo-se o valor contabil do
valor de multiplo P/B, igual a 0,82 vezes, a patriménio  liquido constante, conforme
capitalizacdo de mercado da empresa demonstrado na sequéncia.
58,6
Preco por agao (6 522)
P/B = — — — = — =0,75
Valor contabil do patrimonio liquido por agdo ( 7,8
6,522
(C apitalizagdo de M ercadO)
0,82 = 6,522 — US$ 63,8 bilhdes
e ( 77,8 ) - ’
6,522
Mantendo-se o prémio de 4,6% entre o valor preco das acbBes da Petrobras fosse

das acgdes ordinarias e preferenciais apurado
no Ultimo ponto da série analisada
(27/03/2017), o preco atual das acdes deveria
apresentar um aumento de 8,8% (ver cenario
hipotético na Tabela 2).

Analisando-se o multiplo P/B também para a
lista das empresas do setor obteve-se uma
média igual a 1,35, superior a média histérica
e a mediana da Petrobras. O Grafico 5
apresenta os valores em 27/03/2017 para
estas  companhias. Neste  caso, a
capitalizagdo de mercado deveria apresentar
um aumento de 79%, passando de US$58,6
bilhdes para US$104,98 bilhdes, para que o

negociado ao nivel da média das companhias
do setor.

Mantendo-se o prémio de 4,6% entre os
valores das agbdes preferenciais e ordinarias
igual ao da data analisada, o preco das acdes
deveria sofrer um aumento de 79%, conforme

apresentado no cenario hipotético 2 na Tabela
3.

Percebe-se, portanto, que as acbes da
Petrobras encontram-se desvalorizadas frente
aos seus dados histéricos e também em
relacdo a industria da qual faz parte, em uma
perspectiva de multiplo P/B.
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Grafico 5 — Mdltiplo P/B para empresas do setor e média simples dos valores.
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Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.

Tabela 3 — Preco das agdes e capitalizagdo de mercado nos diferentes cenarios

Fieco et Fieco et Prémio das  Quantidade | Quantidade L
fechamento fechamento - - - Capitalizagao
~ ~ acoes de acoes de acdes
das acoes das agdes S o o de mercado
J oreferenciais ordinérias ordinérias preferenciais em milhdes
em ddlares em ddlares SO em milndes | em milnes de ddlares
or ADR or ADR preferenciais de acdes de acbes (A*C)+(B'D)
DA P8 (A/B)-1 (o) (D)
27/03/2017 9,16 8,76 4,6% 3.721,2 2.801,0 58.623
Cenario
hipotético 9,97 9,53 4,6% 3.721,2 2.801,0 63.796
1
Cenario
hipotético 16,40 15,69 4,6% 3.721,2 2.801,0 104.980
2

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados obtidos na plataforma Bloomberg.

6. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como obijetivo
aplicar a avaliag&o por multiplos derivados da
analise fundamentalista para avaliar o valor da
Petrobras e, com isso identificar se o preco de
suas acdes é cotado pelo valor justo.

O multiplo EV/EBITDA em 27 de margo de
2017 foi de 4,95, quado a empresa
apresentou um valor de capitalizacdo de
US$ 58,6 bilhdes. Para que o multiplo alcance
a média histérica do setor, é necessario um
aumento de 39,8% no valor da capitalizacéo
de mercado da companhia, passando de
US$ 58,6 bilhdes para US$ 81,94 bilhdes e,
para que o multiplo alcance a média histérica
da companhia que é 5,72 é necessario um
aumento de 41,4% no valor da capitalizagéo
de mercado da companhia, passando de
US$58,6 bilndes para US$82,88 bilhdes.

Com base na média histérica do indicador P/B
da companhia, seu valor em 27 de margo de
2017 deveria sofrer um aumento de 8.8%,
passando de US$ 58,6 bilndes para US$ 63,8
bilhdes e, com base na média do setor, o
valor da comapnhia deveria sofrer um
aumento de 79%, passando para US$ 104,98
bilhdes.

Com base nos multplis EV/EBTIDA e P/B,
permite-se concluir que a empresa estava
sendo negociada com um desconto ante
outras empresas do setor e também em
comparacdo a sua performance histérica.

Em resposta a questao de pesquisa, baseado
nos resultados encontrados, tem-se que a
Petrobras estava subavaliada, ou seja, com o
preco de suas agdes negociado abaixo de
seu valor justo.
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Capitulo 15

Resumo: O Brasil ainda dependente fortemente do dleo diesel que € utilizado em
veiculos de grande porte no transporte rodoviario ou como fonte de energia
alternativa no horario de ponta, quando a energia elétrica é cara. Frente a isto, o
conhecimento do comportamento do mercado de petroleo e de seus derivados,
mais especificamente o oOleo diesel, € importante para o desenvolvimento de
modelos que possibilitem a obtenc&o de estimativas mais acuradas dos precos de
combustiveis provenientes do refino do dOleo bruto. Sendo assim, este artigo
contribui com um estudo sobre o preco médio do ¢leo diesel do RS propondo a
obtencao de previsbes com combinacgdes de previsdes pela média, pela mediana,
por regresséo via MQO, por regressao via MM e por variancia minima, tendo como
previsdes base os modelos ARIMA, ARFIMA e Suavizagdo Exponencial. Por meio
das medidas de acuracia RMSE, MAPE e Coeficiente U de Theil verificamos que as
combinacgdes de previsdes por regressao MM e por variancia minima obtiveram as
menores medidas de acuracia, sendo utilizadas para realizar a validacéo final de

previsao.



1. INTRODUGAO

O petroleo desde sua descoberta tem grande
relevancia para a humanidade e atualmente
continua, pois possui alto impacto na
economia mundial, uma vez que é utilizado
como fonte de energia, principalmente no
setor de transporte, para dar suporte a
geracao e fornecimento de energia e também

como insumo na producdo industrial em
quase todo o mundo (LI et al. 2018).
No mercado brasileiro, as vendas de

combustiveis em 2017 totalizaram 136.025
bilhdes de litros, o que representa um
aumento de 0,4% em relacdo a 2016, deste
montante, 54.772 bilhdes de litros era de dleo
diesel, com um aumento de 0,91% em relacé&o
a 2017 (ANP, 2018). O pais dependente
fortemente do ¢6leo diesel utlizado em
veiculos de grande porte no transporte
rodoviario de mercadorias e de passageiros
ou como fonte de energia no horario de ponta,
guando a energia elétrica € cara, sendo
assim, conforme Ribeiro e Schirmer (2017) o
6leo diesel é o combustivel mais consumido
no Brasil.

Conhecer o comportamento do mercado dos
derivados de petrdleo, entre eles, o 06leo
diesel, é importante para a obtencédo de
estimativas acuradas dos precos dos
combustiveis provenientes do refino do 6leo
bruto. Sendo assim, o desenvolvimento de
modelos que possibilitem  obter tais
estimativas é o que da suporte para o
planejamento dos governos, econémicos, em

particular para o] planejamento
macroeconémico, para as politicas de
incentivos  setoriais e outras politicas

governamentais (RIBEIRO, 2016).

No Brasil, dentre os estudos realizados nesta
area, encontrou-se o de Santos ; Vellasco
(2011), que explorou os dados do mercado
brasileiro de derivados do petrdleo com o0 uso
de diversos métodos de combinagéo linear de
previsores, ou 0 de Ramser et al. (2015) que

#(BYL-B)" (X, —1)=6(B)5

onde p € a média do processo, é 0 processo
ruido branco, B é o operador defasagem ou
de retardo, isto é, B/X, =X, ; , para jE€

14
0() = ) (~p)7',0 (2) =
£=1

identificou um modelo SARIMA como o mais
confiavel para prever a quantidade a ser
vendida no varejo de combustiveis e
lubrificantes no Rio Grande do Sul (RS), ou
ainda o de Bastos (2016) que realizou
comparacoes entre modelo de
decomposicdo, modelos de suavizacéo
exponencial e modelos ARIMA para prever a
producao nacional de 6leo diesel. Frente a
pouca literatura publicada sobre previsdo de
precos dos combustiveis, principalmente de
Oleo diesel no Brasil e seus estados, este
artigo visa contribuir nesta area de pesquisa,
apresentando um estudo sobre o preco médio
mensal do ¢6leo diesel do RS propondo a
obtencdo de previsbes utilizando modelos
ARIMA e ARFIMA e Suavizacgéo exponencial e
combinac8es de previsdes, onde 0s modelos
citados serdo usados como as previsdes
base.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo apresentamos os modelos e as
técnicas de combinacdo de previsbes
utilizadas para analise e previsdo da série
temporal do Preco Médio Mensal (ao
consumidor) do Oleo Diesel no Estado do Rio
Grande do Sul, a saber, os modelos ARIMA
(p,d,q), tendéncia deterministica com ARFIMA
(p,d,q) e Suavizagdo exponencial, além de
cinco métodos para realizar combinacdes de
previsbes, a saber: média aritmética,
mediana, variancia minima e dois métodos de
regressdo, por minimos quadrados e ©
método proposto por Yohai, (1987), intitulado
de MM. Inicialmente definimos os processos
ARIMA (p,d,q) proposto por George Box e
Gwilym  Jenkins.  Tais modelos sao
amplamente utilizados para modelar séries
temporais ndo estacionarias, conforme Box et
al. (1994).

Definicdo 1. Seja {X.};e; um processo
estocastico satisfazendo a equacéo (1).

(1)

N,9(.)e 6(.), séo os polindmios de ordem p e
g, respectivamente, definidos na equacéo (2)

q

> 602" ()

m=1
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com, @,,1<f<peéb,1<m<q constantes
reais e @y =—-1=0, Entdo {X.};e; €& um
processo autoregressivo integrado de média
movel de ordem (p,d,q), denotado por ARIMA
(p,d,q), onde deN ¢ o grau de diferenciacéo.

Contudo, durante nas ultimas décadas, houve
um crescente interesse em estudar séries
temporais com a propriedade de longa
dependéncia. O estudo de séries temporais
com esta caracteristica foi apresentado,
inicialmente, por Hurst (1951) enquanto
investigava a série temporal das vazdes do rio
Nilo.

Utilizando a definicdo de longa dependéncia,
Granjer; Joyeux (1980), Hosking (1981 e
1984) e Geweke; Porter-Hudak (1983)
apresentam 0S8 processos aulo-regressivos
fracionariamente integrados de meédia move/
(ARFIMA (p,d,q)) como um exemplo de
processos com a caracteristica de longa
dependéncia. Os processos ARFIMA (p,d,q),
seguem a Definicdo 1, mas considerando d
eR.

Os processos ARFIMA (p,d,q), proposto por
Hosking (1981 e 1984), satisfazem a Definicao
1, quando s8o amplamente utilizados para
analisar e prever os futuros valores de séries
temporais estacionarias. Hosking (1981),
demonstra que os processos ARFIMA (p,d,q)

X, =L, +T,+S, +

sendo que Lt é o nivel da série no tempo t, Tt
€ a tendéncia, e St é o fator sazonal e et 0 erro
aleatério. As componentes de nivel, tendéncia

sdo estacionarios se d < 0,5 e as raizes da
equacdo @(z) =0 estdo fora do circulo
unitario; e séo invertiveis se d <05 e as
raizes da equacdo o @(z) = 0 estédo fora do
circulo unitério.

Devido a sua simplicidade e facilidade de
ajustes, além da boa acuracia os modelos de
suavizagéo exponencial s&o os mais utilizados
frente a outras técnicas de previsdo. O
modelo mais utilizado de suavizacao
exponencial € o Holt-Winters, indicado para
séries que apresentam nivel, tendéncia e
sazonalidade (MAKRIDAKIS et al.,1998).

Os modelos de Holt-Winters podem levar em
consideracédo efeitos sazonais aditivos e
multiplicativos. A seguir definidos os modelos
de Holt-Winters para efeitos sazonais aditivos.
Maiores detalhes para modelos com efeitos
sazonais aditivos e multiplicativos podem ser
encontrados em Makridakis et al. (1998) e em
Morettin; Toloi (2006).

Definicao 2: Considere uma série temporal
com periodo s. Para os Modelos de Holt-
Winters com efeitos sazonais aditivos,
considera-se que tal série é formada pela
soma do nivel, tendéncia, um fator sazonal e
um erro aleatdrio, como apresentado pela
equacgéo (3).

(3)

t parat=1,...n.

€ sazonalidade s8o dadas, respectivamente
pelas equacdes de (4) a (6)

L =X, =S )+ (1-)(L, +4T 4 ) (4)
T =L -L)+A=-P)IT . (%)
Se=r(X—L A )+ @A=7)S (6)

onde: a €& o coeficiente de ponderacdo
exponencial do nivel 0<a<1 , B é ©
coeficiente de ponderagdo exponencial da
tendéncia 0<B <1 e y é o coeficiente de
ponderacdo exponencial do fator sazonal

0 <y <1e¢éo parametro de amortecimento
datendéncia, 0 <06 < 1.

As previsGes h passos a frente, sdo dadas
pela expressao dada pela equacéo (7)

)Zt(h) = Lt + (¢+¢2 —l—.---{—¢h)Tt + St,s+h parat=1,...,n. (7)
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A notacao indica a previséo de origem t e horizonte h = 1

Além das modelagens individuais, um método
comumente utilizado para melhorar a acuracia
das previsdes é a combinacdo de previsdes,
segundo Costantini; Pappalardo (2010), este
método consiste em utilizar um mecanismo
para captar os diversos fatores que afetam
cada técnica de previsdo individual usada
como base de obtencdo da previsédo
combinada. A primeira forma de obtencéo a
ser estudada for o método de varancia minima
que fornece um maior peso a previsédo
indicidual que tiver a menor variancia dos
erros absolutos.

Porém dentre os métodos de combinacéo, o
método mais popular de combinagcdo de
previsbes individuais ¢ a média aritmética,
pois além de ser um dos métodos mais
conhecidos, € facil de calcular. Mais
recentemente adotou-se a pratica de obter a
mediana das previsdes.

Um fato que chamou a atencéo de Granger;
Ramanathan (1984) ¢ que a combinacdo de
previsdes poderia ser uma forma estruturada
de regressdo, utilizando o Método dos
Minimos Quadrados Ordinarios (MQO), tendo
a predicdo (valor dentro da amostra)
combinada como variavel resposta e as
previsdes individuais como  variaveis
explicativas. Neste trabalho, além da
regressdo por minimos quadrados utilizamos
o método proposto por Yohai (1987),
denotado por método MM. O método MM é
definido por um procedimento de trés
estagios e podem ser descritos da seguinte
forma. No primeiro estagio, um estimador
inicial € calculado o qual é qualitativamente
robusto e tem alto ponto de ruptura (menor
porcentagem de dados contaminados que
pode fazer com que o estimador tome um
valor alto e arbitrariamente anormal (ver
Hampel, 1974), mas nao € necessariamente
eficiente. No segundo estagio, um estimador
M da escala de erros é calculado utilizando os
residuos baseados na estimag&o inicial.
Finalmente, no terceiro estagio, um estimador
M dos parametros de regressao é calculado
baseado em uma fun¢éo apropriada.

Por fim, de acordo com Makridakis et al.
(1998), a palavra acuracia refere-se a
habilidade do modelo ou da combinagdo em
reproduzir os dados que ja sdo conhecidos
(qualidade do ajuste). Porém para optar qual
técnica de previsdo - individual ou
combinacdo - é a melhor, faz-se necessario
obter medidas de acuracia. Dentre as

existentes, as mais utilizadas s&o: o MAPE
(erro percentual absoluto médio) que é uma
medida relativa e a RMSE (a raiz quadrada do
erro quadratico médio). Também foi utilizado,
para analise o coeficiente U de Theil que
analisa a qualidade das previsGes, sendo
que, quanto mais proximo de zero significa
que o erro de previsdo, gerada por
determinado modelo ou combinag&o, € menor
que da previséo ingénua.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A etapa da obtenc&do de dados consistiu em
resgatar dados histéricos do site da ANP -
Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis(http://www.anp.gov.br/preco)

Serdo utilizadas as 203 observactes
mensais disponiveis, de julho de 2001 a maio
de 2018, ou seja, n=203. O uso deste periodo
deve-se ao fato de ser o periodo mais
completo disponiveis na internet e encontrado
pelos autores. Inicialmente utilizaremos o
periodo de julho de 2001 a dezembro de 2017
para ajuste dos modelos e obteremos as
predicdes (dentro amostra) a um passo. Apds
serdo calculadas as previsdes para o periodo
de janeiro a dezembro de 2018 (previséo fora
da amostra com base em dezembro de 2017)
e as medidas de acuracia para o periodo de
janeiro a maio de 2018.

O ajuste dos modelos ARIMA(p,d,q) e
ARFIMA(p,d,q) foi realizado utilizando,
respectivamente, as rotinas auto.arima e
arfima do pacote forecast do software
Microsoft R Open 3.5, integrado ao Rstudio
1.1.453. Quando consideramos a tendéncia
deterministica, ajustamos um modelo linear
utilizando a rotina Im do pacote stats do
software Microsoft R Open.

No caso dos processos ARFIMA (p,d,q), a
funcdo arfima seleciona automaticamente o
melhor modelo baseado na log-
verossimilhangca e na analise de residuos.
Como o0s modelos ARFIMA (p,d,q) séo
amplamente utilizados para analisar séries
estacionarias, antes do ajuste de tais modelos
as séries, retiramos a tendéncia através de
um modelo linear (tendéncia deterministica).

Para a estimacdo dos parémetros dos
processos ARIMA(p,d,q), a funcdo auto.arima
retorna o “melhor” modelo ARIMA(p,d,q) de
acordo com o valor dos critérios de selecéo
de modelos AIC e BIC, tal fungao realiza uma
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pesquisa sobre um modelo possivel dentro
das restricées de ordem fornecidas.

Para os modelos de suavizac&o exponencial
foi utilizada a rotina hw, do mesmo software. A
funcéo busca encontrar valores étimos para «a,
efou B, efou ye/ou ¢ minimizando o erro
quadrado de previsdo de um passo a frente
guando nenhum dos pardmetros de
suavizacédo ¢é informado pelo usuario.

Definidos os modelos, e estimados os seus
parametros, serdo aplicadas as técnicas de
combinacdo de previsdo utilizando os trés
modelos individuais. As técnicas a serem
obtidas s&o: média, mediana, regresséo via
MQO, regresséo via MM e variancia minima.
As rotinas de utilizadas para calculo das
combinacoes de previsdo foram
implementadas pelos autores. As
combinacBes por regressdo MQO e MM
utilizaram respectivamente as fungdes Im, dos
pacotes stats, e Imrob, do pacote robustbase
do software Microsoft R Open.

A verificagdo da acuracia da técnica ou
modelo a ser escolhido para realizar as
predicbes para o periodo de janeiro a
dezembro de 2018, se dard por meio das
medidas RMSE, MAPE e U de Theil. Tais
medidas foram calculadas utilizando-se a
rotina accuracy do pacote forecast do
software Microsoft R Open.

4, RESULTADOS E DISCUSSOES

Estamos interessados em encontrar uma
técnica adequada para  ajustar um
modelo/combinacdo para o Pregco Médio
Mensal (a0 consumidor) do Oleo Diesel no
Estado do Rio Grande do Sul, de julho de
2001 a maio de 2018, visando prever tal prego
para os meses de junho a dezembro de 2018.
A Figura 1 apresenta o grafico e a funcéo de
autocorrerlacdo amostral da série temporal
que sera alvo de estudo neste trabalho.

FIGURA 1 - Preco Médio Mensal do Oleo Diesel no Estado do Rio Grande do Sul, no periodo de
julho de 2001 a maio de 2018: (a) grafico da série temporal; (b) funcédo de autocorrerlagdo amostral.
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Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

Iremos utilizar o periodo de julho de 2001 a
dezembro de 2017 para ajuste dos modelos e
obter as combinacbes. Podemos perceber,
pelo gréfico da série temporal (Figura 1(a))
que trata-se de uma série n&o estacionaria.
Foram aplicados os testes de raiz unitaria de
Dickey-Fuller [p-valor=0,4103] e de Phillips-
Perron [p-valor=0,5772]. Os testes foram
realizados utilizando, respectivamente, as
rotinas adf.test e pp.test, do pacote tseries do
software Microsoft R. Open. Os resultados dos

testes de raiz unitaria comprovam a nao
estacionariedade da  série  temporal.
Analisando a funcdo de autocorrelacao
amostral (ver Figura 1(b)) também nos leva a
concluir que a série temporal é néo
estacionaria.

Por tratar-se de uma série temporal nao
estacionéria, e como o objetivo deste trabalho
€ prever os futuros valores dos precos deste
combustivel, iremos tratar a tendéncia desta
série temporal como estocastica, utilizando os
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modelos ARIMA(p,d,q), e como
deterministica, retirando a tendéncia através
de um modelo linear e apoés ajustando um
modelo ARFIMA(p,d,q). A seguir seréo
geradas as predi¢des utilizando ambos os
modelos, suas respectivas combinacfes e
calculadas as medidas de acurécia.

Modelo 1 -
estocastica, foi

tendéncia
modelo

Considerando
ajustado ©

ARIMA(1,1,0). O resultado do ajuste, incluido
a analise dos residuos encontra-se na Tabela
1. Podemos perceber que o modelo ajustado
apresenta todos os parametros significativos.
Pelo Teste de Ljung-Box [p-valor=0,6315], os

residuos do modelo (¢7=%%°'%%) siao nao
correlacionados, sendo assim, o modelo
proposto € adequado aos  dados.

TABELA 1 - Resultado do ajuste do Modelo ARIMA (1,1,0) a série temporal do Pregco Médio Mensal
Oleo Diesel - Modelo 1.

Erro
Padrédo

Parametro Estimativa

&, 0,3578

0,0667

Estat. z P(>Izl)

5,3643 8.127E-08

Log-verossimilhanca: 351,47; AIC: -698,94; BIC: -696,38
Teste de Ljung-Box (df = 30): p-value = 0,6315

Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

Modelo 2 - Considerando tendéncia
deterministica, foi ajustado o modelo linear
¥, = —4E — 06t% 4+ 0,010t+1,1353 , onde
t=1,...,n, que obteve um R? = 0,9622. A Figura
2 apresenta a funcdo de autocorrelagao

amostral da série temporal Preco médio
mensal do Oleo Diesel, apés retirada a
tendéncia deterministica, pela qual podemos
perceber a caracteristica de longa
dependéncia da série destendenciada.

FIGURA 2 - Funcéo de autocorrelagédo amostral da série temporal do Preco Médio Mensal do Oleo
Diesel no RS, entre jul/2001 a dez/2017, apds retirada da tendéncia deterministica.
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Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

A seguir, foi ajustado um modelo ARFIMA
(1,d,2), cujos coeficientes encontram-se na
Tabela 2. Pelo Teste de Ljung-Box [p-
valor=0,7272], os residuos do modelo

(62=%938%7y 530 nao correlacionados, sendo

assim, o modelo proposto é adequado aos
dados.
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TABELA 2 - Resultado do ajuste do Modelo ARFIMA (1,d,2) a série temporal do Preco Médio Mensal
Oleo Diesel - Modelo 2.

Parametro Estimativa Erro Padrdo Estat. z

d 0,0676 0,0058 11,609
) 0,8614 0,0336 25,580 <2E-16
91 -0,2862 0,0264 -10,839 <2E-16
o, -0,0933 0,0343 2,717 | 0,0066
Log-verossimilhancga: 364,1; AIC: -718,195; BIC: -701,754

Teste de Ljung-Box (df = 30): p-value = 0,7272

Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

Modelo 3 - Foi ajustado o modelo de Ljung-Box [p-valor=0,0639], o erro aleatdrio

Suavizagdo Exponencial Holt-Winters. As (62=%9425)) do modelo é ndo correlacionado,
estimativas para os parametros do modelo sendo assim, o modelo proposto é adequado
encontram-se na Tabela 3. Pelo Teste de aos dados.

TABELA 3 - Resultado do ajuste do Modelo de Suavizagéo exponencial a série temporal do Prego
Médio Mensal Oleo Diesel - Modelo 3.

Parametro o §

Estimativa 0,9583 | 0,1038 | 0,0417
AIC: -167,9437  BIC: -108,755

Teste de Ljung-Box (df = 30): p-value = 0,0639

Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

Ajustados os modelos e estimados seus
parametros, passamos a obtencdo das
combinag¢des de previs&o. Nas Tabelas 4 € 5
encontram-se as estimativas dos coeficientes

das combinacbes de previsdo por regressao
e dos pesos para a combinacio por varidncia
minima.

TABELA 4 - Modelos de combinagéo de previséo por regresséo (MQO e MM): estimativas dos
coeficientes e R2 ajustado.

Bs R2 ajustado

0,90572 0,99970
0,11425 0,99981

Combinacdo de Previsdo A B,

Regressdo MQO 0,11579

-0,03119

-0,02161

Regressdo MM 0,91639

Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

TABELA 5 - Modelo de combinacé&o de previséo por varidncia minima: estimativas dos pesos.

Combinagao de Previsdo

Variancia Minima 0,2814062 | 0,338022 | 0,3805717

Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

De posse dos parametros dos modelos
individuais e os pesos das combinacdes

foram calculadas todas as predicdes (que
consistem nas estimativas obtidas um passo a
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frente pelo método utilizado, dentro do menores RMSE e U de Theil, enquanto o
periodo observado), que possibilitou a Modelo 1 apresentou o menor MAPE, para o
avaliacdo da acuracia, feita por meio do periodo de julho de 2001 a dezembro de
RMSE, MAPE e U de Theil. A Tabelas 6 2017. No entanto, para periodo de janeiro a
apresenta as medidas de acurécia utilizando maio de 2018 o Modelo 2 apresentou menores
0os Modelos 1 a 3 ajustados, de onde medidas de acuracia.

observamos que o Modelo 2 apresentou 0s

Tabela 6 — Medidas de acuracia dos Modelos 1 a 3.
Periodo: Julho/2001 a Dezembro/2017 Periodo: Janeiro/2018 a Maio/2018

HOGEe RMSE MAPE U de Theil RMSE MAPE U de Theil
1 0,0405 1,0227 0,0094 0,1253 2,4728 0,0188
2 0,0382 1,1770 0,0089 0,0669 1,8016 0,0099
3 0,0425 1,4321 0,0099 0,1451 3,0867 0,0218

Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

Na Tabela 7 s8o apresentadas as medidas de de julho de 2001 a dezembro de 2017, o
acuracia para as combinacfes de previséo. menor MAPE foi obtido pela combinacao por
Para ambos os periodos calculados, a regressdao MM e para o periodo de janeiro a
combinacdo por regressdo MQO obteve maior de 2018, o menor MAPE foi obtida pelo
menores RMSE e U de Theil. Ja para periodo método de variancia minima.

Tabela 7 — Medidas de acuréacia para as Combinagdes de Previsado.

Combinagdo de | Perfodo: Julho/2001 a Dezembro/2017 Periodo: Janeiro/2018 a Maio/2018
Previsao

RMSE MAPE U de Theil RMSE MAPE U de Theil

Média 0,03889 1,08989 0,00905 0,09535 1,45310 0,01425

Mediana 0,03882 1,07134 0,00903 0,12530 2,33811 0,01882

Regressao MQO 0,03808 1,14332 0,00885 0,06280 1,66188 0,00929

Regressdao MM 0,04023 1,01377 0,00936 0,11292 1,97255 0,01693

Variancia Minima |  0,03895 1,07347 0,00906 0,09002 1,35481 0,01344
Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

A Tabela 8 apresenta as previsbes para a médio mensal do dleo diesel no Rio Grande
série temporal do Preco Médio Mensal do do Sul. O Modelo 2 e a combinagdo de
Oleo Diesel no Estado do Rio Grande do Sul, previsdes por regressdao MQO indicam que o
no periodo de janeiro a dezembro de 2018, preco médio mensal pode passar de R$ 3,75
calculada  utilizando 0os modelos e em dezembro de 2018. A previsdo gerada
combinacGes de previsdes que obtiveram pela combinacéo por regressdo MM indica o
pelo menos uma das menores medidas de preco médio do dleo diesel sera de R$ 3,348
acurécia nos periodos de junho de 2001 a para dezembro de 2018, enquanto que a
dezembro de 2018 e de janeiro a maio de previsdo gerada pelo método de varidncia
2018. Podemos perceber que com excecéo minima indica um pregco médio de R$ 3,489
das previsdes geradas pelo Modelo 1, todas para 0 mesmo més.

as previsbes indicam um aumento no preco
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Tabela 8 — Previs&o para a série temporal do Preco Médio Mensal do Oleo Diesel no Estado do Rio
Grande do Sul, no periodo de janeiro a dezembro de 2018.

Método
01/18 = 02/18 05/18 | 06/18 07/18 | 08/18 09/18 10/18
de Previsao
Preco Médio 3,294 | 3,315 | 3,317 | 3,362 | 3,560 | 3,352
Modelo 1 3,280 | 3,288 | 3,291 | 3,292 | 3,292 | 3,292 | 3,292 | 3,292 | 3,292 | 3,292 | 3,292 | 3,292
Modelo 2 3,311 | 3,360 | 3,406 | 3,452 | 3,497 | 3,541 | 3,585 | 3,629 | 3,672 | 3,715 | 3,759 | 3,802

Regressdo MM | 3,282 | 3,294 | 3,303 | 3,309 | 3,315 | 3,320 | 3,325 | 3,330 | 3,335 | 3,339 | 3,344 | 3,348

Regressdao MQO | 3,306 | 3,353 | 3,392 | 3,432 | 3,473 | 3,511 | 3,551 | 3,693 | 3,632 | 3,672 | 3,713 | 3,755

Variancia Minima | 3,288 | 3,316 | 3,328 | 3,342 | 3,360 | 3,372 | 3,388 | 3,412 | 3,427 | 3,447 | 3,466 | 3,489

Fonte: Elaborada pelos Autores (2018).

A Figura 3 apresenta o grafico da previséo Acessando novamente o site da ANP

para a série temporal do Preco Médio Mensal
do Oleo Diesel no Estado do Rio Grande do
Sul, no periodo de janeiro a maio de 2018,
utilizando os Modelos 1 e 2, as combinacdes
de previsdo por regressdo MM, MQO e por
variancia minima.

obtivemos o Preco Médio Mensal do Oleo
Diesel para o0 més de junho, cujo valor foi de
R$ 3,352 (acesso em dia 10 de julho de
2018). As combinacdes de previsdo por
regressao MM e varidncia minima obtiveram
menor viés ao prever o Preco Médio Mensal

do Oleo Diesel para este més.

FIGURA 3 — Previsao para a série temporal do Preco Médio Mensal do Oleo Diesel no Estado do Rio
Grande do Sul, no periodo de janeiro a maio de 2018.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo prever o
Preco Médio Mensal do Oleo Diesel no estado
do Rio Grande do Sul. Para isto foi utilizado
uma série temporal mensal no periodo entre
junho de 2001 a dezembro de 2018.

Inicialmente foi analisado a n&o
estacionariedade da série temporal. A seguir,
foram ajustados trés modelos individuais com
base no periodo de julho de 2001 a dezembro
de 2017. O primeiro modelo ajustado foi o
ARIMA(1,1,0), ou seja  consideramos
tendéncia estocastica. O segundo modelo
ajustado considerou uma tendéncia
deterministica e foi ajustado um modelo linear
composto com o modelo ARFIMA(1,d,2)
sendo que a estimativa de d ¢é igual a 0,0676
e o terceiro o modelo Holt-Winters aditivo.
Com base nos trés, modelos ajustados foram
obtidas as combinacfes das previsGes para
as cinco técnicas em estudo: média; mediana;
regressao via MQO; regressao via MM e por
variancia minima.

Para avaliar qual a técnica mais acurada entre
as combinacbes e os modelos individuais
foram obtidas trés medidas de acurécia, a
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Capitulo 16

Resumo: Este artigo tem por tema um assunto muito importante da Contabilidade
Publica: o Pregao, em especial o eletronico. Este € objeto de poucos estudos e aqui
serdo desenvolvidas, de forma objetiva, as finalidades do pregéo eletrénico como
modalidade licitatéria para as compras publicas, os tipos de pregéo (presencial e
eletrbnico) e suas fases e, por fim, os recursos publicos que sédo otimizados com a
utilizacdo do pregéao eletrénico. Todos os pontos aqui estudados estédo embasados
nos principios legais da Lei 8.666/93, que regulamentam as licitagdes, e na sua
propria lei regulamentadora, a 10.520/02, que esta vinculada a anterior. Este artigo
tem o objetivo de agregar conhecimentos aos leitores sobre o respectivo tema e de
ser uma ferramenta valiosa a sociedade em geral, gerar um posicionamento na
sociedade como um agente fiscalizador das compras realizadas pela administracéo
publica, uma vez que nos dias atuais € de extrema importancia a transparéncia dos
atos publicos e a evidéncia do que se gasta, onde e como se gasta 0os impostos
arrecadados e o retorno & populacéo dos bens e servigos publicos. E um artigo de

carater descritivo que, por sua metodologia adota-se a pesquisa bibliografica.

Palavras Chave: Licitacdes - Pregéo eletrénico - Compras - Administracao Publica -
Contabilidade Publica



1 INTRODUCAO

A Contabilidade Publica é um ramo da
Contabilidade que tem passado por grandes
transformacdes, o que a torna um campo fértil
de estudos e observacdo. As administracoes
publicas sofrem constantes pressfes para
que, a cada dia, seus atos sejam 0s mais
transparentes possiveis. Fato este € que
temos tantos 6rgdos que fiscalizam as mais
diversas formas da administracdo publica;
entre elas podemos citar: os Tribunais de
Contas e as Controladorias Gerais da Uni&o e
Municipios. O principal ponto de fiscalizagdo
das contas publicas estd relacionado as
compras, as aquisicbes e prestacbes de
servicos da administragéo publica.

Para a realizacdo dessas compras, aquisicoes
e prestacdo de servicos de terceiros, faz-se
necessario o uso do mecanismo legal para a
realizacdo das mesmas, que denominamos
LICITACAO. Existem diversos tipos, ou
modalidades de licitagdo, conforme Lei
8.666/93, dentre as quais se destacam:
tomada de precos, carta convite, concurso,
leildo, concorréncia e pregdo. Todas essas
modalidades sao utilizadas nos processos de
compras, porém a modalidade escolhida para
este trabalho € o pregéo.

O pregéo pode ser dividido em presencial e
eletrbnico, cujas peculiaridades veremos
adiante. Conforme Art. 3° da Lei 8.666/93,
esse processo de compra visa a proposta
mais vantajosa para a administracao publica.
Diante disso, serd estudada aquela
modalidade que tem sido a mais utilizada e é
a que traz 0 maior ganho nas compras
publicas. O pregdo ¢é uma fantastica
ferramenta nas compras publicas e tem se
tornado um dos principais responsaveis pela
rapidez nos fluxos licitatérios, ou seja, desde
a abertura do processo até a determinacao do
vencedor do certame, o0 pregdo tem recebido
destaque.de fundamental importancia
entender essa modalidade de licitagdo, pois
através dessa compreensdo  podemos
entender que existem  procedimentos,
técnicas e avaliacbes que devem ser
atendidas por motivo da legislacédo vigente;
entender que existe um prazo legal para
atender cada requisito formal do processo
licitatério €, com isso, podermos exercer um
papel mais adequado de cidad&do, onde
podemos Vvisualizar os dois lados: o da
administragé@o publica e o do cidadéao, aquele
que paga o0s impostos e tem interesse
fundamental em saber onde seus impostos

estdo sendo aplicados e se estdo sendo bem
aplicados.

Espera-se que, com esse trabalho, as
contribuicGes principais sejam o de trazer um
maior e amplo conhecimento para o leitor; ser
um instrumento que facilite o relacionamento
entre cidaddos e o0s responsaveis pela
administracdo; uma ferramenta que auxilie
aqueles que diariamente fazem uso dos
pregbes eletrbnicos como modalidade de
compra, além de mostrar, evidenciar o quao é
vantajosa realizar as compras publicas
através dessa modalidade. Cabe ressaltar
que existem estudos sobre o tema, mas néo
sdo tdo aprofundados o que requer maiores
observacoes.

Para isso, quanto a definicdo, a metodologia
adotada é a Pesquisa Descritiva e, por sua
metodologia, a Pesquisa Bibliografica através
de pesquisa em livros, em sites especificos
do tema, artigos, etc. Neste trabalho
encontram-se: o histérico das Licitagdes no
Brasil; a Lei que regulamenta as licitagdes; a
necessidade de evolucdo da licitacdo: nasce
0 pregéo; os tipos de pregéo e suas fases e,
por fim, o pregdo eletrbnico como o principal
otimizador dos recursos publicos.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 HISTORICO DAS LICITAGOES NO BRASIL

A palavra Licitacdo € originada do Latim
LICITATIONE, que significa ofertas de lance
num leildo. No Brasil, originalmente, o termo
empregado ¢ CONCORRENCIA em registros
de 1828, ainda no Brasil Império. Segundo
Franklin Delano (2009), embora se tenha
registros desse periodo, a regulamentacéo da
licitacdo no Brasil s6 teve inicio com o Decreto
n® 2.926/1862, que regulamentava as
compras e alienacoes, que fora
complementado com outras diversas leis, se
estruturando dentro do ambito federal com o
Decreto n® 4.536/1922, tendo sua
sistematizacdo com o Decreto-Lei n® 200/1962
que estabeleceu a reforma administrativa no
ambito  federal, sendo estendida a
administragéo estadual e municipal através da
Lei n®5.456/1968.

Embora estivessem regulamentadas, na
pratica, as licitagcdes apresentavam varias
lacunas no que diz respeito as varias
interpretacdes, uma caracteristica forte de
uma administragdo publica centralizadora e
altamente burocrética. Devido ao processo de
democratizagdo vivido pelo Brasil, foi de
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grande necessidade buscar novos métodos,
novos meios de governo, a fim de que
garantisse maior facilidade e agilidade nos
processos licitatérios tao burocréticos vividos
até entdo. Destaca-se, entdo, o advento do
Decreto-Lei 2.300/86, alterada pelos
Decretos-Lei 2.348 e 2.360 de 1987, que
instituia, pela primeira vez, o Estatuto das
Licitagdes e Contratos Administrativos, onde
constavam as normas gerais e especificas do
estudo das licitacdes.

Com a Constituicdo promulgada em 1988, o
pProcesso licitatério  torna-se principio
constitucional, devendo ser notéria a
observancia obrigatéria pela administragao
publica e os entes da Federacdo: Unido,
Estado, Distrito Federal e Municipios. Em
1993, foi promulgada a lei 8.666/1993 que,
poés-constituicdo, institui as normas gerais
para licitagdes e contratos administrativos no
ambito Federal, Estadual e Municipal. Essas
normas, porém, tinham muito dos resquicios
deixados por uma administracdo burocratica
e centralizadora e, diante disso, foi instituida
através da Medida Proviséria 2.026/2000 a
nova modalidade de licitacdo, o Pregdo. O
principal objetivo na criacdo do pregéo foi de
dar maior agilidade nos processos licitatérios,
reduzir ao maximo a burocracia sem ferir o
que € obrigatério além de aperfeicoar o0s
fluxos administrativos. Até entdo, o pregdo so
era utilizado no ambito federal, porém a partir
da Lei 10.520/02, o pregdo torna-se pratica
legal aos Estados e Municipios.

22 LEI 8.666/1993: A
REGULAMENTA AS LICITACOES

Meireles (1990, p.238) afirma que Licitacdo &
0 procedimento administrativo mediante o
qual a administracdo publica seleciona a
proposta mais vantajosa para o contrato de
seu interesse. No Brasil a licitacdo é
obrigatoria, ela tem o objetivo de garantir a
observancia do principio constitucional, de
maneira a assegurar oportunidades iguais a
todos o0s interessados, possibilitando o
comparecimento de o maior nimero possivel
de concorrentes.

LEl  QUE

Determina o inciso XXI
Constituicdo Federal que:

do artigo 37 da

“XXI - ressalvados 0s casos especificados na
legislacaéo, as obras, servigcos, compras e

alienacdes serdo contratados mediante
processo de licitacdo publica que assegure
igualdade de condicbes a todos o0s

concorrentes, com clausulas que
estabelecam obrigacbes de pagamento,
mantidas as condicfes efetivas da proposta,
nos termos da lei, o0 qual somente permitira as
exigéncias de qualificacdo técnica e
econbmica, indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigacfes.”

Vimos anteriormente que, com a promulgacao
da Constituicdo Federal em 1988, as
licitacbes tornam-se obrigatérias em virtude
do disposto acima. Em todo esse processo,
elabora-se a Lei 8.666/93 para regulamentar,
dar as diretrizes acerca das modalidades de
licitacbes, as naturezas das compras
publicas, as formalidades e prazos
especificos, 0os casos em que a licitacdo é
dispensavel ou inexigivel, bem como, dos
contratos administrativos.

Assim sendo, as licitagcdes devem observar os
principios constitucionais que encontramos na

Lei 8.666/93: legalidade, publicidade,
igualdade,  impessoalidade,  moralidade,
probidade administrativa, vinculagédo ao
instrumento  convocatério e  julgamento
objetivo.

Os principios na definicdo de Andrade (2008),
sdo assim descritos: Principio da Legalidade,
ou seja, todo o procedimento licitatério deve
seqguir parametros previamente estabelecidos
pela lei, sem a qual quem trabalha com
compras municipais ndo tem como dar
prosseguimento ou até mesmo iniciar
qualquer procedimento licitatério sem seguir a
lei; Principio da Publicidade, ou seja,
transparéncia do processo licitatério em todas
as suas fases, tornar do conhecimento da
populagdo, exatamente para que possa
exercitar o pleno controle da moralidade da
contratacdo; Principio da Igualdade, ou seja,
todos tém direito a serem tratados da mesma
forma e sem qualquer restricdo; Principio da
Impessoalidade, ou seja, o0 interesse publico
estd acima dos interesses pessoais. Sera
dispensado a todos o0s interessados,
tratamento igual, sem a interferéncia de
questdes pessoais ligadas a vinculos de foro
interno; Principio da Moralidade, ou seja, a
licitacdo devera ser realizada em estrito
cumprimento dos principios morais, de
acordo com a lei, ndo cabendo nenhum
deslize, uma vez que o Estado é custeado
pelo cidaddo que paga seus impostos para
receber em troca 0s servigos publicos;
Principio da Probidade Administrativa, ou
seja, o gestor deve ser honesto em cumprir
todos os deveres que Ihe sdo atribuidos por
forca da legislacdo; Principio da Vinculacdo
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ao instrumento convocatério, ou seja, a
Administracdo, bem como os licitantes, ficam
obrigados a cumprir os termos do edital em
todas as fases do processo: documentagao,
propostas, julgamento e ao contrato. Existem
exigéncias que apesar de ndo estarem
previstas em lei, podem perfeitamente ser
cobradas nos editais de licitacéo a fim de dar
uma garantia maior ao o6rgdo publico;
Principio do Julgamento objetivo, ou seja,
pedidos da Administracdo em confronto com
o ofertado pelos participantes devem ser
analisados de acordo com o qQue esta
estabelecido no Edital, considerando o
interesse do servigo publico e os fatores de
qualidade, rendimento, durabilidade, preco,
eficiéncia, financiamento e prazo. Todas as
normas tem que estar previamente definidas
no edital e nas leis que regem o certame e,
por fim, o Principio da Eficiéncia, ou seja,
principio trazido com a Emenda Constitucional
n® 19, de 1998, aonde vem a cobrar dos
gestores  publicos maior eficiéncia na
aplicacdo das verbas que sdo confiadas a
sua administracao através dos tributos pagos
pela sociedade.

2.2.1 AS MODALIDADES DE LICITACAO

De acordo com o objeto a ser contratado, o
valor envolvido € o mercado dos licitantes,
deve-se apontar a modalidade de licitac&o a
ser utilizada. Para isso, considerando somente
as Leis 8.666/93 e a Lei do Pregédo 10520/02
que esta vinculada a Lei 8.666/93, temos as
seguintes modalidades:

Concorréncia Publica: ¢ a modalidade de
licitacdo que podem participar quaisquer
interessados, cadastrados ou ndo, que na
fase inicial de habilitagdo comprovem possuir
0s requisitos minimos de qualificacdo exigidos
no edital para execugcdo de um objeto.
Reservada a contratacdo de grande valor,
segundo disposto no art. 23, para obras e
servicos de engenharia deve ser adotada
obrigatoriamente quando o valor for acima de
R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil
reais). Para as compras e outros servigos no
valor acima de R$ 650.000,00 (seiscentos e
cinguenta mil reais). Esta modalidade também
€ utilizada independentemente do valor para
alienacdo de bem imovel, concessdes e
licitagdes internacionais;

Tomada de Preco. é uma modalidade de
licitagdo entre interessados devidamente
cadastrados ou para os que atenderem a
todas as condicdes exigidas, observada a

qualificacdo necessaria. Essa modalidade se
enquadra para as contratacfes para obras e
servicos de engenharia quando o valor for até
R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil
reais) e compras e outros Servicos cujos
valores sdo até R$ 650.000,00 (seiscentos e
cinguenta mil reais);

Convite: é uma modalidade de licitacao
realizada entre interessados do ramo
pertinente ao seu objeto, cadastrados ou n&o,
escolhidos e convidados em numero minimo
de 3 (trés) fornecedores pelo ente publico, o
qual afixara em local proprio a copia do
instrumento convocatério e o0 remetera aos
fornecedores cadastrados conforme sua
especialidade e que manifestarem interesse
com antecedéncia de até vinte e quatro horas
da apresentacdo das propostas. E indicada
para licitacdes de menor valor, para obras e
servigos de engenharia quando o valor for até
R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais)
para compras € outros servicos quando o
valor for até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais);

Concurso: é a modalidade de licitacdo entre
quaisquer interessados para a escolha de
trabalho técnico, cientifico ou artistico,
mediante a instituicdo de premiacdes ou
remuneracado para 0s vencedores, baseado
em critérios constantes em edital publicado
na imprensa oficial na antecedéncia minima
de 45 dias (quarenta e cinco). N&do é definido
pelo valor, e sim pela descricdo de seu
objeto. Cabe ressaltar que concurso
modalidade de licitagdo ndo € o mesmo que
concurso publico para provimento de cargos
e empregos publicos;

Leildo: € uma modalidade de licitagédo entre
quaisquer interessados com o objetivo de
vender bens moveis inserviveis para a
Administracdo, bem como de produtos
legalmente apreendidos ou penhorados, ou
ainda para a alienacdo de imdéveis a quem
oferecer o maior lance, sendo este igual ou
superior ao da avaliagéo;

Pregédo: é a modalidade de licitagdo criada
pela Lei 10.520/02 objetivando a aquisicdo de
bens e servicos comuns e que pode ser
promovido na esfera da Uni&o, Estado, Distrito

Federal e Municipio, em qualquer que seja o
valor estimado para a contratacéo e a disputa
para o fornecimento e € feita mediante
propostas e lances em sessé&o publica.

Essa modalidade
proxima secao,

sera aprofundada na
eis que se ftrata da
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modalidade que vem sendo a mais utilizada
em todas as esferas administrativas.

2.3 A NECESSIDADE DE EVOLUCAO DAS
LICITACOES: SURGE O PREGAO

As licitagcOes, através da lei 8.666/93 estavam
regulamentadas. Avancamos gradativamente
no campo das compras publicas, mas ainda
tinhamos  problemas para resolver e
transforma-las  em  potencialidades. Um
desses problemas era a burocratizacdo
existente na elaboragdo dos processos
licitatérios. Processos esses que demoravam
cerca de 120 dias e, muitas vezes, contribuia
para um alto custo nos processos para a
administracdo publica. Cabe ressaltar que
todas as modalidades de licitagdo visam a
compra de bens e servicos ao menor preco.
Como resolver esta situagdo? De quais
maneiras, as compras de bens e servigcos
comuns podem ser ainda mais vantajosas?
De quais maneiras podem ser otimizados 0s
recursos disponiveis?

Conforme citado na introdugao deste artigo, o
pregdo foi criado através da Medida
Proviséria 2026/00. Incialmente, o preg&o so
se aplicava na esfera federal, sendo a
ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes), o primeiro 6rgédo a fazer
uso desta modalidade. Em Julho de 2002,
através da Medida Proviséria 2182 que
sucedeu a 2026/00, foi convertida em Lei, que
€ a Lei 10.520/02. Com a conversdo em lei, 0
Pregdo foi ampliado a todas as esferas da
administracdo publica, ou seja, Federal,
Estadual e Municipal. Através do Decreto
5.450/05, o pregdo torna-se uso de carater
obrigatério pela unido e, de preferéncia, o
pregdo eletronico. Para as esferas estaduais e
municipais, o pregdo é opcional. E com a
criacdo do pregdo, as mudangas foram
significativas. Suas principais marcas de
sucesso séo a reducdo de 120 dias para 20
dias no processo de aquisicdo e pela
economia em funcdo da forma de disputa,
economia essa que na implantacéo do pregao
ficou na ordem de 20%. Segundo a visdo de
Tolosa Filho (2009), o pregdo destina-se a
contratacdo de bens e servicos comuns,
aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade  possam  ser  objetivamente
definidos pelo edital, com especificacbes
usuais de mercado conforme estabelecidas
pela ABNT — Associagéo Brasileira de Normas
Técnicas.

Essa modalidade pode ser utilizada para bens
e servicos comuns, independentemente do
valor estimado, diferenciando da licitacdo
tradicional em a escolha da modalidade
depende do valor, no pregdo o que define a
sua escolha é a caracteristica do objeto. A
forma de disputa também ¢ diferente na
modalidade pregdo, é realizada através da
proposta escrita, complementada com a
possibilidade de ofertas através de lances
verbais, pelos representantes legais das
empresas licitantes, em sessdo publica
previamente convocada. Nas modalidades de
licitagdo tradicionais somente se admite a
proposta escrita.

Outra caracteristica do pregdo é a inversao
das fases da licitacdo, que no primeiro
momento serdo abertos 0s envelopes
contendo as propostas comerciais dos
licitantes, classificando as trés propostas de
menor preco, apods o0s lances verbais é
classificada a melhor empresa considerada a
proposta mais vantajosa para a
Administracdo, em seguida ¢é aberto o
envelope da documentacdo somente da
empresa vencedora do certame.

O pregdo nado pode ser wusado nas
contratacbes de obras e servicos de
engenharia, as locagdes imobiliarias e as
alienacdes em geral e demais servicos cujas
especificagbes dependem de avaliagédo
técnica, porque escapam do conceito “bens e
servicos comuns”. O pregéo permite ainda o
uso das tecnologias eletrbnicas para a sua
realizacdo, através da internet, qualquer
cidaddo pode acompanhar o processo
licitatorio em andamento, seus lances, o
vencedor, duracdo da disputa, dentre outras
informacdes, isto de qualquer lugar do Brasil
ou mundo. Isso aumenta a transparéncia € o
controle das compras publicas. Outro ponto a
ser destacado é que as compras com O
pregdo envolvem um menor numero de
servidores e simplificam o processo
burocratico nas aquisicbes de bens e
servicos, ou seja, para a realizacdo do
pregdo, participam o pregoeiro € mais uma
equipe de apoio composta por trés
servidores. Ao pregoeiro compete: coordenar
o0 procedimento licitatério; analisar a
conformidade das propostas; classificar as
propostas; prestar as informagdes e o0s
esclarecimentos sobre o edital; examinar a
habilitacdo dos participantes; negociar com o
licitante que ofereceu menor lance; decidir
sobre a aceitabilidade da proposta; adjudicar
0 objeto ao vencedor; receber, examinar e
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decidir sobre o0s recursos; encaminhar o
processo devidamente instruido a autoridade
superior e propor a homologacé&o e coordenar
os trabalhos da equipe de apoio.

Quanto a equipe de apoio, ela ndo possui
atribuicbes que importem em julgamento ou
decisdo, mas auxilia o pregoeiro em todas as
fases do processo licitatério. Um fato
importante que deve ser ressaltado sobre a
equipe de apoio é que, mesmo ndo tendo
poder de decis&o ou julgamento, ela n&o fica
isenta da responsabilidade se houver
conhecimento de irregularidades praticadas
NO Processo.

2.4 OS TIPOS DE PREGAO

Os tipos de pregdo sao: presencial e
eletrébnico. Pregéo presencial € a modalidade
de licitagdo em que a disputa pelo
fornecimento de bens e servicos comuns, é
realizada em sess8o publica, por meio de
propostas escritas e lances verbais. O pregéo
presencial inicia-se com a instalacdo da
sesséo publica de recebimento de propostas,
pelo pregoeiro designado pela Administracéo,
onde 0s responsaveis (socios, diretores) ou
um representante legal por meio de
procuracdo das empresas licitantes, podem
formular os lances e manifestar possiveis
recursos as propostas e até mesmo a licitacéo
como um todo.

A essa fase chamamos de fase de
credenciamento e todos os documentos de
habilitacdo da empresa devem estar
previamente identificados no edital da
licitacdo e ndo podem ser abertos antes da
sessdo publica, uma vez que sO serédo
analisadas as documentag¢fes dos licitantes
vencedores. Apds a entrega da
documentacéo, os licitantes entregam as suas
propostas para os itens constantes do edital.
Cabe ao pregoeiro identificar as 03 (irés)
melhores propostas e, entdo, iniciar a sessao
de lances verbais. Esse sistema de lances
verbais traz uma grande vantagem para a
administrag@o publica, uma vez que ela pode
negociar diretamente com os licitantes as
propostas e buscar a reducao dos precos.

Apobs esse momento de lances verbais, inicia-
se 0 processo de andlise das propostas
vencedoras, onde a empresa vencedora €
aguela que apresenta a proposta mais
vantajosa, ou

seja, aguela de menor preco. Havendo sido
declarado o vencedor, abre-se o envelope

contendo as documentacdes da empresa que
venceu o certame. O pregoeiro e a equipe de
apoio analisam se tais documentos estdo de
acordo com o0 exigido em edital e se os
prazos das certidbes estao validos. Apods,
sera lavrada a ata da licitacdo e, se alguma
empresa desejar interpor recurso acerca dos
itens ou de algum procedimento adotado no
andamento da sess&o, sera manifestado em
ata e 0 mesmo podera ser feito em até 03
(trés) dias Uteis para a apresentacdo e mais
03 (trés) dias para interpor recursos. O
julgamento do pregdo ¢é de inteira
responsabilidade do pregoeiro, com o auxilio
da equipe de apoio, diferente das demais
modalidades, cujo julgamento se da por uma
comisséo de licitagéo.

O pregéo eletronico é regulamentado pelo
decreto 5.450, de 2005. Ocorre a distancia,
onde os atos séo feitos por meio da
tecnologia da informacgdo (internet), inclusive
a sessdo publica, bem como o envio das
propostas e dos lances, impugnagdes e
recursos.

A execucgao é viabilizada por meio de senha
pessoal e intransferivel para a pessoa
cadastrada pela empresa. Foi regulamentado
em cumprimento ao que prevé o § 1° do art.
3° do decreto 3.555/2.000, o qual define que
“dependera de regulamentacao especifica a
utilizacdo de recursos eletrbnicos ou de
tecnologia da informacéo para a realizacao de
licitacdo na modalidade de pregao”. O pregéo
eletrbnico admitem-se as regras do presencial
quanto a formulacdo do edital, o objeto a ser
licitado bem como todas as regras pertinentes
a licitacdo. A sua diferenca em relagdo ao
presencial se da pelo fato da sessao publica
de propostas realizar-se em meio eletrénico
(internet), como ja citado acima.

O pregao eletrébnico se tornou uma grande
ferramenta para a administrac&o publica, uma
vez que atende melhor ao principio da
celeridade, ou seja, tornar 0s processos mais
céleres, garantindo um maior ganho de
produtividade e reduzir a burocratizacdo dos
servicos publicos, uma marca antiga da
administracdo publica. Para a realizacdo do
pregdo  eletrbnico, requerer-se-4& uma
infraestrutura fisica e de equipamentos com
utilizacao direta da Internet e, principalmente,
dedicacédo exclusiva do pregoeiro. As etapas
do pregao eletrbnico sdo: abertura do edital
na sessdo publica na internet, através de
chave de acesso gerada no ato da inscricao
de empresa licitante no site indicado em edital
da realizacdo do certame e envio de
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propostas; lancamento das propostas dos
licitantes; o pregoeiro classifica as propostas
de acordo com o edital; o sistema usado deve
disponibilizar um meio de comunicagéo entre
O pregoeiro e os licitantes, além de colocar
em ordem as propostas classificadas pelo
pregoeiro; apos classificacéo, inicia-se a fase
de lances; durante a sessdo, os licitantes
serdo informados da proposta de menor valor,
sem a identificacdo do licitante que fez tal
proposta, os d

Quando a etapa de lances terminar, o
pregoeiro devera emitir um comunicado a
todos os licitantes que, em um determinado
momento, sera encerrada essa etapa. Apds o
prazo estabelecido pelo pregoeiro,
automaticamente o sistema bloqueara toda e
qualquer proposta feita. O pregoeiro analisa a
proposta vencedora e, se assim julgar
conveniente, fazer uma contraproposta a
empresa vencedora, através do sistema e
podendo os demais licitantes acompanharem
os registros. No julgamento da habilitagcéo e
das propostas, assim como no presencial, o
pregoeiro serda o responsavel pela validade
juridica dos documentos e propostas
apresentados, com 0 seu devido registro em
ata e de acesso a todos.

2.5 AS FASES DO PREGAO

Ambos os tipos, presencial e eletrdnico,
apresentam duas fases: a fase interna e
externa da licitacdo. Na fase interna, segundo
Tolosa Filho (2009, p.13), o administrador
publico no exercicio regular de sua
competéncia define a oportunidade e a
conveniéncia, o objeto a ser contratado e a
justificativa da contratagdo. A definicdo do
objeto deve estar estabelecida no paragrafo
Unico do art. 12 da Lei n? 10.520/02, ou seja,
bens e servicos comuns. Apds a definicdo do
objeto o0 administrador fixara as exigéncias de
habilitac&o, também os critérios de aceitagéo
e prazos de validade das propostas, bem
como as condigcdes de pagamentos, a forma
de execugcdo do contrato, 0s parémetros
minimos de desempenho e de qualidade.

Conforme estabelecidos pelo paragrafo Unico
do art. 38 da Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos: “As minutas de editais de
licitacdo, bem como as dos contratos,
acordos, convénios ou ajustes devem ser
previamente examinadas e aprovadas por
assessoria juridica da Administracdo”, ou
seja, € exigido pela legislacdo que todo
processo licitatério seja acompanhado pela

Procuradoria ou por servico de apoio juridico
do o6rgédo para verificar se o edital estd de
acordo com a legalidade.

Apds analise do edital, designa-se o
pregoeiro e a equipe de apoio, podendo ser
por simples portaria ou ato administrativo
interno, que por obrigatoriedade devera ser
juntado ao processo. A fase externa inicia-se
com a publicagdo do aviso do edital onde
fica, de forma publica, evidenciado o
interesse por parte da administracdo publica
a contratag&o do servigo ou a compra do bem
especificado no edital. No caso do pregéo, o
prazo pra realizac&o da sesséo publica se da
em prazo nao inferior a 08 (oito) dias Uteis a
publicacdo, excluindo o dia da publicacéao e
incluido o dia do vencimento. Devem constar
na publicacdo do edital: identificacdo do
6rgdo ou entidade, o objeto, a data prevista
para encerramento e abertura dos envelopes
(no caso de presencial), ou data da realizac&o
da sessé@o eletronica, local no qual o edital
podera ser adquirido e outras informacdes
que possam ser julgadas como necessarias
constar na publicacdo. O edital devera ser
publicado em Diario Oficial, em jornais de
grande circulagdo, e em site proprio, num
campo designado Editais de Licitagbes ou
algo que evidencie tais publicac6es. Cabe
ressaltar que tanto os interessados em
participar da licitagcdo quanto qualquer
cidad&o pode impugnar o edital caso queiram
impugna-lo ou pedir esclarecimentos, com
pedido protocolado e num prazo maximo de
05 (cinco) dias Uteis para cidadaos e 02 (dois)
dias Uuteis para licitantes antes da data
prevista da sesséo publica.

A fase externa finaliza com a execucao da
sesséo publica em dia e hora previstos em
edital, o que obedece aquilo que ja falamos
anteriormente: o pregoeiro recebe as
propostas dos licitantes participantes e as
documentacbes; verifica e classifica o0s
lances; inicia os lances dos licitantes
objetivando a contratagdo do menor valor;
apds os lances, analisa e classifica as
propostas; julga e classifica a oferta
vencedora; analisa as documentacdo do(s)
licitante(s) vencedor(es); lavra a ata da
licitagdo e, se ndo houver recursos, adjudica e
homologa o vencedor do processo licitatorio.
Mais uma vez cabe ressaltar que, em todas as
etapas do processo licitatério, a
responsabilidade dos procedimentos e atos
praticados é do pregoeiro € de sua equipe de
apoio.
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2.6 PREGAO ELETRONICO: OTIMIZANDO OS
RECURSOS PUBLICOS

Como vimos, o pregdo por si s6 ja é um
otimizador das licitagc6es. Por si so, representa
uma modalidade criada para ampliar a
participacédo e a economicidade nas compras
publicas, além de ser um facilitador na
relac&o entre 6rgaos publicos e fornecedores.
Porém, o mais utilizado e o que tem ganhado
maior notoriedade em sua utilizacdo é o
pregao eletrénico mediante a sua facilidade
nos processos da fase externa bem como na
substancial economia gerada a administracéo
publica. Quais recursos s&o otimizados na
escolha do pregéo eletrbnico como
modalidade de licitag&do?

O primeiro recurso € o mais visivel é o
financeiro. Estatisticamente, nenhuma outra
licitacdo é responsavel por tamanha
economia. Sabemos que toda compra publica
esta baseada no principio da economicidade,
ou seja, a compra pela proposta mais
vantajosa e 0 pregdo eletrbnico é o que
representa a maior economia. Vivemos um
periodo delicado na economia brasileira e os
orgéos publicos, em todas as suas esferas,
precisam somar esforcos no que ser refere a
economicidade dos processos. O sistema,
como um todo, é um sistema burocratico e
isso favorece ao aumento dos gastos ou
gastos sem necessidade e o foco na
economia financeira deve ser um dos
principais pontos a serem observados.

Ndo adianta somente cortar bilhGes do
orcamento de pautas significativas ao bem

estar do cidadao e aumentar recursos de
programas sociais que nem toda a
populacdo, ou boa parte dela ndo tem
acesso. Todo cidadao quer ver seus impostos
pagos sendo revertidos em bens e servigos
publicos, de acesso a coletividade. Isso
requer muita responsabilidade da parte dos
gestores publicos. O pregdo eletrdnico tem
sido essa ferramenta de aquisicdo com
responsabilidade, transparéncia € um ganho
representativo aos governos e populagao.

Conforme grafico abaixo, podemos ver uma
evolugdo ao longo do tempo, da utilizagédo do
pregdo eletrbnico pelo Governo Federal e
quao significativa foi a economia percebida,
onde vemos que no ano de 2008, a economia
gerada foi de R$ 6,9 bi resultando numa
economia de 18% nas compras praticadas
através do pregao eletronico. A evolucao foi
tanta que, ao chegar em 2013, a economia
gerada foi de R$ 10,2 bi, representando a
mesma faixa de economia em 2008, porém,
se compararmos com 2008, a economia
gerada aos cofres publicos teve uma variacao
de 47%. Para 2014, houve uma reducéo
significativa em relagdo a 2013 em virtude da
reducado em 11% nos processos de compra €
19% no valor das compras publicas, conforme
informado no relatério do Comprasnet. Ainda
assim, sdo dados significativos em tao pouco
tempo deste tipo de modalidade em relacé&o
as demais, 0 que comprova que O ganho
publico é muito maior € que possibilita uma
maior economia, além de favorecer a melhor
utilizacdo dos recursos.

Figural: Evolugdo das compras publicas na modalidade pregéo eletrénico
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Um recurso que é otimizado na utilizagdo do
pregao eletrénico € o humano e material, que
€ de grande uso no decorrer das licitagdes.
Nas demais modalidades, vemos processos

com varios volumes, um desperdicio enorme
de material de escritério, por exemplo. Esse
sistema burocratico favorece a esse consumo
exagerado, O que vai contra ao
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desenvolvimento  sustentavel. Infelizmente,
parece que essa visao de desenvolvimento
sustentavel ficou somente na visdo das
empresas privadas e a imagem do setor
publico é uma imagem voltada para um
ndmero elevado de pessoas que ndo fazem
nada, que s6 querem levar vantagens e que
nao se interessam pelo consumo sustentavel,
qguem diréa pelo desenvolvimento sustentavel.

Vemos pilhas e mais pilhas de processos, de
folhas, material de escritério e impressos
sendo usados de maneira exagerada, sem
necessidade. Obviamente que um processo
licitatério vai demandar destes materiais,
porém o pregdo eletrénico reduz este uso
significativamente.  Além do  processo
licitatério, os fornecedores também fardo uso
destes materiais, como na fase de propostas,
lances, documentacdes, etc. Com o pregdo
eletronico, toda a fase externa se da online, o
que reduz consideravelmente a utilizagao
destes itens.

Do quesito material, o pregédo eletrénico
necessita de um bom computador, com as
capacidades técnicas necessarias para
acesso aos sistemas de compras, como por
exemplo, o Comprasnet (para 06rgéos
federais), e de armazenamento dos dados
dos certames executados e de toda a
documentacdo gerada como registro de
precos € lances, atas, recursos, certiddes
do(s) vencedor(es), entre outras para o0 6rgédo
comprador. O que esta sendo tratado aqui é a
reducdo dos custos operacionais existentes
nas modalidades de licitagdo. Cabe ressaltar
que somente o pregdo existe no formato
eletrénico, embora haja uma forte tendéncia
de que nos proximos anos este formato esteja
vinculado as demais modalidades, o que
significaria  numa maior flexibilidade das

compras publicas, no que diz respeito aos
materiais empregados nas licitagbes e nos
procedimentos burocraticos ainda existentes
na administracdo publica. Do ponto de vista
humano, fica tudo mais simplificado. O
pregao requer um pregoeiro e uma equipe de
apoio, que se responsabiliza por dar o
suporte necessario ao pregoeiro no decorrer
da fase externa da licitagdo como ja vimos.
Porém, seu trabalho fica facilitado visto que o
sistema onde s&o realizados os lances ja
classifica e ordena as melhores propostas,
classifica as empresas de acordo com as
propostas feitas e deixa o processo de
julgamento pelo pregoeiro ainda mais facil. Da
parte dos licitantes, o custo operacional, ou
seja, o0 custo assumido pelo licitante, no
decorrer da licitagdo (materiais de escritorio,

documentacdes legais, equipamentos
utilizados, veiculos, translado dos licitantes,
diarias, entre outros), é reduzido

consideravelmente. Nao ha a necessidade de
se deslocar ao local da licitagdo, como no
pregdo presencial e demais modalidades. Ele
envia todas as documentacdes, realiza os
lances, interpde recursos no proprio sistema,
basta que 0 mesmo se cadastre e receba sua
senha de acesso. O que favorece a ampla
disputa, aumentando o0 numero de
participantes, fortalecendo a concorréncia e,
por consequéncia, aumenta a possibilidade
de maior vantagem nas aquisicoes.

Outro recurso que é otimizado em relacédo as
demais licitagbes é o tempo. Em média, um
processo licitatorio na modalidade pregéo
dura em média 17 dias, periodo que
compreende entre a publicagdo do edital e o
fechamento do pregdo. Conforme tabela
abaixo, veja a diferenca do tempo médio de
execucao entre as modalidades de licitagcao:

Tabela 1: Tempo médio de execugéo das licitagdes

Modalidade de Licitaco

Pregao 17 dias
Carta Convite 22 dias
Tomada de Precos 90 dias
Concorréncias, Leildes e Concursos Entre 90 dias e 06 meses
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Precisamos considerar também que em
modalidades como concorréncias, leildes e
concursos, o edital requer uma especificacéo
maior, 0 que necessita de maior observacao
qguanto ao objeto, prazos de contratagcdo e
fornecimento, documentacdes necessérias e
estipuladas pelos ¢6rgdos para fins de analise
técnica e juridica. De qualquer forma, o tempo
€ muito inferior e vai de encontro com outro
principio, o da celeridade, que é dar maior
rapidez na publicacao dos editais, bem como
na analise dos recursos eventuais durante o
certame e homologac¢éo do vencedor. Hoje, o
que tem mais afetado o recurso tempo em
uma licitacdo é a fase interna. O fluxo interno
das licitacbes, quanto tempo um processo
fica em cada departamento para elaboracéo
do edital, levantamento de dotagcéo
orcamentaria, indicacdo do pregoeiro e
equipe de apoio, os pareceres juridicos
indicando a base legal da modalidade em

funcao do objeto, todos esses sao os fatores
que interferem diretamente no tempo das
licitacOes.

Cabe a cada departamento, gestor, organizar
melhor seus fluxos internos em atendimento a
este principio de celeridade para que assim
se tenha um ganho de produtividade
operacional, tanto nos pregdes que s8o 0s
mais céleres quanto nas demais modalidades
sempre observando a legalidade dos atos
praticados em cada etapa.

Por fim, diante de inUmeras vantagens na sua
aplicacéo, o pregéo tem sido a modalidade
mais aplicada nas compras publicas.
Conforme tabela abaixo, com dados de 2014
segundo o Ministério do Planejamento, o
pregdo é a modalidade mais aplicada e
conforme  Decreto  5.450/05, ela tem
preferéncia de utilizacdo no dmbito Federal.

Tabela 2: Quantidade de Compras Publicas

Quantidade de compras publicas, segundo o tipo de processo — Orgios SISG

Modalidade

Processos de Compra

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014°

Concorréncia
Concorréncia Internacional
Concurso

Convite

Dispensa de Licitagdo
Inexgibilidade de Licitagio
Pregio Eletrnico

Pregio Presencial

Tomada de Precos

771

50

8

4957
246 635
14048
30.865
1297
1641

1.319
44

16

1499
235 566
15838
33.700
1083
1636

934
105

16

961
211.029
16 677
33.696
657
1334

1.086
51

11

621
186301
19.742
32357
334
1.170

1314
40
16
452
169875
23783
34.747
268
1307

1.062
40

11
318
158765
24759
36.956
184
1073

721

48

32

244
134 628
26338
33.837
158
948

Total

300.272

290.701

265.409

241.673

231.802

223.168

196.954

Fonte: Comprasnet.com.Valores corrigidos pelo IPCA Dessazonalizado

Na tabela acima, nota-se um alto numero de
compras como Dispensa de Licitagcdo e
Inexigibilidade de Licitacdo, mas que n&do sao
levados em consideragdo comparados ao
pregédo, pois, Como seus proprios nomes
dizem, s&o compras com valores até
R$ 8.000,00 (oito mil reais) que se enguadram
como Dispensa de Licitagdo e R$ 16.000,00

(dezesseis mil reais) que se enquadram como
Inexigibilidade. O que vai definir se ¢é
dispensavel ou inexigivel licitar € o objeto da
compra e 0 seu valor dentro dessas faixas
adotadas.

Se considerarmos somente ©
eletrbnico e os valores das
realizadas nessa modalidade tém-se:

pregao
compras
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Tabela 3: Valores de compras por pregéo eletrénico

Evolucido das compras publicas por pregéo eletrénico - Orgios SISG
Quantidade de Pregdes Valor dos Pregdes

s Eletrénicos Eletrénicos'

2008 30.865 31.231.343.559,10
2009 33.700 30.509.445 965,54
2010 33.696 38.067.296.304,83
2011 32.357 30.951.594.593,43
2012 34.747 39.951.669.006,50
2013 36.956 46.026.210.766,39
20142 33.837 37.087.967.660,63

Fonte: Comprasnet.com.Valores corrigidos pelo IPCA Dessazonalizado

Esses numeros de pregbes realizados em
2014 sao referentes aos 6rgdos federais, em
todo o territério nacional que, por meio do
Comprasnet, realizaram suas licitagdes na
modalidade de pregéo eletronico, dai o fato
deste numero ser elevado. S&o valores
consideraveis que demonstram a evolugé&o do
pregdo eletrbnico como modalidade de
licitacdo das compras publicas e de que sua
utilizacdo traz reais beneficios e otimizacées
como citamos: otimizacdo dos recursos
financeiros, humano e materiais e o tempo.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Ainda ha muito que avancgar no campo das
licitacbes, inclusive na modalidade pregéo
eletrbnico. Muitos s&8o os desafios da
administracdo publica, em especial aos
assuntos da Contabilidade Publica que tem
passado pelo processo de transicdo as
normas internacionais, as IFRS (International
Financial Reporting Standards). Cada dia que
passa, a linguagem da contabilidade torna-se
mais universal e faz com que a transparéncia
nos atos dos gestores publicos tenha ainda
mais visibilidade.

Diante de tantas noticias de corrupcéo, dos
maus atos praticados por aqueles que
deveriam ser responsaveis em garantir
maiores conquistas sociais a populagéo,
surge uma intensa necessidade de
fiscalizacdo  popular e dos  ¢rgaos
fiscalizadores.

Historicamente, foi visto que a licitacdo no
Brasil é algo que vem desde o Brasil Império
e até aos dias atuais temos dificuldade de
acesso aos servicos e bens publicos devido

a) heranga da burocracia. Com a
democratizacdo em nosso pais, comecamos a

engatinhar no processo de
desburocratizacdo. Em 1993 a Lei das
Licitagdes institui as modalidades de licitacéo,
representando 0 inicio do avango nas
compras publicas.

Mas havia o que melhorar. Nasce entdo o
pregdo como uma nova modalidade, com o
objetivo de aprimorar os fluxos dos processos
licitatorios, permitir a ampla concorréncia dos
licitantes, reduzir o tempo nas aquisicoes e,
principalmente, representar um maior ganho
financeiro para a administracdo publica. N&ao
h&d como negar que, com a instituicdo do
pregédo, ficou mais facil realizar as compras e
atender melhor aos interesses da propria
instituic@o e da populagao.

A transparéncia existente em todas as fases
do processo licitatério contribui a um maior
controle e fiscalizagdo por parte dos 6rgéos
competentes e, principalmente, da populacéo
que pode ter acesso aos editais € saber onde
e como tém sido investidos os impostos que
lhe sdo cobrados. O pregdo € um grande
facilitador nas compras publicas e sendo bem
administrado por um pregoeiro competente,
qualificado e comprometido com visdo social,
faz com que a populagao sinta-se segura em
saber que tem a contrapartida dos seus
impostos. Infelizmente, muitos profissionais
ndo agem segundo deveriam. Buscam seus
interesses proprios, favorecem terceiros para
adquirirem  recompensas e isso tem
manchado a histéria de nosso pals.

Deve-se, entao, deixar a imagem de um pais
conhecido pelo “jeitinho brasileiro”, ou s6 por
ser o pais do futebol, ou também o pais do
Carnaval. A imagem que se deve construir é
de um Brasil de igualdade social, onde todos
sabem o seu papel como cidadao,
independente se ocupam posicées mais ou
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menos favorecidas. Brasil de compromisso
com a ética na administracdo publica e em
seus atos. Brasil de cidaddos comprometidos
com a verdade, que buscam o conhecimento
para uso da coletividade e ndo de seus
interesses particulares.

Por fim, que este artigo tenha contribuido com
um maior conhecimento de apenas uma das
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